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Kratica Opis kratice

CDP Center doZivljanja Pohorja

CDUO Center domacih in umetnostnih obrti Slovenska Bistrica

CKDUUP Center kulturne dedis¢ine in umetniskega ustvarjanja na Pohorju
CLRP Center lova in ribolova na Pohorju

CNP Center narave na Pohorju

COLIP Center obujanja lokalnega izrocila na Pohorju

CPVBP Center proucevanija visokih barij na Pohorju

dDP Druzba Doziveti Pohorije d. d.

GCP Gozdarski center na Pohorju

GPS Global Positioning System (sistem globalnega dolo¢anja polozaja)
EKP Eko kmetija Pohorc

IKRCP Informacijsko-komunikacijko-rezervacijski center TO Pohorje

IPAM orodja

The IPAM Toolbox project (Integrative Protected Area Management by Example of
the Alps - Adriatic Region)

JZ NPP Javni zavod Naravni park Pohorje

LTO Lokalna turisti¢na organizacija

MICE Meetings, Incentives, Conventions and Exibitions (or Events)

MKDP Mreza kulturne dedisCine na Pohorju

MMRP MreZa muzejev in razstaviS¢ na Pohorju

MNVP Mreza naravnih vrednot na Pohorju

MOP Ministrstvo za okolje in prostor RS

MPnP Mreza poti na Pohorju

MPP MreZa ponudnikov TO Pohorje

MPS MreZa parkov Slovenije

MRMP MreZa razprSenega muzeja na prostem na Pohorju

MRPnP Mreza rekreacijskih poti na Pohorju

MUITP MreZa ustvarjalnih / izobrazevalnih / tematskih poti na Pohorju

MVNP MreZa vrtov narave na Pohorju

NATREG Managing Natural Assets and Protected Areas as Sustainable Regional
Development Opportunities

NATURA 2000 | Evropsko omrezje posebnih varstvenih obmocij za ohranitev biotske raznovrstnosti
za naslednje rodove

NNS Naravovarstveno nadzorna sluzba NPP

NOB Narodno osvobodilna borba

NPP Naravni park Pohorje

NU Nadrt upravljanja

NUPOP Nadrt upravljanja Pilotnega obmocja Pohorje

PCP Parkovni center Pohorije

PPP Parkovna pisarna na Pohorju

PTK Produktna trzna kombinacija

REC Regionalni center za okolje

RIC Razvojno informacijski center Slovenska Bistrica

RRCSP Raziskovalno-razvojni center Sumik na Pohorju

RRSP Raziskovalno-razvojna sluzba TO Pohorje

RS Republika Slovenija

SFRSZ Sluzba za finan¢no-radunovodske in sploSne zadeve NPP

SKGRP Sluzba za kmetijstvo, gozdarstvo in razvoj podezelja NPP

SKZP Skupnost za kakovost Zivljenja na Pohorju

SMP Sluzba za marketing TO Pohorje

SNNP Sluzba naravovarstvenih nadzornikov na Pohorju

SOKTP Skupnost obujanja kulturne tradicije (dedis¢ine) na Pohorju

SPP Sluzba za posege v prostor NPP
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SPPEKET Socialno, politicno, pravno, ekonomsko, kulturno, ekolosko, tehnisko okolje
okolje

SSEUP Sluzba za spremljanje aktivnosti in evalviranje uspesnosti upravljanja TO Pohorje
STNUR Sluzba za trajnostno nacrtovanje, upravljanje in razvoj NPP
STRP Sluzba za trajnostni razvoj TO Pohorje

SUUP Skupnost umetniskega ustvarjanja na Pohorju

SVUOM Sluzba za vodenje in usmerjanje obiska ter marketing NPP
SWOT analiza | Analiza prednosti, slabosti, priloznosti in nevarnosti v okolju
TIC Turisticno-informacijski center

TO Pohorje Turisti¢no obmocje Pohorje

ucp Ucni center Pohorje

VADP Veriga vrednot arhitekturne dedis¢ine na Pohorju

VAoDP Veriga vrednot arheoloSke dedis€ine na Pohorju

VIK Maribor Zavod za vzgojo, izobrazevanije in kulturo Maribor

VKKP Veriga vrednot kulturne krajine na Pohorju

VMDP Veriga vrednot memorialne dedis¢ine na Pohorju

VMP Veriga muzejev na Pohorju

VNDP Veriga vrednot naselbinske dediS¢ine na Pohorju

VPSDP Veriga vrednot profane stavbne dedis¢ine na Pohorju

VPSP Veriga produktov s Pohorja

VRP Veriga razstavis¢ na Pohorju

VSDP Veriga vrednot sakralne dediscine na Pohorju

VVADP Veriga vredno vrtnoarhitekturne dediscine na Pohorju
VVBZD Veriga vrednot botanicne in zooloske dedis¢ine na Pohorju
VWGD Veriga vrednot geoloske dedisc¢ine na Pohorju

VVGDD Veriga vrednot gozdne in drevesne dediSCine na Pohorju
VVHD Veriga vrednot hidroloske dedis¢ine na Pohorju

VVON Veriga vrednot oblikovane narave na Pohorju

VVRP Veriga vrtov rastlinstva na Pohorju

VZVP Veriga Zivalskih vrtov na Pohorju

WP Work package

ZDVP Zelene dobaviteljske verige TO Pohorje

ZIS Znanstveno-izobrazevalna sluzba NPP

Z0 Zavarovana obmodja

ZRSVN Zavod RS za varstvo narave

Zveza ISP Zveza Interesnih skupin na Pohorju

ZVKDS

Zavod za varstvo kulturne dedisCine RS
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1 UVOD

'Vizija trajnostnega razvoja 'zelene' ponudbe turistiénega (projektnega) obmod&ja Pohorje
2030' je nastala v okviru projekta NATREG. Glavne aktivhosti dvoletnega projekta so bile
usmerjene v pripravo osnutka Nacrta upravljanja pilotnega obmocja Pohorje (NUPOP), ki je
nastal v tesnem sodelovanju z javnostjo na Pohorju. V iskanju soglasja o prihodnjih
usmeritvah razvoja Pohorja so bila izvedena razlina posvetovanja, delavnice, izobrazevanja
in usposabljanja ter Stevilni individualni sestanki z delezniki.

Na srecanjih smo skupaj oblikovali SWOT analizo, besedilo vizije 'Pohorje 2030', strateske in
operativne cilje, zbrali predloge skupnih aktivnosti in vsebine skupnih projektov, dolocili
nosilce le-teh in zastavili nadaljnje korake za aktivnosti, ki bodo prispevale k udejanjanju
sinergicnih ucinkov skupnega delovanja razlicnih deleznikov na Pohorju. Vse z namenom
uresnicevanja zastavljene vizije 'Pohorje 2030'.

Studija 'Vizija trajnostnega razvoja ‘zelene’ ponudbe (narava in kulturna dedié¢ina)
projektnega (turisticnega) obmocja Pohorje 2030 (v okviru projekta Natreg, WP 5.3)" je
nastala kot odgovor na prepoznane potrebe in priakovanja deleznikov na ve¢ sreCanjih ter
trende trajnostnega upravljanja podobnih zavarovanih obmocij (ZO) v Evropi in svetu, ki se
odrazajo v Modelu upravljanja ZO v Republiki Sloveniji (RS) s poudarkom na upravljanju
vpliva uporabnikov ZO (Lednik Stuhec 2011).

1.1 Vizija 'Pohorje 2030' — rezultat dela z delezniki

Tabela 1 prikazuje misli deleznikov, ki so v stirih skupinah oblikovali Vizijo Pohorje 2030 na
skupni SWOT delavnici, 14. 10. 2010, v hotelu Arena v Mariboru.

Tabela 1: Prikaz predlaganih vsebin vizije 'Pohorje 2030' s Stirimi skupinami deleznikov

... prevladujejo sodobne druzinske kmetije s sonaravnim gospodarjenjem
... 0aza neokrnjene narave in miru
... sSpostuje in ohranja se dedisc¢ina
... u¢imo se o naravi v naravi
... spodbujajo se mehke oblike rekreacije
. 'zatoCiSCe' za ogrozene Zivalske in rastlinske vrste

VerJamemo da bo Pohorje naravni park z ohranjeno krajino, ekolosko naravnanim turizmom, izkoris¢ali bomo
lokalne naravne vire, skrbeli za trajnostni transport ter usklajeno conacijo dejavnosti in infrastrukture. Bo v
ponos lokalnim ljudem, drzavi in Evropi.

Turizem: Sonaravni turizem so sonaravni ljudje.

Sodelovanje/povezanost: Pohorje od vseh za vse (celovito upravljanje).

Dejavnosti: Ohranjanje tradicije s sodobnimi prijemi.

Prebivalstvo: Pohorje ... To/Tu sem jaz! (Rad imam Pohorje); Na Pohoriju je lepo (Ziveti)
So-razvoj: Tehnologija v sluzbi Pohorja.

Narava/okolje: Pohorje, zeleni navdih za Evropo.

Infrastruktura: Ni problem.

Naravni park Pohorje je leta 2030 prepoznana zelena destinacija z evropsko uveljavljeno trzno znamko, ki
zagotavlja: ohranitev in sposStovanje narave in kulturne dedis¢ine, zelene aktivnosti, avtohtono kulinariko,
kakovost Zivljenja lokalnega prebivalstva, zeleno trzenje, sonaravno grajene objekte in infrastrukturo,
trajnostne oblike mobilnosti, trajnostno in sonaravno gospodarjenje z naravnimi viri (R+R+R) idr.

1 'Zelena' ponudba se nanasa na celoletno ponudbo specializiranih aktivnosti za celovito doZivljanje narave in kulturne dediscine
Pohorija.
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Na osnovi pricujocih misli je v projektni skupini nastala v nadaljevanju predstavljena vizija
'Pohorje 2030', ki je bila predstavljena in potrjena s strani deleznikov na srecanjih v Zrecah,
Slovenj Gradcu in Slovenski Bistrici v zaCetku leta 2011. V Tabeli 2 je predstavljena osrednja
misel vizije, ki je v nadaljevanju natancneje opredeljena po posameznih temah le-te.

Tabela 2: Osrednja misel vizije 'Pohorje 2030’

Nase lepo, zeleno Pohorje je taksno, kot je bilo nekoc ... Pa vendar je tako zelo drugacno! V naravnem parku
Pohorje skrbno ohranjamo dediscino gozdov, pohorskih ljudi in narave ter hkrati ustvarjamo nove moznosti za
razvoj krajine in boljse Zivijenje domacinov. Sodobne druZinske kmetije so usmerjene v ekolosko kmetovanje in
skupaj s turisticnimi sredisci v sonaravni turizem. Nasi domaci naravni viri in nase delo so osnova za naso
prihodnost. Skrbimo za okolju prijazen promet ter skladno umestitev gospodarskih dejavnosti in pripadajoce
Infrastrukture.

... Vse je eno z naravo, vse poje isto pesem z nestetimi ubranimi glasovi - pesem o starem in novem, ki se
spostujeta in dopolnjujeta...

Leta 2030 je Pohorje naravni park in prepoznavna zelena destinacija z evropsko uveljavljeno
destinacijsko trzno znamko. V oazi miru in neokrnjene narave in krajine, lahko obCudujemo
gozdove, planje, barja ter pestrost rastlinstva in zivalstva. Spostujemo in ohranjamo naravo,
naravne vrednote in kulturno dediscino Pohorja, ki je v ponos nam, nasi drzavi in tudi Evropi.

Na Pohorju Zivimo z naravo in jo gostoljubno delimo z najrazlicnejSimi obiskovalci. Tu se
sreCujemo z zdravim nacinom Zzivljenja, moznostjo oddiha v ohranjenem naravnem okolju ter
s prezivljanjem aktivnih pocitnic. V nasi celoviti in pestri turisticni ponudbi najde vsakdo
nekaj zase. Usmerjeni programi omogocajo dozivetja narave, kulturne dediscine in okolja,
spoznavanije ter bogatenje osebnosti s pridihom ljudskega izrocila pohorskih pesmi, zgodb in
legend ter ustvarjanje tradicionalnih izdelkov iz lesa, kamna, stekla in kovine. Park Pohorje je
usklajeno razdeljen na razli¢cna obmocja, ki ponujajo dozivetja mirnih, raziskovalnih, poucnih,
ustvarjalnih, zabavnih in adrenalinskih aktivnosti. Sodobne druzinske kmetije so usmerjene v
ekolosko kmetovanje in skupaj s turisticnimi srediS¢i v sonaravni turizem. Obiskovalcem
nudimo kulinaricne uzitke lokalnih jedi, pripravljenih po starih receptih, iz domacih pridelkov
in izdelkov. Svoje produkte trzimo na kmetijah in v turisticnih sredis¢ih pod uveljavljeno
blagovno znamko Pohorje. Da bi ohranili podobo krajine, nase hiSe gradimo z lokalnimi
materiali v znacilni pohorski arhitekturi.

Mladi, inovativni gospodarji povezujemo izkusnje prejsnjih generacij z novimi, sodobnimi
idejami in prijemi. Hrano pridelujemo doma, skrbimo za gozdove in vodotoke ter spodbujamo
sonaravno gospodarje z obnovljivimi viri energije. Natancno smo dolocili obmocja intenzivnih
dejavnosti in obmocja ohranjene narave.

Ceste in druga infrastruktura so vzdrzevane, signalizacija je urejena. Dobro je poskrbljeno za
povezave med turisti¢nimi sredisci in poseljenimi obmocdji ter za modernizacijo in prilagoditev
obstojecih cest na okolju prijazen promet. Obmocja intenzivnih dejavnosti in ohranjene
narave so usklajena.

Druzenje, vkljuCenost, sliSanost, izobrazevanje in usposabljanje za sonaravno spodbujene
male podjetniske priloZznosti - vse to lokalnemu prebivalstvu izboljSuje kakovost Zivljenja.
Domacini ljubimo svoj kraj in svoje delo. Zadovoljni smo, ker smo se odlocili za taksSno
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razvojno pot, saj nas Zivljenje na Pohorju osreCuje in zadovoljuje nase potrebe. Pohorska
identiteta Zivi, saj jo ohranjamo s svojim vsakodnevnim delom in Zivljenjem.

1.2 Skupni cilji vizije 'Pohorje 2030' — rezultat dela z delezniki

V sodelovanju z delezniki so bili oblikovani strateski in operativni cilji za uresni¢evanje vizije
'Pohorje 2030 Sest strateskih ciljev zaobjema naslednje tematike: (i) visoka kakovost
Zivljenja lokalnega prebivalstva; (ii) ohranjena narava in krajina; (iii) sonaravni turizem in
usmerjen obisk; (iv) okolju in uporabniku prijazna raba naravnih virov; (v) okolju in
uporabniku prijazna mobilnost ter urejena prometna infrastruktura in (vi) ohranjena kulturna
dedis¢ina in lokalna izrocCila. Vsebina strateskih ciljev in kazalniki, ki bodo kazatelji
uresnicevanja zastavljenih ciljev so predstavljeni v Tabeli 3.

Tabela 3: Strateski cilji za uresnicevanje vizije 'Pohorje 2030’

Ime cilja / Vsebina cilja | Kazalniki
1. Visoka kakovost Zivljenja lokalnega prebivalstva®
Cilj 'visoka kakovost Zivljenja lokalnega prebivalstva' se navezuje na Medregionalno zdruzenje lokalnih
povezovanje deleznikov na obmocju, inovativnost, sodelovanje in prebivalcev
dopolnjevanje v podjetnistvu, transparentnost sprejemanja odlocCitev, Conacija Pohorja

izobraZevanje in dostopnost lokalnega prebivalstva do informacij, ki bodo . . . —
pripomogle k trajnostnem razvoju Pohorja. Hkrati se cilj nanasa na Vzpostavljen enotni upravijavec z obmocjem
zagotavljanje kakovostnih bivanjskih razmer (osnovna in nadstandardna (npr. park Pohorje) I

Zivljenjska infrastruktura, pravica do Zivljenja v zdravem okolju, itd.), ki Stevilo prebivalcev in delez aktivnega
predstavljajo podlago za ohranitev ali Siritev Stevila delovno aktivnega prebivalstva

prebivalstva na obmotju, ter dviga kakovosti storitev za obiskovalce / goste. | Vrednost investicij v bivanjsko infrastrukturo

2. Ohranjena narava in krajina

Cilj 'ohranjena narava in krajina' se navezuje na ohranjanje biotske Stopnja pestrosti vrst in habitatnih tipov
raznovrstnosti (habitatni tipi gozdov, barij, vodotokov in mokris¢, travisca Stopnja kroznosti obmocdja

ter Zivalske in rastlinske vrste), varstvo naravnih vrednot in varstvo krajine Stopnja biotske raznovrstnosti

in njenih kljucnih vzorcev (odprte povrsine - planje, posamezna drevesa na Ohranjenost iziemnih krajinskih vzorcev

planjah, razmerja med gozdnimi in negozdnimi povrSinami, oblike gozdnega Stanje naravnih vrednot
roba, celki s pripadajoCimi kmetijskimi zemlji$Ci in gozdovi, ind.).
3. Sonaravni turizem in usmerjen obisk’
Cilj 'sonaravni turizem in usmerjen obisk' se navezuje na trajnostni | Inovativnost in kreativnost dozivljanja narave in
razvoj obmodGja, vzpostavitev sonaravne turistiCne infrastrukture za | kulturne dedisCine
celovito doZivljanje narave in kulturne dedis¢ine Pohorja, Prepoznavnost sonaravne destinacije Pohorje
vzpostavitev mrez istovrstnih ponudnikov za spodbujanje razvoja
in rast kakovosti ponudbe, celovito trzenje sonaravne ponudbe,
komuniciranje z javnostmi in organizirano nacrtovano
zadovoljevanje potreb obiskovalcev / gostov, turisticnih podjetij in ) — . i .
lokalnih prebivalcev. Stopnja organiziranosti sonaravne destinacije Pohorje

4. Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih virov

Tradicionalna in sonaravna gradnja in izvajanje
aktivnosti v obmodju
Kakovost in koordiniranost lokalne ponudbe

Cilj 'okolju in uporabniku prijazna raba naravnih virov' (predvsem: Naravni viri se izkoris¢ajo

les, travinje, voda, kamen, divjad, negozdni proizvodi, idr.) se Trend rabe naravnih virov

navezuje na rabo vseh naravnih dobrin, ki se nahajajo na obmodju Podrodja rabe naravnih virov

in se jih v skladu z obstoje¢o zakonodajo lahko izkoris¢a. S tem . kmetiiskih darstev in bodiet ki varai
ciljem Zelimo, da ima raba naravnih virov trajni prispevek k - KMEtskin gospodarstev in podjetl, ki se ukvarjajo
gospodarskemu in socialnemu razvoju druzbe, predvsem podeZelja Z rglvn_o naravnih virov — —

na nacin, da je le ta prilagojena naravni zmoZznosti obnove Kolicina §red;tev namen]eqlh promocii in
ekosistemov. sofinanciranju rabe naravnih virov

5. Okolju in uporabniku prijazna mobilnost ter urejena prometna infrastruktura®

Cilj 'okolju in uporabniku prijazna mobilnost ter urejena prometna infrastruktura' se navezuje | Prometni reZimi in njihovo
na ureditev prometa in prometnih povezav na obmocju. Pohorje je prepredeno s Stevilnimi upostevanje oz. nadzor

2 Cilje v sodelovanju z deleZniki oblikovali: Gregor Danev, Jurij Guli¢, Sebastjan Struc, Mateja Nose Marolt - ZRSVN; Jelena
Hladnik - MOP; Mateja Softi¢, Eva Stare - Alianta; Milena Marega, Nina UratariC — REC.

3 Cilje v sodelovanju z deleZniki oblikovali: Gregor Danev, Jurij Guli¢, Sebastjan Struc — ZRSVN.

* Cilje v sodelovanju z delezniki oblikovala: Tanja LeSnik Stuhec, KS-TLS; Jurij Guli¢ — ZRSVN.

5 Cilje v sodelovanju z deleZniki oblikovala: Nina Uratari¢, REC.
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prevoz na obmodju.

cestami, ki imajo doloen prometni rezim, vendar pa se le-ta pogosto ne uposteva, zato je
potrebno ponovno pregledati te prometne reZzime in vzpostaviti nadzor nad njihovim
upostevanjem. Prav tako je zaradi specifi¢nosti obmocja potrebno lociti mobilnost
domacinov/prebivalcev, ki jim je potrebno zagotoviti ustrezno urejene in varne cestne
povezave ter tudi moznost javnega prevoza, in mobilnost obiskovalcev / gostov, kjer je
poudarek na zmanjsanju Stevila obiskovalcev / gostov, ki se do turisticnih tock / sredis¢
pripeljejo z lastnimi osebnimi vozili. V neposredni okolici turisti¢nih sredis¢ bo poudarek na
uporabi okolju prijaznih oblik prevoza na plin, elektriko, kolesa ipd. Enako velja za ves javni

Urejenost in varnost cest

Kakovost javnega prevoza

Alternativne oblike prevoza
in intermodalnost

6. Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocdila®

dediscine.

Cilj 'ohranjena kulturna dediscina in
lokalna izroCila' se navezuje na
ohranjanje lokalne arhitekture,
spodbujanje investitorjev k
upostevanju teh znacilnosti,
izkoris¢anje razvojnega potenciala
kulturne dediscine in lokalnih izroCil ter
na povezovanje lokalnih in regionalnih
dogodkov, ki izhajajo iz kulturne

Oblikovanje meril in smernic za vrednotenje pomembnosti lokalne arhitekture in
ucinkovitost sistema spodbud (obnova in novogradje)

Oblikovanje koncepta trajnostne izrabe nepremicne, premicne, integralne dedisCine
in lokalnih izrocil za vkljuevanje v turisti¢no in sorodno ponudbo

Stevilo dogodkov in Stevilo povezanih dogodkov za popularizacijo kulturne
dedisc¢ine na lokalni in regionalni ravni

Koordiniranost ponudbe dogodkov (kulturne vsebine)

Stevilo izvedenih kulturno-izobrazevalnih programov in projektov za SirSo javnost
za iskanje sinergij in prepoznavnosti potencialov kulturne dediscine in lokalnih
izroCil

Vsakega od Sestih strateskih ciljev opredeljuje od tri do osem operativnih ciljev (Tabela 4). S
pomocjo zastavljenih kazalnikov operativnih ciliev je moc meriti uresnicljivost zgoraj
omenjenih strateskih ciljev. Opis posameznih operativnih ciljev in njim pripadajocih
kazalnikov za evalviranje ciljev je predstavljen v tabelah od 1 do 6 v Prilogi 1.

Tabela 4: Opredelitev operativnih ciljev za posamezni strateski cilj

Strateski cilji

Operativni cilji

1.
Visoka kakovost
Zivljenja lokalnega

1. Povezano, uskiajeno in odgovorno delovanje med vsemi zainteresiranimi deleZniki z namenom
skupnega razvoja in promocije obmocja

2. Povezanost lokainih prebivalcev in njihova ucinkovita vkijucenost v upravijanje in razvoj obmocja

Ohranjena narava in
krajina
(priloga)

prebivalstva 3. Specializirana izobraZevanja in usposabljanja za dvig znanj in spretnosti lokalnega prebivalstva
(priloga ) na razlicnih podrodiih ter osvescevaine kampanje na osnovi prepoznanih potreb

4. Zagotovijena in kakovostno urejena vsa potrebna bivanjska infrastruktura
2 1. Obnovijene in ohranjene povrsine pohorskih planj

2. Obnovijen in ohranjen vodni sistem na pohorskih barjih in vodotokih

3. Ohranjen visok deleZ povrsin gozdov s posebnim namenom (pragozdovi, gozdni rezervati in
varovalni gozdovi) in dolocitev mreZe ekocelic

4. Delujoc kontinuiran in ucinkovit sistem spremijanja stanja vrst in habitatnih tipov v obmocjih
Natura 2000 ter drugih prvin biotske pestrosti

5. Vzpostavijen ucinkovit naravovarstveni nadzor nad aktivnostmi na Pohorju

6. Vzpostavijeno sirse zavarovano obmocje - Park Pohorje

7. Delujoc Skiad za ohranjanje narave Pohorje

8. Ohranjeni prepoznani krajinski vzorci Pohorja

3.
Sonaravni turizem in
usmerjen obisk

1. Vzpostavijeni pogoji za celostno doZivijanje narave in kulturne dediscine Pohorja

2. Prepoznana znamka sonaravne destinacije Pohorje

3. Lokalno pogojene in skladno conirane sonaravne zmogljivosti in aktivnosti na Pohorju

Okolju in uporabniku
prijazna raba naravnih
virov

(priloga)

(priloga) 4. Kakovostna in koordinirana ponudba lokainih produktov
5. Vzpostavijena organiziranost sonaravne destinacije Pohorje
4 1. Realiziran dovoljen posek lesa dolocen z gozdnogospodarskimi nacrti in zmanjsanje zarascajocih

povrsin gozda ter s tem vzpostavitev tradicionalne kmetijske rabe na planjah

2. Povecana kmetijska dejavnost - vecji deleZ kmetij z dopoinilnimi dejavnostmi na kmetijah
in povecan deleZ povrsin pod kmetijsko okoliskimi podukrepi Se posebej ekoloskim kmetovanjem

3. Povecana in ucinkovita raba avtohtonih naravnih materialov predvsem za gradnjo (zunanje
ureditve in gradnja objektov) in naravnih virov za prehrano

4. Povecan deleZ rabe energije iz razpoloZijivih obnovijivih naravnih virov (biomasa, sonce, veter) in
ucinkovita raba energije

5. Razviti produkti iz lokalnih naravnih virov in vzpostavijene blagovne znamke z imenom Pohorje

6. Motivirani in usposobljeni nosilci proizvodnje produktov iz lokalnih naravnih virov

7. Okolju prijazna in trajnostna raba vode in vodnih virov predvsem kot vira pitne vode

5.
Okolju in uporabniku

1. Sprejet in izvajan medregijski nacrt in lokaini nacrti prometnih povezav

2. Posodobljena in vzdrZevana cestna / prometna infrastruktura ter kakovosten javni promet

é Cilje v sodelovanju z delezniki oblikovala: Mira Strménik Guli¢, ZVKDS, OE Maribor.
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prijazna mobilnost ter 3. Zagotovijene dobre povezave za obiskovalce /goste ‘iz doline do turisticnih sredis¢’ z
urejena prometna alternativnivni oblikam prevoza
infrastruktura (priloga)

6. 1. Ohranjene znacilnosti lokalne arhitekture ter s tem vzpostavijen ucinkovit sistem svetovanja,
Ohranjena kulturna spodbud, nadzora in predpisov

dediscina in lokalna 2. Prepoznan in izkorisCen razvojni potencial kulturne dediscine in lokalnih izrocil

izroCila (priloga) 3. Povezani lokalni, regionalni dogodki, ki izhajajo iz kulturne dediscine

1.3 Predlagani projekti na Pohorju — rezultat dela z delezniki

Na srecanjih z deleZniki in na platformi NATREG’ so se izkristalizirale tematike Stevilnih
potrebnih projektnih aktivnosti na Pohorju, ki smo jih uvrstili v sledeCe skupne teme
projektov: (i) tematske poti na Pohorju, (ii) muzeji, domacije in info centri; (iii) prireditve;
(iv) tradicionalni, lokalni izdelki in zeliS¢a; (v) informacijska in prometna infrastruktura; (vi)
nove vsebine turisticne ponudbe; (vii) ureditev turisti¢ne infrastrukture; (viii) projekt tipske
pohorske hiSe; (ix) izobrazevalni tabori; (x) celostno upravljanje; (xi) trajnostno upravljanje
pohorskih planj; (xii) varstvo narave - ozavesc¢anje in so podrobneje prikazani v tabeli Priloge
2.

21. 4. 2011 so bili na delavnici, v skupinah deleznikov, izbrani doloc¢eni projekti (po eden na
tematsko podro¢je) in temeljito prouceni glede na vsebino, nosilce, korake izvedbe,
nosilnega partnerja in sodelujoce. Vsi predlogi so bili tudi podprti s strani vec€ine udelezenih
deleznikov. Izpostavljeni projekti, ki ze imajo zasnove v obmodju, so predstavljeni v Tabeli 5.

Tabela 5: Predlagani projekti po tematskih sklopih

Tematski sklop Ime predloga Nosilec

1 Tematske poti na Pohorju Pot vodnih mlinov in Zag ob Lobnici Obdina Ruse

2 Muzeji, domacdije, info centri Obnova nekdanjega mlina — 'Od Zita do kruha' Obdina Zrece z lastnikom

3 Prireditve Letni program prireditev LTO Zree

4 Tradicionalni, lokalni izdelki in zelis¢a Z uzitkom Cez Pohorje — zelena ponudba 'Disi po | KSS Maribor in CDUO
Pohorju' (Pohorski lonec) Slovenska Bistrica

5 Informacijska in prometna infrastruktura | Panoramska cesta (Mb-Rogla-Kope) (na cca Obcina Zrece pobudnik +
1000 metrov n.v., po obstojeci cestni druge obcine Pohorja +
infrastrukturi), umiritev prometa, ureditev MP-DRSC
parkiris¢ in poligonov

6 Nove vsebine turisticne ponudbe Pecovnikova domacija — info tocka in vstop v RIC (lastnik, obCina SB)
Park Pohorje, Smartno na Pohorju

7 Ureditev turisti¢ne infrastrukture Vodniki po Pohorju (avdio, mTURIST, table, Obcina Zrece s partnerji
osebe

8 Projekt tipske pohorske hise

9 Izobrazevalni tabori IzobraZevalno doZivljajske vsebine na Pohorju Klub Pohorski Skrat (GD
(naravna in kulturna dedis¢ina) (Solska Lisicka Mb, ZVKDS, Zavod
populacija, obiskovalci, domacini) VIK Mb)

10 Celostno upravljanje Ustanovljen Regijski park Pohorje MOP

11 Trajnostno upravljanje pohorskih planj Pohorske planje — ohranjanje, izobraZevanje, ZRSVN

12 Varstvo narave — ozavesCanje trzenje

7 DeleZniki in druga vkljucena javnost so bili in so $e vedno naproseni, da svoje projektne ideje zapi$ejo na platformo projekta
NATREG (http://www.natreg.eu/pohorje/), kjer se zbirajo inovativni predlogi z zapisanimi moznostmi izvedbe le-teh.
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1.4 Procesnost oblikovanja studije 'Vizija trajnostnega razvoja
'zelene’ ponudbe TO Pohorje 2030’

§tudija 'Vizija trajnostnega razvoja ‘zelene’ ponudbe (narava in kulturna dedis¢ina) TO
Pohorje 2030 (v okviru projekta Natreg, WP 5.3)’ (Slika 1) se nanasa na celoletno ponudbo
dozivljanja narave in kulturne dediS¢ine na Pohorju in izhaja iz Studije 'Predstavitev Pohorja
in posnetek stanja turizma in s turizmom povezanih dejavnosti' v okviru projekta Natreg
(Lednik Stuhec, 2010), 'Modela upravljanja zavarovanih obmocij (ZO) v RS s poudarkom na
upravljanju vpliva uporabnikov ZO' (LeSnik Stuhec 2011) prilagojenega za Naravni park
Pohorje (NPP) in njegovo vplivho obmocje (Slika 2) ter prepoznanih potreb in pri¢akovanj
deleznikov s Stevilnih srecanj z delezniki Pohorja® (opredeljene v prejsnjih podpoglavjih).

Slika 1: Naravni park Pohorje (NPP) z vplivhim obmocjem — TO Pohorje

Vir: http://www.ars-cartae.com/ (8. 6. 2011)

Za harmonicno in razumno umestitev primernih aktivnosti v naravni prostor je potrebno
veCletno nacrtno izvajanje, spremljanje in evalviranje celovitega procesa aktivnosti, ki
zahteva:

i.  poznavanje in upoStevanje usklajene nacionalne in lokalne usmeritve t.i. SPPEKET’
okolja,

ii. izvajanje analiz multidisciplinarnih elementov evalvacije okolja parka in njegovega
vplivnega obmocja (popis in analiza: prostorskega razvoja, narave in biotske
raznovrstnosti, kulturne dediScine, socialnega razvoja, strukture deleznikov ter
ovrednotenje ekosistemskih storitev in ekonomskih sektorjev z vidika trajnostne rabe
naravnih virov),

8 Vizija odraza: (i) prepoznane potrebe in pri¢akovanja Stevilnih deleznikov, ki so aktivno sodelovali na Stevilnih srecanjih in
delavnicah projekta Natreg in treh posebnih srecanjih z delovnimi skupinami v Zrecah, Slovenj Gradcu in RuSah za oblikovanje
vizije trajnostnega razvoja NPP, (ii) projektne predloge, ki so jih delezniki vpisali na platformo Natreg ter (iii) projektne ideje, ki
so jih delovne skupine deleznikov oblikovale na zaklju¢ni delavnici 21. 4. 2011 v hotelu Arena.

® SPPEKET okolje je socialno, politi¢no, pravno, ekonomsko, kulturno, ekoloko in tehni¢no okolje, ki ga je potrebno uskladiti na
nacionalnem, regionalnem in lokalnem nivoju.
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interdisciplinarni pristop vzpostavijanja vrednosti sprejemljivih sprememb v parku in
njegovem vplivnem obmocju, torej doloCanje, spremljanje in usklajevanje
instrumentov varstva narave, trajnostnega razvoja, varstvenih con in rezimov za
varstvene in razvojne cilje, spodbujanje vzpostaljanja interaktivnih strateskih mrez ter
dolocanja, spremljanja in usklajevanja metod vodenja in usmerjanja uporabnikov
parka in njegovega vplivnega obmocja (obiskovalcev / gostov, domacinov, lastnikov
idr.) — menedzment marketinga parka in njegovega vplivhega obmocja,

vkijucevanje javnosti, v vse korake procesa razvoja — sodeluje naj pri nacrtovaniju,
izvajanju, spremljanju in evalviranju aktivnosti parka in njegovega vplivhega
obmodja,

multidisciplinarni  tim ekspertov za izvajanje zahtevnih in kompleksnih nalog
raziskovanja ter nacrtovanja, upravljanja, spremljanja in evalviranja naravovarstvenih
in razvojnih aktivnosti, infrastrukture, dozivljajskih programov in turisti¢nih produktov
ter vodenja in usmerjanja zaposlenih, domacinov, lastnikov in upravljavcev
samostojnih turisti¢nih in drugih subjektov, obiskovalcev / dobaviteljev, interesnih
skupin, skratka vseh deleznikov v prostoru,

izvajanje problemskih analiz za oblikovanje nabora moznih upravljavskih akcij, ki jih
je moC uporabiti, v primeru vecjih odstopanj od postavljenih mej sprejemljivih
sprememb,

celovito spremljanje (monitoring vseh zgoraj nastetih aktivnosti) nacrtovanja in
upravljanja aktivnosti,

izvajanje aktivnosti za vzdrZevanje mejnih vrednosti postavijenih sprejemijivih
sprememb,

nenehno preverjanje (evalviranje) ucinkovitosti upravijanja celovitega parka in
njegovega vplivnega obmocdja.

Slika 2: Model upravljanja ZO v RS s poudarkom na upravljanju vpliva uporabnikov NPP

PZmOCwr X<

- no2<>w

I. Usklajeno SPPEKET okolje

II. Multidisciplinarni elementi evalvacije okolja NPP M
U
Popis in Popis in Popis in Popis in Popis in Popis in Popis in L
analiza analiza li li li ovredno- ovrednotenje T
prostor- harave in kulturne socialnega strukture tenje sektorjev z vidika I
skega rabzlr?:ll::t- dediscine razvoja delez- ekosistem- trajnostne rabe ?
razvoja nosti nikov skih storitev naravnih virov 3
C
I
P
III. Interdisciplinarni pristop postavitve mejnih vrednosti sprejemljivih sprememb v NPP I
N
Dolocitev Dolocitev Dolocitev varstvenih Spodbujanje Dolocitev metod A
Instr instr obmo¢ij in rezimov za vzpostavitve vodenja in usmerjanja R
varstva trajnostnega varstvene in razvojne interaktivnih uporabnikov — N
narave razvoja cilje strateskih mrez menedZment 1
marketinga ZO T
I
L ) ) ) ) . . ) ) . M

IV. Izvajanje problemskih analiz za oblikovanje nabora moznih upravljavskih akcij v NPP
E
K
V. Celoviti pristop monitoringa aktivnosti v NPP P
E
R
VI. Izvajanje aktivnosti za vzdrZzevanje mejnih vrednosti sprejemljivih sprememb v NPP ;
v

VII. Preverjanje ucinkovitosti upravljanja NPP

Vir: Lesnik Stuhec (2011, 291).
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Slovenija $e vedno oblikuje zakonodajno ureditev', ki se navezuje na ZO, prav tako se Ze
dolga leta govori o oblikovanju strategije trajnostnega razvoja Slovenije, ki se bo prenesla
tudi na regije in v naravna okolja. Politicna volja za zavarovanje narave in njeno spodbujanje
je Se vedno Sibka, sodelovanje med sektorji pa redko in nesistemati¢no. Zato lahko trdimo,
da SPPEKET okolje Se ni harmonicno vzpostavljeno.

V sklopu projekta Natreg so bile oblikovane Stevilne tudije’ in osnutek nadrta upravljanja
pilotnega obmodja Pohorje*? (NUPOP), ki so evalvirali multidisciplinarne elemente okolja NPP

in so predstavljeni na platformi Natreg.

V sklopu (osnutka) NUPOP so predstavljeni tudi instrumenti varstva narave in trajnostnega
razvoja ter dolocena upravljavska varstvena obmocja (cone).

Na sliki 3 je predstavljena naravovarstvena conacija — upravljavske cone za naravavovarstvo
po predlogu NUPOP oz. za Natura 2000 — skupino Pohorje.

Slika 3: Naravovarstvena conacija — upravljavske cone za naravovarstvo (predlog NUPOP)
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Vir: http://www.natreg.eu/pohorje/ (28. 6. 2011)

10 7akon o ohranjanju narave (ZON-UPB2) (96/2004, s Stevilnimi spremembami) ureja zavarovana obmod&ja v Sloveniji,
potreboval pa bi Se nekaj podzakonskih aktov. Oznacevanje zavarovanih obmocij opredeljuje Pravilnik o oznalevanju
zavarovanih obmocij naravnih vrednot in Pravilnik o spremembah in dopolnitvah tega pravilnika (117/2002 in 53/2005). Zakon o
varstvu okolja (ZVO, 41/2004) ureja okolje in Zakon o urejanju prostora ZUreP-1 (110/2002 in 8/2003) prostor. Gozdni prostor
ureja Zakon o gozdovih (30/93 s Stevilnimi spremembami) in Pravilnik o varstvu gozdov (114/2009). Zakon o divjadi in lovstvu
(ZDLov-1) (16/2004) ureja lov in skrb za divjad. Zakon o kmetijstvu (54/2000) ureja kmetijske povrsine. Nastaja novi Zakon o
voznji z vozili v naravnem okolju. Zakon o vodah (ZV-1) (67/2002) ureja vode. Zakon o varstvu kulturne dedis¢ine (16/2008 s
spremembami) ureja obCutljivo podroCje varstva in ohranjanja kulturne dedi$¢ine. Zakon o spodbujanju razvoja turizma
(2/2004) opredeljuje podrocje turizma.

11 Studija - Stanje gozdov in divjadi ter gozdarstva in lovstva na projektnem obmocju Pohorie, Studija - Stanje kmetijstva na
projektnem obmo&ju Pohorje, Studija - Vizija trajnostnega razvoja zelene ponudbe na projektnem obmod&ju Pohorie, Studija -
Ekonomsko vrednotenje ekosistemskih storitev Lovrenskih jezer, Analiza deleZznikov na pilotnem obmodju Pohorje, Joint pilot
areas report, Smernice za pripravo poslovnega nacrta za varovana obmodja narave, Smernice za ekonomsko vrednotenje
ekosistemskih storitev na varovanih obmodjih narave, Smernice za vzpostavitev ekoloskih koridorjev.

12 Na spletnem naslovu http://www.natreg.eu/pohorje/nacrt-upravljanja je predstavljen osnutek nadrta upravijanja pilotnega
obmodja Pohorje. V poglavju 2.7.2.3 je opredeljen posnetek stanja turizma na Pohorju, kot izhodiSCe za oblikovanje Studije —
Vizija trajnostnega razvoja zelene ponudbe NPP.
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Naravovarstvena conacija vkljuCuje upravljavske cone za naravavovarstvo po predlogu
NUPOP oz. za Natura 2000 — skupino Pohorje. Med upravljavske cone spadajo cone: (i)
gozdov, (ii) travis¢, (iii) vod in (iv) skaliSc.

Smernice za upravljanje drugih sektorskih dejavnosti znotraj POP vkljucujejo: (i) kmetijstvo,
(if) gozdarstvo in lovstvo, (iii) turizem, (iv) gospodarjenje z vodami in (v) urbanizacijo
prostora, infrastrukturo ter promet. V Prilogi 3 so predstavljene smernice za upravljanje
turizma in nacrtovani projekti za njihovo izvedbo v conah T1, T2 in T3.

Slika 4 prikazuje predlagana varstvena obmocja za varstvene in razvojne cilje POP.

Slika 4: Varstvena conacija — razvojne upravljavske cone po predlogu NUPOP
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Vir: http://www.natreg.eu/pohorje/ (28. 6. 2011)

Prvo varstveno obmocje obsega:

i. obmocja varovalnih gozdov in gozdnih rezervatov, ki so habitat mednarodno
varovanih in ogrozenih vrst,

ii. obmocja varovalnih gozdov in gozdnih rezervatov, v katerih so ohranjeni raznoliki ali
mednarodno varovani habitatni tipi,

iii. obmodja zgostitve naravnih vrednot,

iv.  obmodcja naravovarstveno pomembnih travisc,

V.  0Zja zavarovana obmocja.

Drugo varstveno obmocje obsega:
i.  gospodarske gozdove,
ii. obmocja hribovskih in gorskih kmetij in zaselkov,
iii. ekstenzivne kmetijske povrsine,
iv.  obmodja naravnih vrednot,
v. delno tudi enote predlagane parkovne infrastrukture.
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Tretje varstveno obmocje obsega:
i.  obmodja turisti¢nih centrov (nastanitvena, smucarska infrastruktura),

ii.  delno tudi enote predlagane parkovne infrastrukture.

Na osnovi naravovarstvenega coniranja, je v tej studiji izvedeno infrastrukturno (splosna in
turisticna infrastruktura) in dozivljajsko coniranje za potrebe dozivljajskih aktivnosti
obiskovalcev / gostov in domacdinov na Pohorju na primeru simulacije’® stanja Naravnega
parka Pohorje (NPP) leta 2030. Predstavljeno je skozi organizacije, ki delujejo povezano in
soodvisno, in sicer: (i) Javni zavod Naravni park Pohorje (JZ NPP), ki nacrtuje, izvaja,
spremlja in evalvira aktivnosti varstva in dozivljanja narave in kulturne dedisc¢ine v NPP; (ii)
druzba Doziveti Pohorje d. d. (dDP), ki skrbi za trajnostni razvoj Pohorja in povezuje varstvo
narave z mrezenjem deleznikov in njihove ponudbe ter zanje izvaja kooperativne funkcije;
ter (iii) Zveza Interesnih skupin na Pohorju (ISP), ki povezuje v interesne skupine povezane
posameznike, kateri druzno lazje razvijajo svoje rocne in umetniske spretnosti ter skrbijo za
lasten razvoj in osebnostno rast.

13 Veliki leksikon: Simulacija, tehnika: posnemanje nekega procesa, npr. poleta v vetrovniku, ali kibernetskega sistema s
primernimi napravami (simulator). Prednost simulacije je v tem, da omogoCa preprosto preiskavo ob prihranku c¢asa celo tam,
kjer bi bila nevarna (notranjost reaktorja) ali nemogoca (vesolje). Sorodna gesla: simulator

Simulacija, psihologija: modelirana ponazoritev druzbenih ali mentalnih procesov z racunalniskimi programi; s simulacijo
dopolnjujemo teorije, z njo dolo¢imo sorazmerni vpliv razlicnih dejavnikov; ¢e se izidi simulacije ujemajo z empiricno dobljenimi
razmeriji, lahko iz tega sklepamo o pomenu vsakokratnih dejavnikov in razmerjih med njimi; posebej pri prepoznavanju vzorcev
(Crk, besed) so s simulacijo prisli do spoznanj, do katerih ne bi mogli priti z drugimi metodami.

SSKJ: Simulacija - delati, da je doloceno izmisljeno ali laZzno stanje, dejanje videti kot resnicno, hliniti: simulirati bolezen...; spet
simulira / zna simulirati inteligenco // delati, da je videti kot resnino kaj sploh: ..., tehni¢no umetno ustvarjati ustrezne pogoje
za opravljanje dolocenih nalog: v takih laboratorijih lahko simulirajo razlicne klime; simulirati vesoljski polet.
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2 VIZIJA ORGANIZIRANOSTI TRAJNOSTNEGA RAZVOJA 1IN
CONACIJE 'ZELENE' PONUDBE TO POHORIJE — SIMULACIJA
POHORIJE 2030

Pohorje je mogocna srednjegorska gmota vulkanskega nastanka, ki v vzdolzni smeri
povezuje alpski svet na zahodu in mehke subpanonske pejsaze na vzhodu. Lezi med
Dravsko, Dravinjsko in Mislinjsko dolino oziroma med Mariborom, ZreCami in Slovenj
Gradcem in tako posega na tri slovenske regije: Korosko, Podravsko in Savinjsko. Dviguje se
do 1.543 metrov n.v. in obsega 770 km2 ali 77.000 ha povrSja. 70 odstotkov obmocja
pokrivajo gozdovi (50.000 ha), pogorje je bogato z vodami in zaradi neprepustnih
magmatskih kamnin (tonalita, Cizlakita in marmorja) tudi vododrzno.

Leta 2013 je bil na Pohorju ustanovljen NPP, ki je nagradil dolgoletna prizadevanja za
zavarovanje ekosistemov visokih Sotnih barij na planotah Pohorja, ter planj, ki so nastale
zaradi gospodarskega izkoriS¢anja pred vec stoletji. Izjemna biodiverziteta in dolga prisotnost
Cloveka na Pohorju sta tako dobili svoj pecat in velike moznosti za prezivetje in ohranitev za
naslednje generacije.

Danes, leta 2030, gravitira na Pohorje 16 ob¢in s skupaj 300.000 prebivalci'®. Turisti¢na
destinacija Pohorje, katere osrednja priviacnost je NPP, pomeni pomemben vir sveZega
zraka, vode, kulturnega in druzabnega zivljenja, doZivljajskih zgodb, daje pa tudi delo 3.000
zaposlenim, kar pomeni 1 odstotek prebivalstva®.

V naslednjih poglavjih je predstavljena simulacija organiziranosti aktivnosti Pohorja leta
2030, ki izhaja iz treh sodelujocih organizacij, in sicer JZ NPP, druzbe Doziveti Pohorje d. d.
(dDP) ter Zveze ISP, ki druzno nacrtujejo, izvajajo, spremljajo in evalvirajo aktivnosti v NPP
in njegovem vplivnem obmodju.

2.1 Vizija organiziranja aktivnosti na Pohorju — simulacija Pohorje
2030

Vizija organiziranosti aktivnosti na Pohorju izhaja iz prepoznane potrebo po celovitem
nacrtovanju, upravljanju in vodenju, spremljanju in evalviranju dejavnosti Pohorja, kar
vkljuCuje ovrsje Pohorja — NPP ter njegovo vplivno obmocje, vse do vznozja - dolin, kjer
teCejo tri reke — Drava, Mislinja in Dravinja ter Dravskega polja. Usklajeno nacrtovanije,
izvajanje, spremljanje in evalviranje aktivnosti vkljucuje vse vklju¢ene deleznike, ki lahko
doprinesejo h kakovostnemu razvoju in varstvu okolja na Pohorju in z inovativnimi
dozivljajskimi programi pritegnejo in zadrZijo obiskovalce / goste na Pohorju dlje kot tri dni.

Soorganiziranost Pohorja (Slika 5) prikazuje tri soodloCujoCe organizacije, ki pomembno
kreirajo naravovarstveni vidik ter trajnostni (ekoloski, ekonomski in socialno-kulturni) razvoj
obmodja Pohorja - NPP in njegovega vplivhega obmocja, ki sega vse do vznozja Pohorja.

14 221.500 prebivalcev v letu 2010.
15 Leta 2010 med 1.300 in 1.400 zaposlenih v turizmu, kar pomeni 0,6 odstotni dele? prebivalstva na Pohorju.
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Slika 5: Soorganiziranost Pohorja leta 2030

JZ Naravni Doziveti
park Pohorje
Pohorje d.d.

Dejavnosti na Pohorju so leta 2030 pogojene s poslovanjem in sodelujoim nacrtovanjem,
izvajanjem, spremljanjem in evalviranjem aktivnosti:

i. JZ NPP, ki ga je ustanovil Sektor za zavarovana obmodcja Ministrstva za okolje in
prostor RS (MOP), skupaj s Sestnajstimi obcinami (Slovenj Gradec, Dravograd,
Vuzenica, Radlje ob Dravi, Ribnica na Pohorju, Podvelka, Lovrenc na Pohorju, Ruse,
Maribor, Hoce-Slivnica, Race-Fram, Slovenska Bistrica, Oplotnica, Zrece, Vitanje,
Mislinja), ki gravitirajo na NPP;

ii. druzbe DoZiveti Pohorje d. d. (dDP), katere lastniki so delnicarji iz vrst deleznikov
NPP in njegovega vplivhega obmocja (obcine, lastniki zemljis¢, turisticnih in drugih
podjetij, organizacije interesnih skupin, stevilni posamezniki idr.);

iii.  Zveze interesnih skupin na Pohorju (Zveza ISP), ki spodbuja delovanje v organizacije
povezanih posameznikov, ki razvijajo rocne in umetniske spretnosti in se osebnostno
razvijajo in povezujejo na nivoju celotnega Pohorja.

JZ NPP je naravovarstvena organizacija, ki skrbi za varstvo narave in kulturne dedis¢ine v
NPP, ureja parkovno infrastrukturo in omogoca dozivljanje narave in kulturne dediscine v
NPP.

Druzba Doziveti Pohorje d. d. (dDP) je nastala kot druzba za povezovanje naravovarstva in
dozivljanja narave, kulturne dediscine in rekreacije v NPP in njegovem vplivnem obmocju —
torej na Pohorju. Skrbi za trajnostni razvoj obmocja Pohorja, za mreZenje ponudnikov in
oblikovanje privlacne turisticne ponudbe v naravnem okolju, druge marketinske aktivnosti,
zastopanje interesov deleznikov, informiranje razlicnih javnosti ter raziskovalno-razvojno
dejavnost na Pohorju. Vzpostavila je sistem za spremljanje in evalviranje ucinkovitosti
upravljanja aktivnosti na Pohorju.

Zveza ISP povezuje Stevilne organizirane skupine posameznikov Pohorja, ki razvijajo svoje
rocne (obrtni mojstri) in umetniske (glasbeniki, likovni ustvarjalci, pisatelji in pesniki, plesalci
idr.) spretnosti ter razvijajo svojo osebnostno rast (specificna izobrazevanja in usposabljanja,
duhovna rast, zdrav nacin prehranjevanja, gibanje za zdravo Zivljenje idr.), znotraj katerih
skrbi za spodbujanje kakovosti in standardizacijo procesov, ki omogocajo kakovostno
izvajanje posameznih dozivetij Pohorja in zagotavljajo visoko kakovost bivanja na Pohorju.
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2.1.1 Opredelitev delovanja JZ NPP

Ustanovitev JZ NPP je povezana s prepoznano potrebo po varstvu ovrSja Pohorja, ki ima
svoje izhodiS¢e v osnutku Nacrta upravljanja Pilotnega obmocja Pohorje (NUPOP) (Natreg
2011).

Upravljanje Naravnega parka Pohorje je v domeni JZ NPP s sedezem na Bolfenku. JZ deluje
pod okriljem Ministrstva za okolje in prostor (MOP) in 16 obcin, ki so podpisale pismo o
nameri o soupravljanju NPP. V strokovnih in skupnih sluzbah NPP je zaposlenih 12
sodelavcev in v naravovarstveni nadzorni sluzbi 15. Zaposleni v treh Parkovnih centrih (PCP)
in dveh Parkovnih pisarnah na Pohorju (PPP) so delno zaposleni v NPP in delno v druzbi
Doziveti Pohorje d. d. (6 oseb), zaposleni na turisticno informacijskih centrih (TIC) pa na
obcinah, iz katerih informacije in vstop v NPP omogocajo.

Nacrt upravijanja NPP

Delovanje JZ NPP je dolo¢eno z NUNPP, ki izhaja iz predloga NU oblikovanega v sklopu
projekta Natreg, leta 2011. Iz njegove osebne izkaznice je moc razbrati, da gre za obmocje,
ki leZzi med mesti Dravograd, Maribor in Slovenske Konjice ter se nahaja juzno od reke Drave
v povprecju nad 1.000 metri n.v. Pohorije je silikatno alpsko pogorje v severovzhodnem delu
Slovenije s prevladujocimi gozdovi, alpskimi pasniki in razvito turisti¢no infrastrukturo. NPP
obsega 257,3 km2 oziroma 25.733 ha (33,4 odstotkov Pohorja). Priblizno polovica zemljis¢
skupnosti, ostala so v zasebni lasti. Prevladujejo gozdovi (skoraj 92 odstotkov), alpski
travniki in pasniki (6 odstotkov) in pozidana zemljiS¢a (1 odstotek). Ostale rabe imajo
zanemarljivo majhen delez povrsine (manj kot 1odstotek).

NPP kot del (za)varovanega obmocja (krajinski park in Natura 2000) se umesca v V. in VI.
IUCN kategorijo. V manjSem delu se na Pohorju nahajajo tudi obmocja divjine - 1. b
kategorija. Poleg tega je na Pohorju veliko Stevilo naravnih spomenikov in naravnih vrednot.
Z obmocjem NPP upravlja JZ NPP ter sektorji s podrocja gospodarjenja z gozdovi, upravljanja
z divjadjo, ribolovnimi obmodji, vodami, lastniki in uporabniki kmetijskih zemljis¢ ind.

NUNPP je strokovna podlaga za usklajeno delovanje sektorjev in ostalih deleznikov, ki so v
skladu z Uredbo Natura 2000 in Operativnim programom upravljanja z obmocji Natura 2000
pristojni za upravljanje z obmocji Natura 2000 na Pohorju ter Uredbo o krajinskem parku
Pohorje — Naravni park Pohorje in Odloki obcin, ki gravitirajo na Pohorje o upravljanju NPP.

NUNPP (2020-2030) vkljucuje: (i) uvod in osnovne informacije o NPP (institucionalni in
pravni okvir, upravljanje z obmocjem, vizija NPP za 10 letno obdobje); (ii) namen in cilje
NUNPP (strateski, operativni in upravljavski cilji); (iii) opis in oceno stanja NPP®; (iv)
institucionalno strukturo; (v) politike upravljanja NPP (obmocja - cone, pravila ravnanja —

16 Splosen opis in oceno obmodja; fizitne znacilnosti; ekoloSke in bioloske znacilnosti; varstvo krajine in naravnih vrednot;
varstvo okolja; kulturno dediscino; socioekonomske podatke za obmocje Pohorja; ekoloske, socialno-kulturne in ekonomske
vrednosti obmocja Pohorja; oceno preteklega upravljanja in oceno varstva narave; sploSno oceno zavarovanega obmodja,
skupno SWOT analizo in samooceno razvojne stopnje zavarovanega obmocja z IPAM orodjem.
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rezime, razvojne programe); (vi) strateske in operativne programe ukrepov (akcijski nacrt in
financni viri); (vii) spremljanje (monitoring), oceno in revizijo (evalvacijo) nacrta; (viii) vire
financiranja; (ix) Studije vplivov na okolje in smernice za upravljanje drugih sektorskih
dejavnosti znotraj NPP; (x) stroske; (xi) vire in literaturo; (xii) priloge.

Zelie upravijavca NPP se spreminjajo, spreminja se stanje v naravi in tako tudi cilji.
Spreminjanje ciljev oziroma njihovo prilagajanje se izvaja z menedZmentom prilagajanja
(angl. adaptive management’). Cilji vklju¢ujejo dve komponenti: (i) vizijo, ki pojasnjuje
Zeleni rezultat oziroma pogoj, ki ga zelimo v prihodnosti doseci in (ii) indikator, s katerim se
spremlja (monitoring) in pridobi podatke (evidence) za odlocitve ali so zahtevani pogoji
dosezeni ali ne.

Organiziranost JZ NPP

Med osrednje aktivnosti JZ NPP uvrSs€amo: (i) varovanje narave in ohranjanje kulturne
krajine’®; (ii) skrb za ustrezen razvoj v parku’®; (i) omogodanje doZivljanja parka® in
marketindke aktivnosti; (iv) raziskovanje®!; (v) vzgojno in izobraZevalno delo?; (vi) vodenje
in upravljanje zavoda®.

Te naloge izvaja sedem delovnih enot NPP (Slika 6), in sicer: (i) Sluzba za trajnostno
nacrtovanje, upravljanje in razvoj (STNUR) NPP; (ii) Sluzba za posege v prostor (SPP) NPP;
(iii) Sluzba za vodenje in usmerjanje obiska (izobraZevanje in naravovarstvena vzgoja) ter
marketing dejavnosti (SVUOM) NPP; (iv) Sluzba za kmetijstvo, gozdarstvo in razvoj podezelja
(SKGRP) NPP; (v) Znanstvenoizobrazevalna sluzba (ZIS) NPP (povezava s Solami, univerzo —
terenske in laboratorijske vaje, diplome, Studije); (vi) Naravovarstveno nadzorna sluzba
(NNS) NPP; (vii) Sluzba za finan¢no-racunovodske in splosne zadeve (SFRSZ) NPP.

17" Adaptivni menedZment oziroma menedZment prilagajanja je eksperimentalen pristop menedZmenta, ki omogoda, da se
nastale spremembe v naravi naveze z vzrokom in z aktivhostmi menedZzmenta. Uporablja se v navezi z monitoringom obmocja
ali vrste in to takrat, kadar gre za jasno razliko med tem kar Zelimo in kar pocnemo. Cikli¢ni proces menedZmenta prilagajanja
omogoca: (i) da se prizoris¢e odziva na naravne dinamicne procese; (ii) da se vzpostavi legitimni interes drugih; (iii) da se
obmodCje ali vrsta prilagodi na nenehno spreminjajoco se politicno in socialno-ekonomsko klimo; in (iv) na dolgoro¢no
uspesnost, kljub nezanesljivim in sprejemljivim virom. Adaptivni menedZzment je ucenje o menedzmentu s pomocjo nacrtovanja
ucenja. Aktivnosti menedzmenta se prilagajajo ali spreminjajo skladno z znacilnostmi. Aktivnosti menedZmenta za vzpostavitev
prejSnjega (ugodnejSega) stanja so popolnoma drugacne od akcij za ohranjanje Zelenih pogojev. (Alexander 2008, 63)

8 Temeljni cilj NPP je varstvo narve, ohranitev iziemnih naravnih in kulturnih vrednot, varstvo avtohtonih, redkih in ogroZenih
rastlinskih in Zivalskih vrst, naravnih ekosistemov in znacilnosti neZive narave ter ohranitev in nega kulturne krajine.

19 NPP si prizadeva za skladen, trajnosten razvoj tradicionalnih gospodarskih panog, predvsem kmetijstva, gozdarstva in turizma
ter za izpolnjevanje ustreznih materialnih in socialno-kulturnih pogojev za Zivljenje in delo prebivalcev Pohorja.

2 NPP omogola obiskovalcem doZivljanje parka z usmerjanjem (informacijski centri, informacijske tocke, e-terminali,
informacijske in interpretativne table, mTURIST, avdiovodniki idr.), vodenimi programi (MUITP, MRMP, MNVP, MVNP, MMRP,
MKDP, EKP, idr.), tabori in ustvarjalnimi delavnicami ter drugimi izobraZevalnimi programi. Primerne oblike rekreacije so
prilagojene osnovnim namenom parka. Ohranjene vrednote narave in kulturne dedis¢ine pa omogocCajo nam in naslednjim
generacijam duhovno bogatitev in sprostitev.

2 Raziskovalno delo poteka na razliénih podrogjih v okviru rednega in projektnega dela. Pridobljeni podatki, rezultati in
ugotovitve so osnova za strokovne podlage in usmeritve pri odlocanju upravljavca parka.

22 yzgoja, izobraZevanje in ozave$canje imajo pomembno vlogo pri razumevanju varstva narave in kulturne dediscine in s tem
do odnosa do NPP. Dejavnosti parka na tem podrocju so usmerjene v: oblikovanje publikacij, nacrtovano komuniciranje z
javnostmi, oblikovanje in izvajanje izobraZevalnih programov za razli¢ne ciljne skupine obiskovalcev NPP, akcije za ozavesCanje
razli¢nih ciljnih skupin deleznikov NPP idr.

2 Dolgoletno poslanstvo NPP je usmerjeno v strokovno in izvedbeno sprejemanje odlogitev o varovanju narave in razvoju ter
spodbujanju in odpiranju dialoga med razlicnimi interesi in dejavnostmi v NPP. Primerno upravljanje omogoca uresnicevanje
strateskih in operativnih ciljev parka in harmoni¢no sodelovanje z razli¢nimi delezniki v njem.
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Aktivnosti strokovnih sluzb izvaja multidisciplinarna skupina strokovnjakov z naslednjih
strokovnih podrocij: biologije, geografije, gozdarstva, lovstva, zgodovine, umetnostne
zgodovine, arheologije, etnologije, sociologije, psihologije, pedagogike, ekonomije
(marketinga) idr.

Slika 6: Organiziranost JZ Naravni park Pohorje

/ Sluzba za financno racunovodske in splosne zadeve NPP \

Sluzba za Znanstveno-
vodenje in izobrazevalna
usmerjanje sluzba
obiska ter NPP

marketing NPP

Sluzba za
trajnostno
nacrtovanje,
upravljanje in
razvoj NPP

Sluzba Sluzba za Naravovarstve
za kmetijstvo, no-
posege gozdarstvo in nadzorna
v prostor razvoj sluzba

\ NPP podeZelja NPP NPP /

NPP je povezan v Mrezo parkov Slovenije (MPS), ki mu omogola uporabo Mreze
strokovnjakov — priznanih domacih in mednarodnih imen razli¢nih poklicnih profilov in znanj,
ki sodelujejo pri razvijanju skupnih projektov MPS in specificnih projektov posameznih
parkov. MPS vkljucuje t.i. Skupno sluzbo parkov Slovenije, ki jo sestavljajo pravniki, financni
in davcni svetovalci in drugi strokovnjaki za pomo¢ parkom pri zastopanju interesov do
drzave in razumevanju ter zagotavljanju zakonodajnih meril. MPS s skupnimi marketinskimi
aktivnostmi za slovenske parke zagotavlja njihovo veljo prepoznavnost doma in v
mednarodnem okolju, predvsem pa promovira skupne turisticne produkte in dozivljajske
programe, ki pripeljejo v Slovenijo vedno veC odgovornih, 'zelenih', eko- turistov. Zelo
zanimiva je veriga kulinari¢nih produktov MPS, ki v razlicnih darilnih paketih predstavlja tudi
pomembno protokolarno darilo RS. MPS skrbi za izobrazevanje in usposabljanje zaposlenih v
parkih ter razvoj standardov kakovostnega poslovanja ter podeljevanja nagrad za kakovostno
poslovanje (vsako leto nosi en park prestizni naslov 'Park leta').

JZ NPP nacrtuje aktivnosti in posluje z roko v roki z druzbo Doziveti Pohorje d. d. in Zvezo
ISP.

2.1.2 Opredelitev delovanja druzbe DoZiveti Pohorje d. d.

Ustanovitev druzbe Doziveti Pohorje d.d. je povezano s prepoznano potrebo po celovitem
mrezenju in skupnem izvajanju marketinskih aktivnosti za NPP in njegovo vplivnho obmocje —
torej Pohorje. Delniska druzba z vliozki deleznikov je primerna lastniska oblika za sodelujoce
delovanje razlicnih deleznikov v prostoru, ustvarjanje zaupanja med njimi, soodvisnosti,
obcutka odgovornosti za svoje poslovne aktivnosti do drugih v druzbo povezanih partnerjev
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in doseganja sinergicnih ucinkov, ki znizajo stroske poslovanja vsakega posameznika in
omogocajo sinergicni rezultat, kjer 1 + 1 ni 2, temvec 5.

Delovanje druzbe Doziveti Pohorje d. d. (dDP) je opredeljeno v Statutu druzbe, ki doloca: (i)
vsebino; (ii) firmo in sedez; (iii) dejavnosti druzbe; (iv) osnovni kapital; (v) rezerve; (vi)
organe druzbe; (vii) obved&anje delnitarjev ter (viii) trajanje in prenehanje druzbe®.

Druzbo sestavlja pet soodvisnih delovnih enot (Slika 7), in sicer: (i) Sluzba za trajnostni
razvoj TO Pohorje (STRP); (ii) Mreza ponudnikov TO Pohorje (MPP) s Centrom obujanja
lokalnega izrocila na Pohorju (COLIP); (iii) Sluzba za marketing TO Pohorje (SMP) s Centrom
doZivljanja Pohorja (CDP) in z Informativno-komunikacijsko-rezervacijskim centrom TO
Pohorje (IKRCP); (iv) Raziskovalno-razvojna sluzba (RRSP) ter (v) Sluzba za spremljanje in
evalviranje upravljanja TO Pohorje (SSEUP).

Slika 7: Organiziranost druzbe Doziveti Pohorje d. d.

Sluzba za spremljanje in evalviranje upravljanja TO Pohorje

Sluzba za Raziskovalno-
trajnostni razvojna
Sluzba

razvoj Mrez
TO Pohorje rezd Sluzba za TO Pohorje
ponudnikov marketing TO
Pohorja I:ohclyrj%
(3 .
COLIP sCDPinz

IKRCP

Te delovne enote so nosilke Stevilnih kooperativnih aktivnosti (Slika 8), ki jih je potrebno na
Pohorju izvajati, ¢e Zelimo, da obmocje deluje kot celovita turisticna destinacija Pohorje in pri
tem mocno sodelujejo z JZ NPP, Zvezo ISP ter drugimi delezniki Pohorja.

24 Uprava vodi druzbo samostojno in na lastno odgovornost ter jo predstavlja in zastopa nasproti tretjim neomejeno. Predsednik
uprave zastopa in predstavlja druzbo v vseh zadevah neomejeno, ostali ¢lani uprave pa v okviru pristojnosti, ki so za vsakega
dolocene v Poslovniku o delu uprave. Vsak ¢lan uprave ima pravico prenosa poblasila iz svojega dela na delavce druzbe, ki
vodijo posamezne dele druzbe ali druge delavce druzbe.

Upravo imenuje in razreSuje nadzorni svet.

Nadzorni svet Steje devet Clanov. Ena tretjina Clanov nadzornega sveta so predstavniki delavcev druzbe, ki jih izvoli svet
delavcev. Nadzorni svet imenuje skupscina delnicarjev. Clani nadzornega sveta so izvoljeni za dobo petih let in so po preteku
mandata lahko ponovno izvoljeni. Nadzorni svet izmed svojih ¢lanov izvoli predsednika in namestnika in svoje delo doloCi s
poslovnikom. Nadzorni svet odloCa na sejah, ki jih sklicuje in vodi predsednik nadzornega sveta.

Svoje pravice v zvezi z druzbo delnicarji uresniCujejo na skupscini osebno ali preko pooblas¢enca. Skupscina se sklice, kadar je
to v korist druzbe ali ali kadar je to potrebno v skladu z zakonom in tem statutom. Skupscino sklice (v dnevnem Casopisu z
visoko naklado ali preko elektronskih medijev) uprava druzbe na lastno pobudo, na zahtevo nadzornega sveta ali na zahtevo
delnicarjev druzbe, ki predstavljajo vsak pet odstotkov osnovnega kapitala druzbe. Skupscina odloca z vecino oddanih glasov, ¢e
zakon ali statut ne doloCata drugace. S tricetrtinsko vecino odloCa skupscina predvsem v naslednjih zadevah: (i) sprememba
statuta; (ii) zmanjSanje ali povecCanje osnovnega kapitala, (iii) statusne spremembe in prenehanje druzbe, (iv) izkljucitev
prednostne pravice delniCarjev pri novi izdaji delnic; (v) predCasen odpoklic ¢lanov nadzornega sveta; (vi) v drugih primerih, ¢e
tako doloCa zakon ali statut. Skupscina sprejme z navadno vecino poslovnik o delu. Skupscini predseduje predsednik, ki ga izvoli
skupscina z navadno vecino za vsako zasedanje posebej oz. za Stiri leta.

Druzba objavlja podatke, pomembne za druzbo in delnicarke, v dnevnem Casopisu X, glasilu druzbe, lahko tudi v drugih
sredstvih javnega obvesCanja. DelniCarje, katerih deleZ v celotnem osnovnem kapitalu znasa najmanj pet odstotkov, mora
druzba obvescati tudi pisno.
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Slika 8: Vloga udelezencev pri izvajanju kooperativnih aktivnosti v TO Pohorje®®

Turisticno
gospodarstvo
Pohorja

Nacrtovanje varstva narave in trajnostnega razvoja
TO Pohorje
Dolgorocne razvojne usmeritve
Srednjerocne razvojne usmeritve
KratkoroCne razvojne usmeritve
Stratesko trzno nacrtovanje (pozicioniranje)
Operativno planiranje

Doziveti
Pohorje d. d.
NPP

Zveza ISP

MreZenje ponudbe TO Pohorje
Prepoznavanije in oblikovanje formalnih in neformalnih mreznih
povezav
Krepitev mreznih povezav in partnerskih odnosov (socialni
kapital, razvoj znanja)

Delitev »skupnega znanja« na Pohorju (srecanja, elektronsko
medmrezje)

MreZenje z namenom

Institucije za
izobraZevanje/
usposabljanje

Lokalno
prebivalstvo
Pohorja

Oblikovanje PTK TO Pohorje
Splosna infrastruktura na Pohorju
Parkovna infrastruktura NPP — TO Pohorje
TuristiCna infrastruktura ter superstruktura TO Pohorje
Turisti¢ne storitve javnega znacaja na Pohorju
Koordinacija turisticne ponudbe TO Pohorje
Prepoznavanje tematskih konceptov TO Pohorje
Oblikovanje ciljno naravnanih PTK TO Pohorje in
dobaviteljskih verig zanje
Informiranje in povratne informacije za nenehno spremljanje
kakovosti PTK TO Pohorje

Turistic¢na in
ostala drustva
Pohorja

Raziskovalno
razvojne
institucije

Trzenje PTK celovitega TO Pohorje
Strategija produkta
Strategija kraja
Strategija cene
Strategija marketinskega komuniciranja
Strategija distribucije
Strategija ljudi
Strategija procesa
Strategija fizi¢nih dokazov

Zastopanje interesov clanov MPP
Usklajevanje interesov znotraj MP TO Pohorje
Zastopanje interesov navzven (obcine, regije, vlada, ostale mreze
v regiji, druge mreze, itd.)

w

Informiranje clanov MPP ter javnosti
Informiranje clanov MPP (sreCanja, elektronski splet, letne
publikacije, pomoc pospesevalcev itd.)

Informiranje javnosti znotraj MPP (skupnost)
Informiranje posrednikov in prevoznikov
Informiranje potrosnikov na vseh stopnjah odloCitvenega procesa
turistov

Raziskovalno razvojna dejavnost TO Pohorje
Raziskave za razvoj novega znanja (prenosniki tehnologije)
Inovacije v infrastrukturo, procese, proizvode itd.

% Polne ¢&rte oznadujejo nosilno viogo posameznega akterja pri izvajanju dolocenih aktivnosti na Pohorju, pikéaste pa le
sodelovanje pri izvajanju aktivnosti.
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Med osrednje aktivnosti druzbe Doziveti Pohorje d. d. (dDP) v sodelovanju z JZ NPP in Zvezo
ISP uvrs¢amo:
i. nacrtovanje, izvajanje, spremljanje in evalviranje sonaravno uravnotezenega
trajnostnega razvoja Pohorja, ki spada pod okrilje Sluzbe za trajnostni razvoj (STRP)
TO Pohorje ter Sluzbe za trajnostno nacrtovanje, upravljanje in razvoj (STNUR) NPP,

ii. krepitev partnerskih odnosov in mreznih povezav med clani mreze ponudnikov
Pohorja, ki jih izvaja Mreza ponudnikov TO Pohorje (MPP), v sklopu katere deluje tudi
Center obujanja lokalnega izrocila na Pohorju (COLIP),

iii. prepoznavanje tematskih konceptov in oblikovanje unikatnih PTK Mreze ponudnikov
Pohorja za prepoznane ciljne skupine obiskovalcev / gostov ter dobaviteljev, kar
spada pod okrilje Sluzbe za marketing (SMP), v sklopu katere deluje tudi Center
doZivljanja Pohorja (CDP),

iv. izvajanje marketinskih aktivnosti PTK celovite MPP je domena SMP,

v.  zastopanje Clanov MPP je naloga MPP, informiranje ¢lanov MPP, poslovnih partnerjev
in javnosti je prav tako naloga SMP, v sklopu katere deluje Informacijsko-
komunikacijsko-rezervacijski center TO Pohorje (IKRCP),

vi.  raziskovalno razvojno dejavnost Pohorja je v domeni Raziskovalno-razvojne sluzbe TO
Pohorje (RRSP),

vii.  spremljanje (monitoring) aktivnosti in evalviranje uspesnosti upravljanja izvaja Sluzba
za spremljanje in evalviranja upravljanja TO Pohorje (SSEUP).

Osrednja enota druzbe Doziveti Pohorje d. d. (dDP) je locirana na Bolfenku (Hocko-
Mariborsko-Rusko Pohorje) in upravlja skupaj z JZ NPP TO Pohorje. V vseh treh Parkovnih
centrih Pohorja (PCP) Maribor-Bolfenk, Rogla in Kope so locirani oddelki: SluZbe za trajnostni
razvoj TO Pohorje (STRP); Mreze ponudnikov Pohorja (MPP) s Centrom obujanja lokalnega
izroCila na Pohorju (COLIP); Sluzbe za marketing TO Pohorje (SMP) s Centrom dozivljanja
Pohorja (CDP); Informacijsko-komunikacijsko-rezervacijskega centra TO Pohorje (IKRCP) ter
Raziskovalno razvojne sluzbe TO Pohorje (RRSP).

Ob dDP, JZ NPP in Zvezi ISP so pri izvajanju kooperativnih aktivnosti mocno udelezene tudi
posamezne obcine Pohorja, turisticno gospodarstvo, institucije za izobrazevanje in
usposabljanje, lokalno prebivalstvo, turisticna in ostala drustva ter raziskovalno razvojne
institucije.

Sluzba za trajnostni razvoj TO Pohorje (STRP)

Nacrtovanje, izvajanje, spremljanje in evalviranje sonaravnega uravnotezenega trajnostnega
razvoja Pohorja vkljuCuje: (i) dolgorocne, srednjerocne in kratkorocne razvojne usmeritve
Pohorja, (i) stratesko marketinsko nacrtovanje (pozicioniranje) Pohorja ter (iii) operativho
nacrtovanje posameznih gospodarskih enot na Pohorju, pri ¢emer gre za veliko soodvisnost
Sluzbe za trajnostni razvoj TO Pohorje (STRP) s Sluzbo za trajnostno nacrtovanije,
upravljanje in razvoj NPP (STNUR NPP) in Zvezo ISP ter drugimi akterji v obmocju, kar velja
Se predvsem za politicne in pravne usmeritve regij (tri regije: Koroska, Podravska in
Savinjska) in obcin (16), ki so nosilke nacrtovanja razvojnih usmeritev.
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Dolgorocno (deset let) in srednjerocno (pet let) nacrtovane razvojne usmeritve Pohorja
izhajajo iz nacionalne strategije trajnostnega razvoja, ki se nadgrajuje v regijskih in lokalnih
strategijah. Pri tem imajo odlocilno viogo obcine, ki so vse druzbenice druzbe Doziveti
Pohorje d. d. (dDP) in s tem pomembno prispevajo k razvoju celovitega Pohorja, ki se v
osnovi deli na tri vecja geografsko in tudi po ponudbi razlicna subobmocja: Rusko -
Mariborsko - Hocko Pohorje na vzhodu, Rogla - Trije Kralji na jugu in Kope - Ribnisko
Pohorje na zahodu, kjer so tudi locirani trije vstopni centri v NPP (Slika 9). V soodlocanju in
soupravljanju treh regij, 16 obcin, JZ NPP, dDP ter Zveze ISP se nacrtovane razvojne
usmeritve udejanjajo v letnih akcijskih nacrtih, ki so oblikovani na osnovi dogovorjenih
razporeditev aktivnosti med zgoraj omenjenimi delezniki.

Slika 9: Trije turisticni centri na Pohorju s tremi vhodi - Parkovnimi centri Pohorja

¢ NATREG

Vir: http://www.natreg.eu/pohorje/ (20. 6. 2010)

StrateSko marketinsko nacrtovanje (pozicioniranje) Pohorja nacrtuje (skupaj z JZ NPP in
Zvezo ISP), izvaja, spremlja in evalvira dDP, ki z akcijskimi letnimi nacrti udejanja zastavljene
cilie dogovorjene in potrjene na letnih srecanjih skupscine.

Operativno nacrtovanje izvaja vsak gospodarski subjekt Pohorja v kontekstu lastnega
upravljanja organizacije. Prav tako se z operativnim nacrtovanjem ukvarjajo tudi interesne
skupine in zdruzenja.

STRP z razlicnimi skupinami sodelavcev nacrtuje, upravlja, spremlja in evalvira turisti¢no,
informacijsko, komunikacijsko in doZivljajsko infrastrukturo in tako v tesni povezavi s
parkovno infrastrukturo (v domeni NPP) zagotavlja celovitost TO Pohorje.

STRP skrbi za nacrtovanje ekoloske, ekonomske in socialno-kulturne trajnosti na Pohorju. V
njeni pristojnosti so v sodelovanju s Sluzbo za trajnostno nacrtovanje, upravljanje in razvoj

NPP (enota JZ NPP) nastali strateski in operativni cilji ter bile oblikovane Strategije
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trajnostnega razvoja za obdobja 2011-2020 in 2021-2030. Aktivnosti vsakega strateskega
obdobja so bile spremljane, uspesnost metod upravljanja pa evalvirana s strani notranjih in
zunanjih evalvatorjev. Tako nastajajo izhodiS¢a za nacrtovanje Strategije trajnostnega
razvoja za obdobje 2031-2040, s katero se v letu 2030 ukvarja multidisciplinarna skupina
strokovnjakov.

Aktivnosti za doseganje dela operativnih ciljev izvajata Operativna sluzba za infrastrukturno
ureditev TO Pohorje (enota STRP) in Sluzba za infrastrukturno ureditev NPP (enota JZ NPP),
ki skupaj urejata infrastrukturno ureditev Pohorja (turisticna infrastruktura, parkovna
infrastruktura idr.).

MreZa ponudnikov Pohorja (MPP)

Samo mrezenje ponudbe MPP temelji na: (i) prepoznavanju in oblikovanju formalnih in
neformalnih mreznih povezav na Pohorju; (ii) krepitvi mreznih povezav in partnerskih
odnosov za razvoj socialnega kapitala in razvoj lokalnega znanja, ki pomeni najvecjo dodano
vrednost ponudbi in prepoznavnosti Pohorja; (iii) sre¢anja in elektronsko medmrezje
(internet in intranet) omogocajo delitev ‘skupnega znanja’ med ¢lani MPP; (iv) tako pride do
najviSje oblike povezovanja - mrezenja z namenom. Te aktivnosti koordinira MPP s svojimi
Stevilnimi ¢lani povezanimi v razli¢ne oblike mrez.

Spodbujevalci mreZenja skrbijo za povezovanje istovrstnih ponudnikov v 'Horizontalne -
strokovne mreze' (Slika 10), njihovo sodelovanje in standardizirano poslovanje - oblikovani,
izvajani, spremljani in evalvirani standardi poslovanja posameznih v skupnosti povezanih
ponudnikov, kot npr. turistiCnih kmetij, turisticnih vodnikov, ponudnikov okolju prijaznega
transporta, ponudnikov dozZivetij Pohorja ipd. Pri tem ima mocno vlogo povezovanje MPP s
krovnimi podpornimi organizacijami, strokovnimi zdruZeniji ter izobraZevalnimi organizacijami,
ki izvajajo po meri in trendom prilagojena usposabljanja za v MPP povezane ponudnike.

V Skupnost povezani ponudniki nastanitvenih obratov so razvili celovito nastanitveno
ponudbo, ki obsega nastanitev v hotelih od kategorije dveh do petih zvezdic ter v gostilnah s
prenoCisCi, v penzionih, kampih, planinskih domovih / koCah, apartmajskih naseljih, pri
zasebnih ponudnikih hi§, stanovanj in sob ter v specializiranih turisticnih kmetijah z
nastanitvijo in prehrano. Objekti so grajenih skladno s smernicami pohorskih tipskih his -
enotnih in celovitih standardih gradnje z uporabo sonaravnih materialov (kamen, les, steklo),
izkoris¢anjem sonaravne energije (sonCna energija, biomasa, hidro energija idr.) ter z
urejenim sistemom komunalne infrastrukture (npr. rastlinske Cistilne naprave idr.). Leta 2030
212% ponudnikov nastanitvenih kapacitet na Pohorju ponuja v razliénih kakovostnih
kapacitetah 11.800 lezis¢*’ (100 odstotna rast glede na leto 2010). Ta so letno zasedena
okrog 40 odstotkov?®, kar pomeni, da letno cca. 380.000 gostov ustvari povpre¢no 1,700.000
nocitev. Povpre¢na doba bivanja stacionarnih gostov je 4,5 dni, kar pomeni 70 odstotno
daljSe zadrzevanje gostov na Pohorju v primerjavi z letom 2010 (2,8 do 3,2 dni).

26108 v letu 2010.
275,900 lezis¢ v letu 2010.
2 20 do 35 odstotkov leta 2010.
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Slika 10: Horizontalne Mreze ponudnikov Pohorja
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Skupnost ponudnikov prehrambenih obratov povezuje restavracije, gostilne, planinske koce /
domove, okrepcevalnice, turisticne kmetije s prehrano, vinotoCe, plansarije, catering podjetja
idr., ki so razvili destinacijsko shemo kakovosti poslovanja s standardizacijo za posamezno
vrsto obrata. Tako kot drugi ponudniki v TO Pohorje so nosilci nagrad za kakovostno
trajnostno poslovanje v TO Pohorje (za najboljSe tri restavracije, gostilne, turisticne kmetije,
planinske koce / domove, eko kampe idr.) ter drugih specializiranih nagrad, ki jih podeljuje
TO Pohorije (za inovativno poslovanje, za mlade podjetnike, za odli¢ne dozivljajske produkte,
za odli¢ne prireditve idr.).

Z informiranjem ¢lanov MPP, poslovnih partnerjev in javnosti Siri MPP informacije o svojem
poslovanju in pomrezenih Clanih po tiskanih medijih in elektronskem medmrezju.

Raziskovalno-razvojni center TO Pohorje razvija nova znanja in vescine in spodbuja razvoj

lokalno dodane vrednosti na Pohorju. Tako nastaja tiho znanje, ki je tezko prenosljivo in
posnemljivo in predstavlja unikatnost 'biti' pomrezenih ponudnikov.
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MPP zastopa interese svojih ¢lanov znotraj mreze in navzven do obcin, regije, vlade, drugih
mrez v regiji in drugih organizacij. NajpomembnejSa je njena vloga pri povezovanju ¢lanov
mreze z dobavitelji, ki oskrbujejo v mreze povezane ponudnike, pri ¢emer ti dosegajo
ugodnejSe pogoje pri nakupu blaga in storitev, pa tudi z novimi kupci.

Izjemno aktivna je tudi 'Veriga produktov S Pohorja’ (VPSP), ki prispeva k organizirani in
kakovostni pri- in predelavi pridelkov s Pohorja (pohorska bunka, pohorska salama, Pohorje
beef, pohorske borovnicke, pohorski pisker, pohorska omleta ipd.) njihovemu enotnemu
trzenju (celostna graficna podoba, blagovna znamka 'S Pohorja' idr.). S tem je doseZena
kriticna masa ponudbe in dogovor z gostinskimi ponudniki, ki v svoje dobaviteljske verige,
trgovci pa v stalno ponudbo, umescajo produkte 'S Pohorja'. Tako se lahko restavracije na
svojih spletnih straneh in pred gosti pohvalijo, da ponujajo jedi iz najbolj kakovostnih Zivil,
pridelanih ali predelanih na Pohorju, dobavitelji pa, da njihove pridelke in produkte kupujejo
in uporabljajo najbolj priznani gostinski obrati na Pohorju. Odlicni delikatesni butiki
permanentno vabijo pridelovalce mesnin, sirov, borovni¢evega Zganja, vin in sadnih sokov
(bezgov, smrekov, jabolCni idr.) ter kisov, ponudnike zeliS€¢ in Cajev idr. 'S Pohorja' na
degustacije, ki promovirajo destinacijo in pridelovalce. Tako smo dosegli, da se kmetje (90 %
eko kmetij), vinogradniki, ¢ebelarji idr. ukvarjajo s svojo primarno dejavnostjo, MPP pa skrbi
za njihovo uniformiranost (embalaZo, certifikat, celostno podobo idr.), promocijo in prodajo,
zato pa Clanom zaraCunava provizijo od prodaje. V jesenskem in spomladanskem casu
ponudniki 'Verige produktov S Pohorja' (Ze od leta 2013) organizirajo tradicionalna festivala
'Kulinari¢na pomlad' in 'Kulinaricna jesen', kjer SirSi javnosti predstavijo in omogocajo okusiti
dobrote 'S Pohorja'.

MPP je izijemno povezana z Zvezo ISP, s katero vodita Center obujanja lokalnega izrocila na
Pohorju (COLIP).

COLIP najvec pozornosti posveca raziskovanju, ohranjanju in obujanju tradicije Pohorja skozi
oblikovanje studij o posameznih dejavnostih ali vrstah gradnje, pri- in predelave ipd. Tako so
nastale Stevilne studije (Tipske Pohorske hise, Stare obrti na Pohorju, Razvoj zeliS¢arstva v
Mislinjski dolini, Kulinarika Pohorcev 19. stoletja, Joze Tomazic in njegove pravljice s Pohorja,
Jurij Vodovnik in drugi ljudski pevci na Pohorju, Cebelarstvo na Pohorju, Coklarstvo na
Pohorju, Kamnolomi in rudniki na Pohorju, Glazutarstvo na Pohorju, Razvoj mlinov in Zag na
Pohorju, Rakovec v najve¢jem gospodarskem razcvetu idr.), katerih izsledke obujajo kulturna
drustva (dramske skupine, folklorne skupine, ljudski pevci, pevski zbori idr.), drustva
kmeckih Zena, drustva obujanja stavbne in gospodarske dedisCine, zeliSCarska drustva, pa
tudi Stevilni podjetniki, ki so vsled raziskav dobili odli¢ne ideje za podjetniske priloznosti.
Tako je nastala tudi 'Sola tradicionalnih obrti Pohorja’, kjer mojstri (Mreza mojstrov domade
in umetnostne obrti) v delavnicah ucijo starih rokodelskih spretnosti ukazelne. Tako smo
ponovno obudili znanja starih obrti krovstva ('Sinkli’, skodle, slama), tesanja, spletanja
venckov za 'bogcev kot' iz papirnatih roz, coklarstva idr., pa tudi zeliSCarstva, obrezovanja
starih sort sadja na Pohorju, obdelave vinske trte v vinogradu in kletarjenja idr.

V letnem programu delavnic ‘Sole tradicionalne kulinarike Pohorja'je mo¢ zaslediti delavnice
peke kruha, potice in drobnega peciva, marmelad in pohorskih gozdnih sadeZev, vlozene
zelenjave in sadja (npr. gob), sadnih sokov starih sort sadja s Pohorja, priprave najbolj
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prepoznavnega pohorskega borovni¢evca; pa tudi kuhanje 'Snopsa’ iz starih sort sliv, hrusk,
jabolk, grozdja idr.

COLIP tudi spodbuja delovanje interesnih skupin, sodeluje pri njihovem promoviranju in
vkljucevanju v turisticno ponudbo Pohorja. Tako imamo izjemne dramske skupine, ki obujajo
tradicionalno Zzivljenje na Pohorju; literatne vecere; srecanja likovnikov in kiparjev; srecanja
pevskih zborov in ljudskih pevcev; obujanje starih obic¢ajev kmetovanja na Pohorju (festival
kosnje, festival trgatve, festival ob lickanju koruze idr.); obujanje verskih obiCajev romanja
po Stevilnih cerkvah in kapelah na Pohorju idr. Izjemno zanimiva so tradicionalna 'Srecanja
obrtnikov in mojstrov rocnih spretnosti', ki se vsakic¢ odvijajo na drugem koncu Pohorija.

Oblikovani kriteriji nagrajevanja kakovosti v TO Pohorje omogocajo vsakoletno podeljevanje
nagrad podjetjem (nastanitvenim, prehrambenim, MICE, za zdravje in dobro pocutje,
ponudnikom dopolnilnih dejavnosti idr.), institucijam (za razvoj kulturne dediscine,
dozivljanje narave, rekreacijska doZivetja ipd.) in interesnim skupinam (folklorna drustva,
pevski zbori, dramske skupine idr.), ki so v dolo¢enem letu najbolj uspesno poslovala
oziroma se izkazala na nekem specificnem podrocju (inovativnost, marketing, trajnostno
poslovanje, energetsko var¢na podjetja ipd.). S tem se viSa kakovost poslovanja celovite
destinacije in s tem prepoznavnost Pohorja kot turisticne destinacije.

Sluzba za marketing TO Pohorja (SMP)

StrateSko marketinsko nacrtovanje Pohorja je osrednja naloga SMP za celovito TO Pohorije,
operativno marketinsko nacrtovanje pa vsakega turisticnega in drugega podjetja in
organizacije posebej.

Med osrednje naloge SMP uvrS¢éamo zagotavljanje celovite kakovosti bivanja na Pohorju. Le
nacrtovana in kakovostna splosna, turisti¢na in parkovna infrastruktura ter turisti¢ne storitve
javnega znacaja; dobro koordinirana turisticna ponudba in odlicno opravljene storitve
(superstruktura); prepoznane ciljne skupine gostov in njim po meri nacrtovana in izvedena
dozivetja - PTK (turisti¢ni programi / produkti), ki jih izvajajo v verigo povezani kakovostni
dobavitelji, informirani o dogajanju v obmocju, ki znajo komunicirati in ponuditi inovativno
ponudbo drugih ponudnikov, lahko zadovoljijo vse bolj razvajene in zahtevne obiskovalce /
goste Pohorija.

Center doZivijanja Pohorja (CDP)

CDP je osredotocCen na prepoznavanje turisti¢nih trendov v svetu ter oblikovanje inovativne
‘zelene’ ponudbe, ki je skladna s smernicami trajnostnega razvoja obmodja (infrastrukturno
in dozivljajsko conacijo TO Pohorje) in conacijo NPP.

Z nacrtno segmentacijo obiska na Pohorju se produktni managerji sistemati¢no ukvarjajo ze
dve desetletji (od leta 2010), ko prepoznavajo osrednje ciljne skupine stacionarnih gostov in
dnevnih obiskovalcev, katerim skupaj z destinacijskimi managerji oblikujejo po meri narejene
dozivljajske programe in turisticne produkte, ki jih izvajajo v dobaviteljske verige povezani
ponudniki Pohorija.
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Osrednje tematike obiska Pohorja se nanasajo na obcudovanje narave in kulturne dedis¢ine
Pohorja, rekreacije na Pohorju ter Sportnih priprav, zdravje in dobro pocutje na Pohoriju,
poslovna sreCanja ter adrenalinska dozivetja na Pohorju.

Informacijsko-komunikacijsko-rezervacijski center TO Pohorje (IKRCP)

IKRCP informira obiskovalce / goste, komunicira z njimi in sprejema rezervacije. Ob tem tudi
vodi sistem zbiranja raznovrstnih podatkov, ki omogocajo modre odlocitve managementa
SMP TO Pohorije.

Spremljanje turisticnega povprasevanja na Pohorju v zadnjih petih letih kaze sledeco
porazdelitev prihoda gostov: (i) druzine z otroki 28 %, (ii) skupine Solske mladine in drugih
interesnih skupin na taborih, poletnih Solah in delavnicah 23 %, (iii) pari in manjse
homogene skupine 22 %, (iv) Sportniki na pripravah 10 %, (v) posel in seminarji 8 %, (vi)
adrenalinski navdusenci 6 %. Glede na izvor gostov je okrog 55 % domacih in 45 %
mednarodnih gostov (leta 2010 je bilo na Mariborskem Pohorju 35 % domacih in 65 %
mednarodnih, na Rogli pa 77 % domacih in 23 % mednarodnih gostov).

Povprecna dnevna potrosnja hotelskega gosta na Pohorju je 100 EUR (leta 2010 80 EUR na
Mariborskem Pohorju, 70 EUR na Rogli in 60 EUR na Kopah), dnevna potrosnja obiskovalca
se razlikuje glede na sezono. Poleti potrosi povprecni dnevni obiskovalec 40 EUR, pozimi pa
60 EUR.

Raziskovalno-razvojna sluzba TO Pohorje (RRSP)

Naloga RRSP je razvoj novega znanja na Pohorju, ki temelji na dolgoletni tradiciji Zivljenja in
ustvarjanja na Pohorju in nastaja v posameznih lokalnih okoljih in ga lahko z razvojem
prepoznamo kot tiho znanje, ki je najveCja konkurencna prednost Pohorja pred drugimi
podobnimi turisticnimi destinacijami. To znanje je teZzko posnemljivo in nastaja znotraj
skupnosti, ki ga razvija in skrbi za njegovo unikatno poslanstvo.

Rezultat tega znanja so specifi¢ne oblike sodelovanja in komuniciranja deleznikov v prostoru,
pa tudi sofisticirani poslovni procesi, ki odloCilno vplivajo na prepoznavnost destinacije, kakor
tudi Cisto tehnicne resitve problemov (novi stroji in naprave), ki izhajajo iz bogate gozdarske,
steklarske, kamnoseske, tesarske, Zagarske idr. tradicionalnih dejavnosti na Pohoriju.

Zaposleni raziskovalci in razvojniki RRSP pri razvoju tihega znanja sodeluje s Stevilnimi
izobrazevalnimi in raziskovalnimi institucijami doma in v mednarodnem okolju.

V sklopu RRSP nastajajo tudi Stevilne $tudije kot npr.: Studija priroil za sonaravno gradnjo
tipske pohorske hise s tremi geografskimi koncepti na¢rtov; Studija nosilne zmogljivosti in

coniranje turisti¢ne infrastrukture na Pohorju; Studija sprejemljivih aktivnosti na Pohorju idr.

Sluzba za spremljanje in evalviranje upraviianjia TO Pohorje (SSEUP)

SSEUP je zadolzena za sistemati¢no zbiranje informacij o izvajanju aktivnosti na Pohorju. V ta
namen so razviti Stevilni kazalniki in merila za spremljanje, Ce se vrednosti gibljejo v Zelenih
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mejah sprememb. Gre za oddelek kontrolinga, kjer je vse podvrzeno zagotavljanju
maksimalne kakovosti ob natancno zastavljenih standardih.

Spremljanje kazalnikov ekoloskega, ekonomskega in socialno-kulturnega razvoja zagotavlja
pravocasno zaznavanje odstopanj in ukrepanje (upravljavski ukrepi), da se ohrani vrednosti v
zastavljenih mejah oziroma ponovno nastavi mejne vrednosti, kadar pride do naravnih
katastrof ali vecjih odstopanj.

Managerji za izvajanje monitoringa uporabljajo za pridobivanje informacij Stevilna orodja.
Pogosto so to porocila raznih poslovnih subjektov, javnih institucij, izvajanja razli¢nih metod
sprasevanja od klasi¢nih do spletnih anket in individualnih do poglobljenih ter skupinskih
intervjujev, dela s fokusnimi skupinami, opazovanja in Stetja itd. Pri tem so jim v veliko
pomoc porocila skrbnikov posameznih infrastrukturnih enot TO Pohorje.

Notranjo evalvacijo uspesnosti upravljanja TO Pohorja izvajajo vodje sluzb periodi¢no na tri
mesece in po potrebi tudi na preskok. V ta namen imajo oblikovane evalvacijske tabele in
standarde za oblikovanje evalvacijskih porocil.

Zunanji evalvatorji opravljajo evalvacijo uspesnosti upravljanja Pohorja enkrat letno. Pri tem
uporabljajo vnaprej pripravljeno standardizirano metodo ocenjevanja uspesnosti.

2.1.3 Opredelitev delovanja Zveze interesnih skupin Pohorja

Ustanovitev Zveze ISP je povezana s prepoznano potrebo po povezovanju interesnih skupin
(drustev in drugih) v zvezo, kjer lahko laZje in bolj celovito delujejo, vplivajo na obujanje in
ohranjanje naravne in kulturne dedis¢ine, na umetnisko in rokodelsko ustvarjanje ter
ozavesCanje in usposabljanje, za visjo kakovost zivljenja na Pohorju. Njihove aktivnosti pa
lahko v sodelovanju z drugimi institucijami na Pohorju postanejo prepoznavne in vkljucene v
turisticno ponudbo Pohorja.

Zvezo ISP sestavljajo tri skupnosti, in sicer: (i) Skupnost obujanja kulturne dediScine na
Pohorju (SOKDP), (ii) Skupnost umetniSkega ustvarjanja na Pohorju (SUUP) in (iii) Skupnost
za kakovost Zivljenja na Pohorju (SKZP).

V skupnosti se povezujejo Stevilne interesne skupine deleZznikov Pohorja, ki so sicer
samostojne organizirane skupine. Osnovna naloga Zveze ISP je povezovanje in omogocanje
ustvajalnosti domacinov Pohorja, posledicno tudi skrb za spodbujanje kakovosti in
standardizacijo procesov, ki soomogocajo kakovostno izvajanje celovitih dozivetij Pohorja in
zagotavljajo visoko kakovost bivanja na Pohorju.

Skupnost obujanja tradicije (kulturne dediscine) na Pohorju (SOTP)

V SOTP so povezana drustva, ki obujajo domace in umetnostne obrti znacilne za obmocje
Pohorja (Mreza mojstrov domace in umetnostne obrti na Pohorju). Tako nastajajo
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prepoznani domaci izdelki Pohorja kot npr. cokle, kerami¢no in lonceno posodije, izdelki
pohorskega stekla, pletarstvo, izdelki in medenega in slanega testa ter koruznega li¢ja,
sveCe, Cebelarski izdelki, pleteni volneni izdelki idr., ki imajo uporabno vrednost in so tudi
lepo darilo 'S Pohorja'.

Skupnost umetniskega ustvarjanja na Pohorju (SUUP)

V SUUP so povezana plesna, folklorna in mazoretna drustva, ljudski pevci in pevski zbori,
glasbeniki in pihalne skupine, lokalne dramske skupine, likovni ustvarjalci, literati in pesnik
idr., ki svoje umetnisko ustvarjanje prikazejo na razlicnih prireditvah in tako popestrijo
lokalno Zivljenje in se predstavijo obiskovalcem / gostom.

Skupnost za kakovost Zivijenja na Pohorju (SKZP)

V SKZP so povezana drustva in interesne skupine, ki se ukvarjajo z vseZivljenjskim
izobrazevanjem (uCenjem mednarodnih jezikov; strokovnimi, ustvarjalnimi in duhovnimi
delavnicami in predavanji idr.), proucevanjem kulturne dedisine in Zivljenja nekoc,
arhitekturnimi znacilnostmi Pohorja, kulinaricnimi znacilnostmi Pohorja idr. Tako se je npr.
razvil projekt tipske Pohorske hise, Kulinari¢ne privlacnosti Pohorja idr.

Zveza ISP vodi skupaj z MPP Center obujanja lokalnega izrocila na Pohorju (COLIP), ki vsako
leto nacrtuje in oblikuje aktivnosti za: (i) koledar prireditev na Pohorju, (ii) programe
kulturnih dnevov in na delavnicah gosti ucence, dijake in Studente Stevilnih izobrazevalnih
institucij, ter (iii) programe za kakovost Zivljenja, ki omogocajo vsezivljenjsko izobrazevanje
in usposabljanje razlicnih skupin deleznikov v obmodcju Pohorja ter skrbi za njihovo izvedbo,
spremljanje in evalvacijo.

2.2 Vizija razvoja coniranja 'zelene' ponudbe TO Pohorje — simulacija
Pohorje 2030

Vizija razvojnega in dozivljajskega coniranja TO Pohorje izhaja iz predlaganega
naravovarstvenega coniranja v osnutku Nacrta upravlja pilotnega obmocja Pohorja (NUPOP),
ki je predstavljeno v prvem poglaviju te Studije.

Po naravovarstvenem in osnovnem razvojnem coniranju NPP je bilo izvedeno infrastrukturno
coniranje Pohorja, ki vkljuCuje tudi turisticno conacijo in se nanasa na parkovno,
informacijsko, komunikacijsko in dozivljajsko infra- in superstrukturo vsled dolgo- srednje- in
kratkoro¢nega nacrtovanja, vkljuCuje pa tudi stratesko marketinsko nacrtovanje ter na koncu
operativno nacrtovanje vsake posamezne infrastrukturne enote Pohorja.
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Podane so usmeritve za vzpostavitev, upravljanje, spremljanje in evalviranje:

i.  parkovne infra- in superstrukture (urejeni vstopi v park — trije parkovni centri (PCP) in
dve pisarni (PPP), urejena eko parkiris¢a, eko kampi, parkovne poti in MUITP ter
MRMP, MKDP, MMRP, RRC§P, MNVP, MVNP, in EKP, razgledne tocke, prostori za
piknike, sanitarije, eko koticki za loCeno zbiranje odpadkov idr.; zanje skrbijo
naravovarstveni nadzorniki, skrbniki parkovne infarstrukture, kustosi idr.),

ii.  informacijske infra- in superstrukture (trije info centri v PCP, dve info pisarni v dveh
PPP, vec info tock, info e-terminali, informacijske table, orientacijske table, mTURIST,
sistem QR code, avdiovodniki, info terminali z zasloni na dotik (touch screen); zanje
skrbijo skrbniki informacijske infrastrukture, informatoriji idr.),

iii.  komunikacijske infra- in superstrukture (komunikacijski centri, pisarne, sejne sobe in
dvorane, komunikacijski koticki v naravi idr.; zanje skrbijo skrbniki komunikacijske
infrastrukture idr.) in

iv.  dozivljajske infra- in superstrukture (interpretativha opremljenost parkovnih poti,
informacijskih, komunikacijskih in dozivljajskih tock — MRMP, MUITP, MMRP, MKDP,
MNVP, MVNP, RRCSP, EKP; orodja za doZivljanje; pa tudi interpretatorji, kustosi,
naravovarstveni nadzorniki, skrbniki dozivljajske infrastrukture idr.);

katerih tehnicna izvedba in vzdrzevanje je naloga Sluzbe za trajnostni razvoj TO Pohorje
(STRP).

Usmeritve se nanasajo na metode vodenja in usmerjanja deleZnikov (visitor management®),
ki so v domeni Sluzbe za vodenje in usmerjanje obiska ter marketing NPP, in sicer:

i. vzpostavitev in izvajanje, spremljanje ter evalviranje kodeksa vedenja v NPP in
njegovem zaledju;

ii. parkovna conacija in vzpostavitev parkovne (PCP, PPP idr.) in servisne infrastrukture
(eko parkiriS¢a, eko kampi, toaletni prostori, eko otoki za odpadke idr.);

iii. dozivljajska conacija in vzpostavitev rezimov vedenja v posameznih conah;

iv.  sistemati¢no informiranje z razli¢nimi sredstvi in nacini komuniciranja z delezniki;

v. lociranje dozivljajske infrastrukture (enote: MRMP, MNVP, MKDP, MMRP, MVNP, EKP
idr.) ter sistemati¢no vzpostavitev mreze poti na Pohorju (MPnP) — MUITP ter MRPnP
(Mreza rekreativnih poti na Pohorju - kolesarske, pohodniske, jahalne poti);

vi. vzpostavitev in izvajanje, spremljanje ter evalviranje sistema interpretacije
(dozivljajskih programov) v razlicnih doZivljajskih enotah: MRMP, MUITP, MMRP,
MKDP, MNVP, MVNP, RRCéP, EKP idr. ter interpretativnih orodij zanje;

vii.  vzpostavitev in izvajanje, spremljanje ter evalviranje (upravljanje) vplivov obiska na
naravno, socialnokulturno in ekonomsko okolje TO Pohorije;

2V TO Pohorje — Naravnem parku pohorje z vplivnim obmocjem, upoStevamo osem nacel upravljanja obiska: (i) trajnostno
upravljanje obiska je sestavni del celovitega NU NPP ter strategije trajnostnega razvoja TO Pohorje; (ii) za trajnostno
upravljanje obiska je bila oblikovana mreZa partnerjev — JZ NPP, druzba Doziveti Pohorje d. d. (druzbeniki 16 obcin in turistiCna
ter druga podjetja na Pohorju) in Zveza ISP; (iii) uCinkovito upravijanje obiska vkljuuje evalvacijo vpliva obiska, ki za
zagotovitev ekonomske koristi v TO Pohorje zahteva visoko kakovost okoljskih in kulturnih pogojev, ki pritegnejo obiskovalce /
goste; (iv) v NPP so zagotovljena privlacna, varna in zabavna doZivetja za obiskovalce / goste, ki ne vplivajo na postavljene cilje
ohranjanja NPP; (v) naCrtovana orodja ucinkovito upravljajo doZivetja obiskovalcev / gostov ter rekreativne moznosti za
prebivalce bliznjih mest, trgov in vasi; (vi) zagotovljeno je redno in kakovostno informiranje in komuniciranje z javnostmi, saj
obiskovalci / gosti veliko raje podprejo upravljavce TO Pohorje, Ce poznajo realne stroske vzdrZzevanja obmocja in Ce so prihodki
reinvestirani v zagotavljanje unikatnih doZivetij; (vii) za interpretacijo vrednot NPP in celovitega TO Pohorje obstaja Siroka
paleta orodij, tehnik in nacinov podajanja zgodb; (viii) odlino upravljanje TO Pohorje ponuja priloznosti za visjo kakovost
Zivljenja lokalnega prebivalstva in s tem vecjo lokalno in regionalno podporo ohranjanju okolja.
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ter na marketing, ki je domena Sluzbe za marketing TO Pohorje (SMP) in vkljucuje:
i.  segmentacijo in prepoznavanje ciljnih trgov primernih za destinacijo Pohorije,

ii. pozicioniranje Pohorja s prepoznano trzno znamko, da ga bodo v Zelenem tematskem
kontekstu zaznali ¢lani ciljnih skupin, ki jih Zelimo za obiskovalce / goste parka,

iii. doloCanje Pje marketinskega spleta destinacije Pohorje — za nacrtovano oblikovanije,
spremljanje in evalviranje dozivljajskih programov in turisticnih produktov
(dobaviteljske verige) za niSne ciljne skupine obiskovalcev / gostov, s Cimer se
ukvarjajo produktni manageriji,

iv.  smernice mreZenja deleznikov na Pohorju in njegovem zaledju (horizontalne,
vertikalne in lateralne mreze za posamezne PTK) za destinacijske managerije,

v. opredelitev in uposabljanje potrebnega kadra za izvajanje in spremljanje aktivnosti na
Pohorju ter uspeSno komuniciranje v mreze (verige) povezanih dobaviteljev —
kominikacijski manageriji,

vi.  celovito spremljanje (monitoring) in evalviranje marketinskih aktivnosti SMP —
manageriji spremljanja (monitoring) in evalviranja.

Park je pozicioniran glede na ciljne skupine, ki jih v obmodcju Zelimo in cenijo nas trud in
prizadevanja za ohranjanje narave in kulturne dediscine. Druzba Doziveti Pohorje d. d. je
prevzela vlogo nacrtovanja trajnostnega razvoja Pohorja, mrezenja — vertikalnega
povezovanja ponudnikov, oblikovanja dozivljajskih programov in turisticnih produktov za
specificne ciljne skupine gostov in dobaviteljskih verig zanje, postavljanja cenovne politike,
prodajnih poti in trZzenjskega komuniciranja. Vsaka aktivnost je povezana z dolocenimi
procesi, ki so zapisani, se izvajajo in evalvirajo v obliki standardov in zahtevajo usposobljen
primeren kader, ki jih ucinkovito in ekonomsko uspesSno izvaja. Pri tem je bistveno
komuniciranje in informiranje v mreze povezanih ponudnikov in obiskovalcev / gostov in
drugih deleznikov v obmocju. Vzpostavljeni, spremljani (monitoring) in evalvirani (notranji in
zunanji evalvatorji) kazalniki posameznih procesov (naravovarstva, trajnostnega razvoja,
mrezenja, marketinskih aktivnosti idr.), ki se jih s pomocjo upravljavskih akcij vzdrzuje v
mejah sprejemljivih sprememb, lahko pripeljejo do uspesSnega in ekonomsko stabilnega
poslovanja destinacije.

2.2.1 Infrastrukturno coniranje zelene' ponudbe TO Pohorje

Na osnovi naravovarstvenega coniranja je nastalo sektorsko coniranje (mirna, raziskovalna,
dozivljajska, rekreacijska, turisticna cona), ki se nanasa na splosno, turisticno in parkovno
infrastrukturo (informacijska, komunikacijska, dozivljajska infrastruktura) TO Pohorije.

A Splosna in turisticna infrastruktura

Splosna infrastruktura opredeljuje prometnice in prometno signalizacijo, vodovod in
kanalizacijo, telefonsko in internetno omrezje na Pohorju idr. in je v domeni obdcin, ki
gravitirajo na Pohorje.

Na Pohorju je trend parkiranja ob vznozju Pohorja za dnevne obiskovalce, ki lahko ob
nakupu vstopnice v park koristijo brezplacen javni prevoz (avtobus, gondola, kocija idr.) ali
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za simboli¢no ceno najamejo kolo, skuter ali avto na elektri¢ni pogon oz. drugo podobno
vozilo. V zimskem ¢asu so najbolj zanimive sani s konjsko vprego.

Stacionarni gosti parkirajo svoja vozila v turisticnih centrih na hotelskih parkiris¢ih in za
mobilnost po Pohorju uporabljajo javni prevoz ali prej omenjena okolju prijazna prevozna
sredstva.

V sklopu PCP in PPP ter posameznih dozivljajskih enot je vzpostavljen sistem eko parkirisc.
Sicer je ze na spletni strani NPP in druzbe Doziveti Pohorje d. d. v sklopu nasvetov bodocim
obiskovalcem / gostom zapisano, da naj za prihod na Pohorje uporabijo sredstva javnega
transporta, saj je odlicno urejena avtobusna povezava do bliznjih letaliS¢ (Edvarda Rusjana v
Mariboru, Graskega letaliS¢a (A), Letalis¢a Jozeta Pucnika na Brniku in LetaliS¢a v Zagrebu
(HR)) s PCP in PPP.

Turisticna infarstruktura se nanasa na tri vecja - PCP in dve manjsi turisticni sredisci - PPP na
vhodih v NPP, kjer so turisticna naselja (hoteli, hostli, apartmajska naselja, planinske koce in
domovi, gostilne in okrepcevalnice, turisticne kmetije eko kampi, eko parkiriS¢a, turisticna
Sportna in rekreativna infrastruktura (zZi¢niSke naprave ipd.) in spremljajo¢a ponudba
dozivetij NPP.

B Parkovna infrastruktura

Parkovna infrastruktura se nanasa na tri vhode v NPP, in sicer tri Parkovne Centre Pohorja
(PCP), ki so locirani na Bolfenku (Maribor), Rogli in Kopah. Vsak od PCP govori lastno zgodbo
razvoja subobmodcja Pohorja, ki se odraza v arhitekturnih posebnostih PCP, kakor tudi v
vsebinah, ki jih le-ta ponuja. Vsak tudi razpolaga s svojo enoto in lastnimi vsebinami
Informacijsko-komunikacijsko-rezervacijskega centra TO Pohorje (IKRCP), U¢nega centra na
Pohorju (UCP) ter Centra kulturne dedis¢ine in umetniSkega ustvarjanja na Pohorju
(CKDUUP) (Slika 11).

Na Treh Kraljih in v Ribnici na Pohorju sta vzpostavljeni dve parkovni pisarni na Pohorju
(PPP) kot vstopni tocki v NPP.

Na vstopnih mestih so urejena ekoparkiriSCa za avtomobile in ekokampi za kampiranje
mobilnih turistov, urejeni so prostori za piknike, sanitarije ter eko koticki za zbiranje
odpadkov. Na teh mestih so tudi vstopne tocke na pohodniske in kolesarske parkovne poti iz
MreZe rekreacijskih poti na Pohorju (MRPnP) in na poti iz Mreze ucnih / izobraZevalnih /
tematskih poti na Pohorju (MUITP).

Na Framskem Pohorju, v Slovenski Bistrici, Oplotnici, Slovenskih Konjicah, Zrecah, Vitanju,
Mislinji, Slovenj Gradcu, Dravogradu, Vuzenici, na Lehnu, v Lovrencu na Pohorju, Rusah in
Mariboru je Stirinajst informativnih tock v sklopu TIC-ev ali obCinskih pisarn, ki informirajo o
aktivnostih NPP.
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Slika 11: Varstvena conacija — parkovna infrastruktura po prediogu NUPOP
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Med parkovno infrastrukturo uvrS¢amo tudi enote: (i) Mreze razprSenega muzeja na prostem
(MRMP), (i) Raziskovalno-razvojnega centra Sumik na Pohorju (RRCSP), (iii) MreZe kulturne
dedisc¢ine na Pohorju (MKDP), (iv) Mreze naravnih vrednot Pohorja (MNVP), (v) Mreze vrtov
narave na Pohorju (MVNP) ter (vi) MreZe ucnih / izobraZevalnih / tematskih poti na Pohorju
(MUITP), ki enote med seboj povezuje in se nanasa tudi na (vii) MreZo muzejev in razstavis¢
na Pohorju (MMRP) ter na (viii) enote Eko kmetije Pohorc (EKP).

Za parkovno infrastrukturo skrbijo skrbniki parkovne infrastrukture in naravovarstveni
nadzorniki, pa tudi zaposleni v posameznh sluzbah JZ NPP ter druzbe Doziveti Pohorje d. d.

in drugi delezniki Pohorja.

C Informacijska infrastruktura

Informacijska infrastruktura vkljucuje opremo treh info centrov lociranih v treh PCP, dveh
info pisarn lociranih v PPP - na manjsih vhodih v park, vec info tock v obstojecih TICih ter
info e-terminalov pred pomembnejSimi enotami parkovne infrastrukture in pri razlicnih
turisticnih in drugih ponudnikih (turisticni centri, eko parkiris¢a idr.). Med informacijsko
infrastrukturo spadajo tudi Stevilne informacijske in orientacijske table z zemljevidi, kartami
NPP ter s piktogrami, ki navajajo rezim vedenja v dolocenih obmocjih — conah NPP in celovite
destinacije Pohorije idr.

Bistveno vlogo pri informacijski infrastrukturi imata predvsem spletni portal NPP in
destinacije Pohorje — druzba Doziveti Pohorje d. d. ter vseh drugih ponudnikov in obcin, ki na
svojih turisticnih straneh s klikom na omenjeni spletni strani pripeljeta obiskovalca spletnih
strani do informacij o NPP.
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Avdiovodniki so mobilna oblika pridobivanja informacij, ki omogoca, da se poslusalec prosto
giblje v obmodju in s pritiskom na Stevilko prisluhne razlagi, tam, kjer ga informacija zanima
in tako dolgo kot mu je zanimiva. mTURIST ima podobno funkcijo, le da je za Zeleno
informacijo potrebno poklicati na informacijski tabli zapisano mobilno Stevilko. Tudi sistem
QR code se odziva preko mobilnih telefonov.

Za enote informacijske infrastrukture skrbijo skrbniki informacijske infrastrukture.

D Komunikacijska infrastruktura

Med enote komunikacijske infrastrukture uvrs¢amo komunikacijske centre, sejne sobe in
dvorane v treh PCP, sejne sobe in dvorane na PPP ter komunikacijske koticke v naravi, in v
sklopu enota MRMP, MUITP, MMRP, MNVP, MVNP, MKDP, RRCSP, EKP idr.

Med sredstva komunikacijske infrastrukture spadajo socialna omreZja na katerih se bodoci
obiskovalci / gosti posvetujejo o primernosti obiska.

Rezervacijsko / informacijski sistemi in klicne komunikacijske Stevilke prav tako omogocajo
dvosmerno komunikacijo.

Uradna spletna stran Pohorija, ki povezuje ponudbo JZ NPP in druzbe DozZiveti Pohorje d. d.
Ze ob nagovoru bodocim obiskovalcem in gostom navaja priporocila odgovornega ravnanja
na Pohorju, kjer jih usmerja glede sledecih aktivnosti:

i. Prihoda v in gibanja po Pohorju: obisCite Pohorje izven glavne sezone, potujte z
vlakom ali avtobusom; po Pohorju se gibljite s kolesom ali pes ipd.;

ii.  NakuSpa nastanitve in storitev: pri rezerviranju storitev poiscite turisticne ponudnike,
ki so nagrajeni z Nagrado kakovosti na Pohorju, kar velja za organizatorje potovanj
ter ponudnike - nastanitev, turisti¢nih znamenitosti in aktivnosti, prehrambene obrate
in druga podjetja; prispevajte k lokalni ekonomiji in skupnosti ipd.;

iii. Vedenja v naravnem okolju: izogibajte se Skodovanju in motenju zivljenja na Pohorju;
odnesite s seboj svoje smeti, ravnajte odgovorno idr.

iv. O stiku s kulturno dedis¢ino: bodite pozorni na zgodovinski in edinstven karakter
obmodja; spostujte lokalne oznacbe in nasvete; obiscite lokalne prireditve in dogodke
ter majhne trgovinice z izdelki lokalnih rokodelcev, umetnikov in lokalnih Zivil idr.

Mobilni turisti¢ni vodnik mTURIST je reSitev, ki se je na Pohorju posluzujemo Ze vrsto let, saj
vzpostavlja dvosmerno komunikacijo med turistom in narocnikom (lastnikom oz. upravljavcev
turistiéne znamenitosti).*® Izijemno ucinkovito nasi obiskovalci / gosti uporabljajo tudi sistem
QR code, ki omogoca pridobivanje informacij z mobilnim telefonom.

30 Na eni strani narocnik preko sodobnih komunikacijskih kanalov (mobilni telefon, internet, razlicna spletna socialna omrezja,
elektronska posta idr.) posreduje koristne in uporabne informacije turistu, na drugi strani pa turist z uporabo ponujenih storitev
narocnikom, sporoCa podatke o svojem obisku. Sistem deluje zelo enostavno: (i) izberemo jezik in lokacijsko Stevilko, ki jo
pridobimo z informativne oznacbe ob sami znamenitosti; (ii) poklicemo mTURIST klicno Stevilko 041 18 48 18; (iii) vnesemo
lokacijsko stevilko in (iv) prisluhnemo glasovnim vsebinam. Ob tem lahko izvemo tudi, kje se dobro je, prespi in doZi nepozabno
dozivetje.Tako vidimo tri prednosti mTURISTa: (i) nenehno dosegljiva (24. ur / dan) informativna podpora neposredno pred
turisticno znamenitostjo, ki signalizira in oznacCuje turisticno znamenitost, nudi informacije o uporabi mobilnega turisticnega
vodnika mTURIST, vsebuje informacije o posebni telefonski Stevilki za pomoC uporabnikom, je dvojezicna in tako prijazna tudi
do mednarodnih turistov, oznacba ne potrebuje dodatnih resursov za delovanje (nekomercialna telefonska Stevilk je dosegljiva v
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Komunikacijo izvajamo tudi s pomocjo GPS, kar omogoca samoorientacijo in samovodenje v
TO Pohorje.

Za komunikacijsko infrastrukturo skrbijo skrbniki komunikacijske infrastrukture.

E DoZivljajska infrastruktura

Dozivljajska infrastruktura se nanasa na opremo za dozivetja v treh PCP (CKDUUP, UCP) in
dveh PPP s samostojnimi razstavami. Gre tudi za interpretativho opremljenost parkovnih poti,
informacijskih, komunikacijskih in doZivijajskih tock — MRMP, MUITP, RRCSP, MNVP, MVNP,
MMRP, MKDP, EKP*,

Med dozivljajsko infrastrukturo uvrs¢amo tudi orodja za dozivljanje (makete, igrace,
racunalniSke programe in igrce idr.).

Za elemente dozZivljajske infrastrukture skrbijo interpretatorji, kustosi, naravovarstveni
nadzorniki, skrbniki dozivljajske infrastrukture idr.

2.2.2 Izhodisca za doZivijajsko coniranje sprejemijiih aktivnosti v TO Pohorje

Naravovarstveno in infrastrukturno coniranje omogocata tudi dozivljajsko conacijo, ki obsega
sprejemljive aktivnosti v NPP in njegovem vplivnem obmodcju, in sicer obmocja za: (i)
dozZivljanje narave (ii) dozivljanje kulturne dediscine, (iii) zdravje in dobro pocutje, (iv)
rekreacijo v vseh letnih Casih, (v) Sport, (vi) adrenalinska doZivetja ter (vii) druzenje in posel.

A Obmocja za doZivljanje narave

Med obmodja za dozivljanje narave spadajo subobmocja za: (i) raziskovanje in vodeno
opazovanje narave, (ii) izvajanje programov interpretacije narave (MUITP), (iii) naravoslovne
tabore in okoljevarstvene delavnice in (iv) lastno odkrivanje narave.

Vodene programe opazovanja in interpretacije narave izvajajo interpretatorji narave (biologi,
gozdarji, geografi, pedagogi idr.) po vnaprej pripravljenih programih za razlicne ciljne
skupine udelezencev v naravi ali v posebnih botani¢nih parkih — arboretum, alpinetum, ki so
pogosto vkljuceni tudi v izvajanje naravoslovnih taborov in okoljevarstvenih delavnic.

Za lastno odkrivanje narave so na razpolago naprave, ki podpirajo GPS storitev (ali lastni
mobilni telefoni), ki omogoca spremljanje na kartah, informiranje z e-vodniki ter interaktivno
reSevanje problemov (kot igrce) na terenu. Mobilna telefonija omogoca tudi uporabo sistema
mTURIST, ki podaja relevantne informacije 24. ur / dan ter sistem QR code. Doloceni

vseh svetovnih stacionarnih in mobilinih omrezjih); (ii) informiranje turistov na spletu (facebook, youtube, twitter, mTURIST,
delicious idr.) in promocijo vkljucenih turisticnih znamenitosti, o katerih se je moc¢ informirati Ze od doma, kar omogoca lazje
nacrtovanje obiska znamenitosti ter (iii) turistu prijazno pridobivanje, spremljanje in obdelovanje podatkov o uporabi mobilnega
turisticnega vodnika mTURIST in mTURIST spletnih orodij. Povratne informacije se narocnikom posredujejo v obliki letnih
poroCil.

31 Vet o njih je zapisano v naslednjih poglaviih.
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samovodeni programi se izvajajo tudi s pomocjo avdio vodnikov ali info terminalov z
zaslonom na dotik (touch screen). Izjemno uporabne so tudi interaktivhe informacijske
orientacijske in interpretacijske table (panoji, kolicki), ki s piktogrami dolocajo rezim vedenja
v dolocenem subobmodju.

Obmocja za doZivljanje kulturne dediscine

Med obmocja za dozZivljanje kulturne dedis¢ine spadajo subobmodja za: (i) raziskovanje in
vodeno opazovanje kulturne dedisCine, (ii) izvajanje programov interpretacije kulturne
dedisc¢ine (MUITP), (iii) druzboslovne tabore in delavnice obujanja starih rocnih spretnosti in
(iv) lastno odkrivanje kulturne dediscine.

Vodene programe opazovanja in interpretacije kulturne dedisCine izvajajo interpretatorii
kulturne dedis¢ine in kustosi (zgodovinarji, arheologi, umetnostni zgodovinarji, pedagogi,
idr.) po vnaprej pripravljenih programih za razlicne ciljne skupine udelezencev, ki so pogosto
vkljuceni tudi v izvajanje druzboslovnih taborov in delavnic obujanja starih ro¢nih spretnosti.
Za lastno odkrivanje kulturne dedis¢ine so na razpolago naprave, ki podpirajo GPS storitev
(ali lastni mobilni telefoni), ki omogoca spremljanje na kartah, informiranje z e-vodniki ter
interaktivno resevanje problemov (kot igrce) na terenu. Mobilna telefonija omogoca tudi
uporabo Sistema mMTURIST, ki podaja relevantne informacije 24. ur / dan. Doloceni
samovodeni programi se izvajajo tudi s pomocjo avdio vodnikov. Izjemno uporabne so tudi
interaktivne interpretacijske table (panoji, kolicki), ki s piktogrami dolocajo rezim vedenja v
dolocenem subobmodju in vodijo do 'skritega zaklada' ter info terminali z zasloni na dotik
(touch screen), ki omogocajo informiranje, promocijske aktivnosti, pa tudi igranje didakticnih
iger, ki igralca osveScajo in vplivajo na njegovo podzavestno zaznavanje in posledi¢no
drugacno vedenie.

C Obmocja za zdravje in dobro pocutje

Med obmodja za zdravje in dobro pocutje spadajo subobmocja, kjer obstajajo posebne
ugodne energije — energetske tocke in njihove povezave — zdravilne poti, pa tudi izviri
zdravilne vode, ki ima dokazane zdravilne ucinke, pa tudi centri zdravja na Pohorju. Ta
obmocja je moc doziveti vodeno ali samostojno. Posebni zdravilci izvajajo razlicne zdravilne
programe na zdravilnih poteh in tockah ter pitne kure zdravilne vode. Terapevti izvajajo
razlicne programe za dobro pocutje, kot so joga in meditacije v naravnem zdravilnem okolju.
Po vnaprej pripravljenih programih lahko obiskovalci sami izvajajo vaje za zdravje in dobro
pocutje.

Obmocje Areha se je razvilo v Center za zdravljenje dihal, saj je bila zdravilnost klime za
plju¢ne bolnike priznana Ze v prejSnjem stoletju, kar velja tudi za Lovrenc na Pohorju
(klimatsko okrevalis¢e v hotelu Jelen med obema svetovnima vojnama z gosti iz Vojvodine in
Dalmacije) in Smartno na Pohorju, kjer je med prvo in drugo svetovno vojno deloval
Pocitniki dom kraljice Marije za decke™.

32 Vir — slika dr. Jurij Guli¢.
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D Obmocia za rekreacijo

Med obmocja za rekreacijo uvrS¢amo subobmodéja za: (i) hojo oziroma pohodnistvo, (ii)
kolesarjenje, (iii) jahanje, (iv) plezanje, (v) ribolov, (vi) lov, (vii) pa tudi poligone za
smucanje in deskanje ter (viii) tek na smuceh.

Za pohodnistvo in kolesarjenje obstajajo treking in kolesarski vodniki, omogoceno pa je tudi
samostojno rekreiranje v naravi. Na Pohorju je veC Sol jahanja, ki omogocajo jezo z
vodnikom na terenu ali v manezi. Pri plezanju je obvezno izvajanje plezalnih poti v navezi. Za
ribolov je potrebno kupiti ribiSko dovolilnico, lov pa se izvaja pod okriljem lovskih druzin. Na
Pohorju je vec Sol smucanja in deskanja na snegu.

Vodene programe izvajajo usposobljeni vodniki in trenerji / ucitelji. Vse aktivnosti pa je moc
izvajati tudi v lastni pristojnosti.

Za lastno rekreiranje v naravi so na razpolago naprave, ki podpirajo GPS storitev (ali lastni
mobilni telefoni), ki omogoca spremljanje na kartah, informiranje z e-vodniki ter interaktivno
reSevanje problemov (kot igrce) na terenu. Mobilna telefonija omogoca tudi uporabo sistema
mTURIST, ki podaja relevantne informacije 24. ur / dan ter sistem QR code. Izjemno
uporabne so tudi informacijske in orientacijske table, ki ob informiranju dolocajo tudi pravila
vedenja v obmocju.

Stevilni ponudniki izposojajo orodja in opremo za rekreiranje (npr. kolesa, obladila in evlje,
pohodne palice, planinske Cevlje, smuci in smucarke Cevlje, deske za bordanje idr.

E Obmocja za sportne aktivnosti

Med Sportna subobmodja v naravi spadajo: (i) igriS¢a za nogomet, (ii) igriSca za kosarko, (iii)
igriSCa za odbojko, (iv) igriS€a za tenis, (v) tekaske proge, (vi) poligoni za lokostrelstvo, (vii)
tereni za jahanje konj, (viii) tereni za tek na smuceh in biatlon, (ix) poligoni za smucanje in
deskanje ter (x) skakalnice za smucarske skoke. Med dvoranske Sporte spadajo: (i) Sportne
dvorane za nogomet, koSarko, odbojko, squash, badminton, tenis, namizni tenis, (ii) ledna
dvorana, (iii) Sportni bazeni idr.

Sportne povrsine uporabljajo predvsem Sportniki na pripravah, skupine individualnih gostov
in posamezniki. V vseh dvoranah in igris¢ih veljajo standardizirana pravila vedenja.
Sportnikom so na razpolago tudi indtruktorji in trenerji ter vsa spremljajota ponudba za
aktivnosti pred in po Sportnem udejstvovanju (savne, masaze, terapije, prehrana za
Sportnike idr.).

F Obmocja za adrenalinska in avanturisticna doZivetia

Med obmocja za adrenalinska in avanturisticna dozivetja spadajo: (i) poligoni za snezno
deskanje, (ii) viSinski poligoni za premagovanje ovir, (iii) pustolovski parki, (iv) poligoni za
paintball in airsoft, (v) poligoni za gorsko kolesarjenje, (vi) poligoni za zorbing, (vii) jadralno
padalstvo idr.
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Za vse te aktivnosti si je mozno izposoditi opremo in jih izvajati individualno, v skupini, z
vodnikom ali brez, pa tudi z vodnikom in psihologom v primeru 'team buildingov', ko so za
narocnika pomembni tudi psihotesti udelezenih.

G Obmocdja za druZenja in prireditve

Vsak parkovni center ima za druzenja in prireditve na voljo prostore v poslovnih zgradbah in
na prostem.

S postavitivjo mobilnih enot (pagod, Sotorov) se izvaja tudi vecje tradicionalne prireditve. Na
Pohorju se radi poroc¢ajo mladi pari, ali se slavijo osebni prazniki. Za vse vrste praznovanj in
poslovnih dogodkov skrbi Ekipa za prireditve na Pohorju.
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3 VIZIJA PARKOVNE INFRASTRUKTURE TO POHORIE -
SIMULACIJA POHORIJE 2030

Vizija skupne parkovne infrastrukture na Pohorju izhaja iz prepoznane potrebe po celovito
organiziranem varstvu narave in trajnostnem razvoju na Pohorju, kar vkljucuje NPP kot
njegovo oZzje vplivno obmocje — vstope v NPP ter poti, ki se iz NPP nadaljujejo v vplivho
obmodje. Regionalna in geografska raznolikost Pohorja predvideva tri lo¢ene, pa vendar
mocno povezane celote, ki imajo izhodis¢e v razlicnih naravoslovnih in druzboslovnih
dejavnikih in so bile prepoznane s strani deleznikov Pohorja. Sedez aktivnosti je na Bolfenku
— Hocko - Mariborskem Pohorju, vse dejavnosti varstva in trajnostnega razvoja pa so
enakomerno porazdeljene med vse tri PCP - Bolfenk, Rogla, Kope.

3.1 Vizija skupne parkovne infrastrukture TO Pohorje — simulacija
Pohorje 2030

V nadaljevanju so predstavljene: (i) sploSne smernice za posege v prostor in poenotena
celostna podoba TO Pohorje; (ii) skupna parkovna infrastruktura na Pohorju (trije Parkovni
centri na Pohorju (PCP), dve Parkovni pisarni na Pohorju (PPP) ter vec vstopnih tock v NPP)
in (iii) enote Mreze razprSenega muzeja na prostem na Pohorju (MRMP), Mreze ustvarjalnih /
izobrazevalnih / tematskih poti na Pohorju (MUITP), Raziskovalno razvojni center Sumik na
Pohorju (RRCSP), Mreza naravnih vrednot na Pohorju (MNVP), MreZa vrtov narave na
Pohorju (MVNP), Mreza kulturne dedis¢ine na Pohorju (MKDP), MreZza muzejev in razstavis¢
na Pohorju ( MMRP), Eko kmetija Pohorc (EKP).

3.1.1 Vizija splosnih smernic za posege v prostor in celostno podobo TO
Pohorje

Pri posegih v prostor se na Pohorju uposteva sploSne smernice, ki so zapisane v tabeli 6.

Tabela 6: SploSne smernice za posege v prostor v naravnem okolju

e Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upostevati krajinske znacilnosti okolja in zate¢ena prostorska razmerja.

eV neposredni bliZini in v vplivnem obmodju histori¢nih objektov, ki ga je treba opredeliti v vsakem primeru posebej,
preprediti uvajanje dejavnosti in rabe prostora, ki bi lahko razvrednotile zateCeno stanje in ki pomensko ne bi bile
zdruzljive z njimi.

e  Morebitne nove enostavne infrastrukturne objekte umescati v prostor, kjer niso vidno izpostavljeni in tako ne
razvrednotijo podobe naselja ali krajine.

e Pri umescanju novih enostavnih objektov upostevati znacilnosti lokalne arhitekture (gabariti, proporci, materiali) in
zagotavljati rabe v skladu z njihovo namembnostjo.

eV najvecji mozni meri vzdrzZevati in ohranjati avtohtono vegetacijo in jo vkljuciti v ureditveno obmocje.

e Prepreciti uvajanje novih, neavtohtonih kultur, ki bi zahtevale specifi¢ne ureditve (ukrepe) in s tem spremembo
krajinskih vzorcev. Za morebitne nove zasaditve uporabiti avtohtono vegetacijo.

eV najvedji mozni meri upostevati naravne reliefne znacilnosti prostora, minimalno posegati v obstojedi relief in izvesti
sanacijo poskodovanega reliefa zaradi posegov v prostor.

e  Uporaba naravnih lokalnih materialov za utrjevanje povrsin.

e Trajnostna raba obnovljivih virov energije (izkoris¢anje solarne energije).

V tabeli 7 so predstavljeni splosni ureditveni predlogi za posamezne programske sklope

45



Vizija trajnostnega razvoja 'zelene' ponudbe TO Pohorje 2030, junij 2011, dr. Tanja Lednik Stuhec, KS - TLS

Tabela 7: Splosni ureditveni predlogi za posamezne programske sklope

o Oznacitev vstopnega obmocdja.

. Poenotena celostna podoba na obmocju urejanja (poenotenje informacijskih in interpretativnih tabel, urbane opreme,
druge infrastructure idr.).

. Ureditev prostorov za posedanje in zadrZevanje.

o Ureditev veCnamenskega odprte utrjene povrsine v blizini objekta (za zaCasne manjse prireditve, zadrzevanje,
posedanje idr.).

. V najvecji mozni meri ohranjanje odprtih zatravljenih povrsin ali uporaba kamnitega tlaka v redkem vzorcu polaganega

na zemljo, izogibati se asfaltu ali drugim intenzivnim oblikam tlakovanja, ki ni znacilno za okolico.

Ureditev igralnih povrsin.

Navezava ureditvenega obmocja na obstojeCo mreZo sprehajalnih / rekreacijskih poti ali ureditev novih.

Oprema poti s pocivalisci, razgledisci, informativnimi tablami, kosi za smeti.

Ureditev manjsih zacasnih parkirisc.

Za razmejevanje / usmerjanje v prostoru uporabiti transparentne lesene ali pletene ograde, max visine 1.2 m.

Morebitni oporni zidovi se izvedejo v kamnu poloZenim na tradicionalni nacin, max viSine 1 m.

Poenotena celostna podoba za enote MRMP, MIUTP, RRCSP, MVNP, MVNP, MKDP, MMRP,
EKP na Pohorju se nanasa na enotne / a / o: (i) orientacijske, info in interpretacijske table,
(ii) orodja za informiranje in komuniciranje z obiskovalci / gosti (info terminali z zaslonom na
dotik / touch screen, sistem mTURIST, sistem QR code, avdio vodniki idr.), (iii) markacije
(simbolne tablice, znaki, relief idr.), (iii) oblikovno poenotenje urbane opreme (klopi, mize,
koSi za smeti, igrala, Sportne naprave za raztezanje / razgibavanje) — naravni materiali
(lokalni les, kamen), (iv) ureditev poti idr. Enotna je tudi ureditev PCP, PPP in manjsih
vstopnih tock v NPP.

3.1.2 Vizija Parkovnih centrov na Pohorju

Trije Parkovni centri Pohorja (PCP — Bolfenk, Rogla in Kope) delujejo povezano s pomocjo
Stevilnih sluzb in centrov.

Vzpostavljen Informacijsko-komunikacijsko-rezervacijski center na Pohorju (IKRCP) omogoca
informativno, komunikacijsko in rezervacijsko dejavnost za celotno Pohorje in vse aktivnosti,
ki se nanasajo na JZ NPP, druzbo Doziveti Pohorje d. d. in Zvezo ISP. Podatkovne baze se
polnijo iz treh PCP ter dveh PPP, kjer tudi izvajajo vse tri aktivnosti — informiranje,
komuniciranje z javnostmi in sprejemajo rezervacije, ki se odcCitavajo v skupnem
rezervacijskem sistemu. Tako lahko vsak trenutek vemo, koliko obiskovalcev / gostov se
nahaja v doloceni coni Pohorja oziroma izvaja doloCene vodene aktivnosti.

Trije vhodi — PCP so locirani na Bolfenku — Hocko-Mariborskem Pohorju, na Rogli in na
Kopah, kjer so Ze leta 2010 obstajali uveljavljeni turisticni centri. PCP so enotno zasnovani,
vendar vsak tako arhitekturno kot vsebinsko sporo¢a zgodbo obmodja v katerem je lociran.
Vsak razpolaga s svojo enoto in lastnimi vsebinami Informacijsko-komunikacijsko-
rezervacijskega centra (IKRCP), Ucnega centra (UCP) ter Centra kulturne dediscine in
umetniskega ustvarjanja (CKDUUP) in vkljucuje Stevilna pobobmocdja.

Enotna ureditev PCP je prikazana na slikah 12 in 13 ter prikazuje signalizacijo in glavno
dovozno pot; trajno eko parkirisce s prikljuckom za elektricna vozila; osrednji obnovljen
objekt kulturne dediscine in novi montazni objekt, kjer so osrednje sluzbe PCP; ve¢namensko
plos¢ad, prostor za posedanje / zadrZevanje; opremo za informiranje; eko kamp za
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avtodome in Sotore, otrosko igriSCe; botanicni vrt avtohtonih vrst rastlin s Pohorja; Zivalski
vrt avtohtonih Zivali s Pohorja; ogrado za konje idr.

Slika 12: Shematski prikaz ureditve PCP
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Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

Slika 13: Prerez ureditve Parkovnega centra Pohorje
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V tabeli 8 so predstavljene smernice PCP, glavnih vhodov v NPP.

Tabela 8: Smernice za ureditev PCP — glavnih vstopov v NPP

Splosne smernice za ureditev glavnega vstopa v park
Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upostevati krajinske znacilnosti okolja in zate¢ena prostorska razmerja.
Urejanje odprtega prostora se v najvecji mozni meri prilagaja naravnemu relief.
Za utrjevanje povrsine v najvecji mozni meri uporabljati naravne material.
V najvecji mozni meri ohranjati obstojeco avtohtono drevnino.
Sanirati Skodo nastalo zaradi posegov v prostor.
Splosne smernice za ureditev stavbnega fonda
e  Preureditve naj v ¢im vedji meri upostevajo znacilnosti avtohtonega stavbarstva z namenom varovanja in vzpostavljanja
kakovostnih ambientov pokrajine in ohranjanje avtohtonih oblik poselitve.
e  Zagotoviti obnovo obstojecih objektov, jih vkljuciti v rabo in prezentirati kot del turisticne ponudbe.
e Pri umeséanju novih infrastrukturnih enostavnih objektov upostevati znacilnosti lokalne arhitekture (oblika, materiali,
gabariti).
eV najvecji mozni meri uporaba naravnih lokalnih materialov.
e  Trajnostna raba obnovljivih virov energije (izkori¢anje solarne energije).
Ureditev in oznacitev glavnega dostopa s trajnim parkiriScem
e  Oznacitev dostopa do centra (tematska skulptura, vecja info tabla).
o Namestitev opreme za informiranje (informacijske in orientacijske table).
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Ureditev trajnega vecjega parkiriS¢a za dnevne obiskovalce parka.
Ureditev ob objektu
Namestitev opreme za informiranje (informacijske, orientacijske, interpretacijske table ob / na objektu).
Ureditev info tocke v objektu.
Ureditev veCnamenske utrjene povrsine ob objektu za posedanje in zadrZevanje (oprema s klopmi in mizami).
Ureditev veCje veCnamenske utrjene povrsine v blizini objekta za zaCasne prireditve.
Ureditev utrjenih pohodnih povrsin (v najvecji mozni meri uporaba lokalnih naravnih materialov).
Glede na prostorske danosti ureditev razgledisca.
Po potrebi razmejevanje programov od okolice z lesenimi ogradami.
Ureditev igralnih povrsin za otroke.
Ureditev ucno igralnih povrsin za otroke in mladostnike.
Ureditev eko kampa za Sotore in avtodome.
Ureditev priveza, ograde in staje za konje.
Stojalo za kolesa.
Ureditev eko otoka za odpadke.
Razsvetljava s solarnimi svetili.

V sklopu PCP je tudi urejeno trajno eko parkiriS¢e za avtomobile (Slika 14) s prikljuckom za
polnjenje elektricnih vozil. Smernice za ureditev trajnega eko parkiriS¢a so predstavljene v
tabeli 9.

Slika 14: Trajno eko parkirisce s prikljuckom za vozila na elektri¢ni pogon
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Tabela 9: Smernice za ureditev ve¢jega trajnega parkirisca ob PCP

Splosne smernice za ureditev trajnega parkiris¢a ob PCP
Oznaciti glavni dostop v parkirisce.
ParkirisCe urediti v obliki ve¢ manjsih parkirnih enot, ki so ¢lenjene z otoki drevnine.
Urediti prostor za posedanje in zadrZevanje (razmestitev klopi in miz).
Postaviti opremo za informiranje (orientacijske, informativne table idr.).
Po potrebi razmejiti parkiriS¢a od okolice / drugih programov z naravnimi materiali — vecji kamni / skale, lesena grobo
obdelana lesena ograda, leseno paliGje.
Urediti povrsine za kolesa, za privez konj.
Osvetlitev s solarnimi svetili.
Urediti polnilna mesta za elektricna vozila.

V sklopu TO Pohorje obstajajo tri razli¢ice eko kampov. SploSne smernice za njihovo ureditev
so predstavljene v tabeli 10.
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Tabela 10: Splosne smernice za ureditev eko kampa v naravnem okolju

Splosne smernice za urejanje eko kampa v naravnem okolju
Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upoStevati krajinske znacilnosti okolja in zate¢ena prostorska razmerja.
Kamp umescati v prostor tako, da ni vidno izpostavljen in s tem ne razvrednoti podobe grajene strukture in krajine.
Pri urejanju v najvecji mozni meri upostevati znacilnosti rasCenega terena.
Za utrjevanje povrsine v najvecji mozni meri uporabljati naravne material.
V najvecji mozni meri ohranjati obstojeco avtohtono drevnino in jo vkljuciti v zasnovo.
Sanirati Skodo nastalo zaradi posegov v prostor.
Pri umesc¢anju novih servisnih enostavnih objektov upostevati znacilnosti lokalne arhitekture (oblika, materiali, gabariti) z
namenom varovanja in vzpostavljanja kakovostnih ambientov krajine.

V sklopu PCP je tudi eko kamp z ureditivjo za avtodome in Sotore (Sliki 15 in 16).

Slika 15: Shematski prikaz ureditve eko kampa v sklopu PCP
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Slika 16: Prerez ureditve eko kampa v sklopu PCP
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Na TO Pohorje so predvidene tri razli¢ice eko kampov, in sicer eko kamp v sklopu PCP za
avtodomove in Sotore, eko kamp ob enotam MRMP za Sotore s servisno infrastrukturo ter
eko kamp v naravi brez servisne infrastrukture. Smernice za eko kampe so predstavljene v
tabeli 11.

Tabela 11: Smernice za ureditev treh razli¢ic eko kampa v TO Pohorje

Eko kamp ob PCP za Sotore in avtodome s servisno infrastrukturo
Oznacitev dostopa v eko kamp.
Namestitev opreme za informiranje (orientacijske in info table idr.).
Ureditev trajnega parkiris¢a za motorna vozila, ki je loceno od povrsine za kampiranje.
Ohraniti odprto povrsino za postavitev Sotorov in avtodomov.
Razmejitev kampa od okoliskih programov z lesenimi elementi.
Postavitev lesenih nadstresnic za Sotore.
Postavitev lesene kolibe / brunarice za sanitarije in letno kuhinjo.
Ureditev lesene kolibe / brunarice za recepcijo / info tocko.
Ureditev igralnih povrsin za otroke (uporaba naravnih materialov kot so pesek, vecji kamni, vrbovi popleti, oCis¢ena
debla, vrvna plezala, gugala idr.).
Ureditev prostora za posedanje / zadrZevanje (razmestitev klopi in miz), zazelenjena lesena nadstresnica.
Ureditev zavarovanega odprtega (ali pokritega) kuris¢a — moznost druZenja in izvajanja delavnic.
Ureditev poti za prehajanje (uporaba naravnih materialov, min. poseganje v rascen teren idr.).
Razsvetljava s solarnimi svetili.
Ureditev zbiralnika za dezevnico.
Ureditev bioloske Cistilne naprave za fekalne odpadke.
Ureditev kompostnika.
Izraba solarnih celic za ogrevanje vode v sanitarijah.
LoCevanje odpadkov.
Ureditev priveza za konje (glede na prostorske danosti tudi ograda in staja za konje).
Glede na prostorske danosti urediti zelenjavni vrt, visokodebelni sadovnjak s starimi sadnimi sortami, zelis¢ne grede.
Eko kamp ob enotah MRMP s servisno infrastrukturo

Oznacitev dostopa.

Namestitev opreme za informiranje (orientacijske in info table idr.).

Ureditev zaCasnega eko parkiriS¢a za motorna vozila, ki je lo¢eno od povrsine za kampiranje.

Ohraniti odprto povrsino za postavitev Sotorov.

Razmejitev kampa od okoliskih programov z lesenimi elementi.

Postavitev lesenih nadstresnic za Sotore (moznost najema opreme za kampiranje).

Postavitev lesene kolibe / brunarice za sanitarije in letno kuhinjo.

Ureditev lesene kolibe / brunarice za recepcijo / info tocko.

Ureditev igralnih povrsin za otroke (uporaba naravnih materialov kot so pesek, vecji kamni, vrbovi popleti, oCis¢ena

debla, vrvna plezala, gugala idr.).

Ureditev prostora za posedanje / zadrzevanje (razmestitev klopi in miz), zazelenjena lesena nadstresnica.

Ureditev zavarovanega odprtega (ali pokritega) kuris¢a — mozZnost druZenja in izvajanja delavnic ureditev poti za

prehajanje (uporaba naravnih materialov, min. poseganje v rascen teren idr.).

Razsvetljava s solarnimi svetili.

Ureditev zbiralnika za deZevnico.

Ureditev bioloske Cistilne naprave za fekalne odpadke.

Ureditev kompostnika.

Izraba solarnih celic za ogrevanje vode v sanitarijah.

LoCevanje odpadkov.

Ureditev priveza za konje (glede na prostorske danosti tudi ograda in staja za konje).

Glede na prostorske danosti urediti zelenjavni vrt, visokodebelni sadovnjak s starimi sadnimi sortami, zelis¢ne grede.
Eko kamp v naravi brez servisne infrastrukture

Oznacitev lokacije z info tablo.

Ureditev zaCasnega eko parkiris¢a za motorna vozila.

Izrabiti naravno ravnico za postavitev Sotorov.

Ureditev skupnega odprtega kurisca (lahko z leseno nadstresnico).

Eko otok za loCevanje odpadkov.

Ureditev priveza za konje.

Informacijsko-komunikacijsko-rezervaciiski center (IKRCP) v sklopu PCP

V IKRCP se srecujejo in komunicirajo razli¢ni delezniki TO Pohorje.

Obiskovalcem / gostom se posredujejo informacije o NPP in njegovem vplivnem obmodju,
predstavljajo doZivetja, ki jih lahko doZivijo z vodenimi ali samovodenimi izleti v MUITP, ter
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doZivljajski programi v navezi z MRMP, MNVP, MVNP, MMRP, MKDP, EKP ter na delavnicah in
taborih na Pohorju - RRCSP.

Izpostavljene so informacijske in interpretacijske table in orodja za informiranje in
komuniciranje, stalne in gostujoce razstave, ki predstavljajo subobmocja Pohorja iz razli¢nih
zornih kotov.

V IKRCP v sklopu PCP je: (i) sedez regionalne Mreze ponudnikov Pohorja (MPP), pisarna
MPP, prostor za izvajanje srecanj in delavnic za ¢lane MPP idr.; (ii) regionalni sedez Sluzbe za
marketing Pohorja (SMP) z enoto Centra dozivljanja Pohorja (CDP) ter Informacijsko-
komunikacijsko-rezervacijskega centra (IKRCP); (iii) srediSCe za sreCanja predstavnikov
razlicnih sluzb JZ NPP, druzbe DoZiveti Pohorje d. d., Zveze ISP in drugi deleznikov direktno
zaposlenih v obmodcju NPP in njegovem vplivnem obmocju, ki imajo prostor za sreanja,
sestanke in nacrtovanje, izvajanje, spremljanje in evalviranje skupnih aktivnosti.

Ucni center (UCP) v sklopu PCP

V UCP se izvaja okoljska vzgoja in izobrazevanje v obliki delavnic, seminarjev, srecanj in
razlina doZivetja za razlicne ciljne skupine obiskovalcev / gostov in pomrezenih deleznikov
Pohorja. UCP moc¢no sodeluje s Centrom obujanja lokalnega izrocila na Pohorju (COLIP),
Centrom dozivljanja Pohorja (CDP) ter Zvezo ISP. Letno se izda skupen koledar seminarjev,
delavnic in srecanj po regionalnih PCP ter po posameznih tematikah.

Centri kulturne dediscine in umetniskega ustvarianja (CKDUUP) v sklopu PCP

V CKDUUP so razstavni prostori, dvorane, sejne sobe za ustvarjalne delavnice itd.). Na
razpolago je tudi osredniji predstavitveni prostor NPP s stalnimi in obCasnimi razstavami ter
prostori za predstavitvene, ustvarjalne in izobrazevalne (kulturne) delavnice za razlicne ciljne
skupine turistov, obiskovalcev RMP ali SUITP, pa tudi sedez kustosov in interpretatorjev
dozivljajskih enot NPP. CKDUUP deluje tesno v navezi z UCP.

PCP na Bolfenku (Hocko-Mariborskem Pohorju) ponuja v CKDUUP interaktivne stalne
razstave o: (i) naravi in biotski raznovrstnosti Pohorja, (ii) pohorskih kamninah, (iii) razvoju
smucanja na Pohorju ter (iv) razvoju planinskih ko¢ in domov na Pohorju, ki so zanimive za
vse generacije; skozi leto se zvrstijo tudi Stevilne potujoce in zaasne razstave.

PCP na Rogli (obcina ZreCe) v CKDUUP predstavlja: (i) zgodovinski razvoj na Brinjevi gori, (ii)
razvoj kmetijstva in turisticnih kmetij na Pohorju ter (iii) razvoj Zivalstva in rastlinstva
visokega barja na primeru Lovrenskih jezer; skozi leto se zvrstijo tudi Stevilne potujoce in
zacasne razstave.

Na Kopah (obcina Slovenj Gradec) je v CKDUUP predstavljena: (i) zgodovina razvoja
zahodnega dela Pohorja z Ribniskim jezerom, (ii) razvoj in stanje pohorskih planj (zZivalstvo in
rastlinstvo) in pasnistva na Pohorju ter (iii) razvoj zeliSCarstva v Mislinjski dolini; skozi leto se
zvrstijo tudi Stevilne potujoce in zacasne razstave.
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3.1.3 Vizija Parkovnih pisarn na Pohorju

Parkovni pisarni na Pohorju (PPP) omogocata vstop v NPP iz Ribnice na Pohorju in Treh
Kraljev (Obcina Slovenska Bistrica). Opremljeni sta z eko parkiriSem s polnilcem za
elektricna vozila, pocivaliSéem s klopmi, eko otokom s kosi za lo¢eno zbiranje odpadkov,
otroskim igriS¢em iz sistema igrarij na Pohorju idr.

Vsaka PPP razpolaga s sedezem parka, kjer je lociran IKRCP in informatorji podajajo
informacije obiskovalcem / gostom, z njimi komunicirajo in sprejemajo rezervacije za
dozivljajske programe. V obeh PPP je manjsi razstavni prostor, ki predstavlja znacilnosti
lokalnega obmocja. Razstavljene vsebine informatorji predstavijo obiskovalcem / gostom ali
pa se skozi razstavo sprehodijo z avdio vodnikom.

Eko parkiriSCe ob PPP je predstavljeno na slikah 17 in 18, sploSne smernice pa v tabeli 12.
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Vir: Pejsa, Luznik (2011)

Slika 18: Prerez eko parkiriSs¢a ob PPP in manjsi vstopni tocki v NPP
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Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

Tabela 12: Smernice za ureditev parkirisCa v naravnem okolju

Splosne smernice za ureditev parkiriS¢a v naravnem okolju

Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upostevati krajinske znacilnosti okolja in zateCena prostorska razmerja.
Parkiris¢e umescati v prostor tako, da ni vidno izpostavljen in s tem ne razvrednoti podobe grajene strukture in krajine.
Pri urejanju v najvecji mozni meri upostevati znacilnosti ras¢enega terena.

Za utrjevanje povrsine v najvecji mozni meri uporabljati naravne material.

V najvecji mozni meri ohranjati obstojeco avtohtono drevnino in jo vkljuditi v zasnovo parkirisca.
Sanirati Skodo nastalo zaradi posegov v prostor.
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3.1.4 Vizija ureditve manjsih vstopnih tock v NPP z info terminali

ManjsSe vstopne tocke z info terminali so locirane ob posameznih znamenitostih na / v:
Framskem Pohorju (v Planici nad Framom pri cerkvi Sv. Kriza), Smartnem na Pohorju (pri
cerkvi sv. Martina in pri PeCovnikovi domaciji), vasi Kocno v Polskavi (pri muzeju na
prostem), BistriSkem vintgarju (ob vstopu v vintgar), Oplotnici (na vstopni tocki poti skozi
Oplotniski vintgar), Skomarju (ob Skomarski koci), Rakovcu (pri stari Soli), Mislinji (pri
izpostavi OE ZGS), Lovrencu na Pohorju (pri Ladejekovi domaciji), Rusah (pri Mucovi Pecini),
Limbusu (pri Meranovem) idr.

Obiskovalci / gosti lahko ob vsakem ¢asu in vremenu parkirajo svoje avtomobile na manjsem
eko parkiris¢u in vstopijo v NPP iz manjsih vstopnih tock. Informacije o gibanju v NPP,
sprejemljivem vedenju in aktivnostih v NPP ter o morebitnih prireditvah lahko pridobijo na
info terminalu z zaslonom na dotik (touch screen) ali poklicejo izbrano Stevilko v sistem
mTURIST ali sistem QR code®. S pomocjo teh treh tehni¢nih orodij in eko $tevca (eco
counter), je registrirano tudi njihovo gibanje v NPP.

3.2 Vizija nacrtovanja razvoja infrastrukture 'zelenih’' enot Mreze
razprsenega muzeja na prostem — simulacija Pohorje 2030

Vizija nacrtovanja razvoja infrastrukture 'zelenih' enot Mreze razprSenega muzeja na prostem
na Pohorju (MRMP) izhaja iz prepoznane potrebe deleznikov Pohorja po vkljucevanju enot
obnovljene gospodarske dediscine v doZivljajske vsebine Pohorija.

3.2.1 Vizija razvoja enot MRMP

MRMP je mreza posameznih enot gospodarskih objektov v Sestnajstih obc¢inah Pohorja, ki
prikazujejo aktivnosti s katerimi so se skozi stoletja prezivljali Pohorci, skratka Zivljenje in
delo na Pohorju v 18., 19. in 20. stoletju, ki je predstavljeno v tabeli 13.

3 Sistem QR code nadomesti klasi¢ne info table (preko mobilne telefonije sprejemanje informacij o znamenitostih, filmeki, slike,
zapisi idr.).
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Tabela 13: Zivljenje in delo na Pohorju od 18. do 20. stoletja

Gospodarske aktivnosti na Pohorju izhajajo iz bogate goznatosti Pohorja; uporabe sonaravne energije pohorskih vod, ki so
poganjale mline, Zage, oljarne, omogocale spravilo lesa iz Pohorja in glavno pijaco Pohorcev ter rudnin, ki so topljene v
fuzinah omogocale oblikovanje orodij za gozdarska in drvarska opravila, med drugim tudi kamnosestvo, coklarstvo in
steklarstvo.

Tehnologijo in nacin dela so velikokrat prinesli s seboj tuji mojstri npr. steklarji in splavarji iz Italije, Ceske in drugih deZel, na
katere poreklo $e danes spominjajo pohorski priimki.

Na Pohorju lahko spoznavamo in se u¢imo o: gozdarskih in drvarskih opravilih, kuhanju oglja ter spus¢anju lesa iz pohorskih

gozdov v dolino, Zaganju lesa in povezovanju hlodov v splave in zbijanju desk v Sajke ter Zivljenju klenih splavarjev, ki so
pohorski les vozili vse do Osijeka in Crnega morja; splavarji so iz Koroske pripeljali kremencev pesek in tako omogotili
glazarjem na glazutah oblikovati znano gozdno pohorsko steklo. Na pohorskih kmetijah so se pretezno ukvarjali z gozdom,
podirali drevesa in jih spravljali s konji do vodnih dr¢ za spust v dolino, jih zagali na svojih Zagah in prodajali splavarjem. Malo
obdelovalne zemlje je omogocilo tezavno delo hlapcem, ki so bili odlicni kosci, za oranje na viSinskih njivah so uporabljali
vprege volov, ki so zmogli tezavno oranje, brananje in pomoC pri sajenju in setvi pridelkov. PovrSine so bile primerne
predvsem za paSo goveje Zivine in drobnice, kar je bilo delo pastirjev in pastiric (majeric). Na Mariborskem koncu in na juznih
obronkih Pohorja je bogata vinogradniska tradicija, kjer v vinogradih uspeva grozdje predvsem belih sort, ki ga Se vedno
preSamo v velikih lesenih presah in kletarimo v hrastovih sodih v velbanih kleteh. Odlicen beli marmor, Cizlakit in pohorski
tonalit so omogocali kamnosesko dejavnost, ki seZe vse do starih Rimljanov. Ob potokih pa so stali mlini za moko in oljarne
za bucno olje.

Posamezne enote povezane v MRMP so predstavljene na sliki 19 in opisane v tabeli 14.

Slika 19: Enote Mreze razprSsenega muzeja na prostem na Pohorju (MRMP)
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Vir: http://www.natreg.eu/pohorje/ (28. 6. 2011)
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Tabela 14: Enote Mreze razprSsenega muzeja na prostem na Pohorju

1 - na Framskem Pohorju (Race-Fram) je predstavljena oljarna (stari mlin za buna semena) in zgodovina oljarstva ob
Framskem potoku, kjer Se vedno stiskajo bucno olje in ga je moc kupiti;

2 - na Bajgotu (Ruse) je rekonstruirana vodna riza, ki je povezana z rizo iz Crnega jezera;

3 - ab Crnem jezeru (Slovenska Bistrica) je rekonstruirana in predstavljena vodna riza za spravilo lesa s pomogjo vode iz
Crnega jezera in zgodovina njegovega izkoriS¢anja v gospodarske namene;

4 - v vasici Ko¢no (Polskava, Slovenska Bistrica) je muzej na prostem s predstavljenimi orodji za Zivljenje na vasi in delo na
kmetiji;

5 - na Smartnem na Pohorju (Slovenska Bistrica) je v Pecovnikovi domacdiji predstavljeno Zivijenje na juznem delu Pohorja;

6 - v Ritoznoju (Slovenska Bistrica), v vinorodnem obmocju, spominjajo na tradicionalno vinogradnistvo in kletarjenje stara
presa, vinska klet in vinicarija;

7 - na Glazuti (Ruse) je predstavljena pohorska glazuta in kopa za kuhanje oglja;

8 - na Hockem Pohorju, Sv. Lenart nad Pivolo (HoCe-Slivnica) je predstavljena Eko kmetija Pohorc, ki izhaja iz stare kmecke
hiSe, hlevov, kasc in Cebeljnjaka, ki so predstavljali kmetijsko posest skupaj s sadovnjaki, vinogradom, njivami in vrtovi s
starimi posevki;

9 - na Meranovem (Limbus, Maribor) je obnovljena posest Nadvojvode Janeza, ki prikazuje zacetke vinogradnistva in
kletarstva na nasih tleh;

10 - v Rusah je predstavljena Vivatova glazuta in zgodovina glazarstva na Pohorju;

11 - ob potoku Lobnica (Ruse) je predstavljena drca, Zaga in mlin ter zgodovinski pregled spravljanja lesa iz pohorskih

gozdov;

12 - v Josipdolu (Ribnica na Pohorju) je predstavljen kamnolom in glaZuta ter zgodovinski pregled lomljenja kamna in

izdelovanja izdelkov iz pohorskih kamnin in glazutarstva;

13 - v Lovrencu na Pohorju je predstavljena stara pajstva (susilnica sadja);

14 - v Vuzenici so obudili splavarsko dejavnost in predstavljajo zgodovino splavarjenja po Dravi;

15 - v Mislinji so obudili fuZinarstvo in gozdno ozkotirno Zeleznico v Mislinjskiem grabnu, kjer je predstavljena gozdarska

kovacija;

16 - v Rakovcu (Vitanje) so obnovljeni objekti stare glazute, Zage in mlina, pa tudi stara Sola in naselje, kjer so Ziveli pohorski

delavci in predstavljena je zgodovina razvoja glazarstva in gozdarstva v Rakovcu;

17 - v Skomarju (Zrece) ob Skomarski koCi je obujena bogata dedis¢ina coklarske obrti in pletenja koSev ter zgodovinski

pregled razvoja vasi Skomarje;

18 - v Boharini (Zrece) Se delujejo Oslakova kovacija, zaga in mlin in razstavljajo stara orodja, ki so sluZila tem dejavnostim;

19 - na Cezlaku (Slovenska Bistrica) je urejen muzej kamnosestva s prikazom Zivljenja delavcem v kamnolomu in edinstvena

kamnina Cizlakit;

20 - v Bistriskem Vintgarju (Slovenska Bistrica) je postavitev, ki prikazuje nahajalis¢a in znacilnsoti belega marmorja na
Pohorju;

21 - v Mislinjski dolini je v Tomaski vasi predstavljen dvojni toplar (krizni kozolec) in zgodovinski pregled razvoja kozolcev na

in pod Pohorjem;

22 - v Planini na Pohorju (ZreCe) je obnovljena Pribilova Zaga in predstavljen zgodovinski pregled predelave pohorskega lesa,

23 - v Legnu (Slov. Gradec) sta obnovljena in za oglede urejena Krenkarjev kozolec in kovacija;

24 - v Lehnu na Pohorju (Podvelka) je za ogled urejena OZbaltova kasca;

25 - v Lovrencu na Pohorju je za ogled urejena pristna kmecka domacija Ladejenkovo (zaselek Pusa) (lesenjaca iz 15. stol.)

ter razstava stavbne dediscine v Lovrencu na Pohorju;

26 - v Planici nad Framom (Race-Fram) je za urejena Domacija Vesner in prikazano Zivljenje na pohorski domaciji;

27 - v Paki pri Vitanju (Vitanje) je za oglede urejen Poharnikov mlin ter zgodovina mlinarstva;

28 - v Sv. Primozu na Pohorju (Slovenj Gradec) sta za ogled urejeni Domadija Skrubej in &ebelnjak ter prikaz zgodovine

Cebelarstva na Pohorju; 5

29 - v Sentjanzu nad DravCami (Vuzenica) sta za ogled urejeni Domacija Sentjanz in Pobernikova baijta;

30 - v Pamecah (Slovenj Gradec) je za ogled urejena Mikejeva kaska iz 19. stol.;

31 - v Ribnici na Pohorju so na Domacdiji (Ribnica na Pohorju 76) za ogled urejene kmecka hisa in klet;

32 - na Sv. Antonu na Pohorju (Radlje ob Dravi) je za ogled urejena domacija Kodrez;

Idr.

Vsaka enota je oblikovana z upostevanjem splosnih smernic urejanja prostora in objektov v
naravnem prostoru (Tabela 15). Urejena je signalizacija in poti, eko otoki za odpadke in
razglediS¢a, informacijska in interpretativna orodja ter propagandni materiali, programi
interpretacije in oskrbnik enot idr.
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Tabela 15: Splosne usmeritve za obnovo ali ureditev obstojecih objektov — enot MRMP

Splosne smernice za obnovo ali ureditev obstojecih enostavnih objektov
eV neposredni blizini in v vplivnem obmodju histori¢nega objekta, ki ga je treba opredeliti v vsakem primeru posebej,
prepreciti uvajanje dejavnosti in rabe prostora, ki bi lahko razvrednotile zateCeno stanje in ki pomensko ne bi bile
zdruZzljive z njimi.
e Zagotoviti obnovo obstojecih objektov, jih vkljuiti v rabo in prezentirati kot del turisticne ponudbe.
e Morebitne nove enostavne infrastrukturne objekte umescati v prostor, kjer niso vidno izpostavljeni in tako ne
razvrednotijo podobe naselja ali krajine.
e Pri oblikovanju novih enostavnih objektov upostevati znacilnosti lokalne arhitekture (oblika, materiali, gabariti) z
namenom varovanja in vzpostavljanja kakovostnih ambientov pokrajine in ohranjanje avtohtonih oblik poselitve.
eV najvedji mozni meri uporaba naravnih lokalnih materialov.
Trajnostna raba obnovljivih virov energije (izkoris¢anje solarne energije).
Splosne smernice za ureditev programskih enot v naravhem okolju
Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upostevati krajinske znacilnosti okolja in zate¢ena prostorska razmerja.
Urejanje izravnanih utrjenih povrsin se v najvecji mozni meri prilagaja naravnemu reliefu.
Izrabiti Ze obstojeCe utrjene povrsine.
Za utrjevanje v najveCji mozni meri uporabljati naravne materiale (pesceno nasutje, utrjena zemljina, borovo lubje,
zaroba povrsin s kamni ali lesenimi ¢oki) in minimalno poseganje v rascen teren.
e Uporaba materiala se prilagodi prostorskemu znacaju.
Ureditev in oznacitev glavnega dostopa s parkiriScem
e Oznacitev dostopa k objektu.
e Ureditev zacasnega eko parkirisca.

Ureditev ob objektu
e Namestitev opreme za informiranje (informacijske table, interpretacijske tabel in / ali e-terminala).
o Ureditev info tocke v ali ob objektu.
Ureditev veCje vecnamenske utrjene povrsine s poCivalis¢em (razmestitev lesenih klopi, miz, koSev za smeti) — moZnost
obcasnih prireditev in izvajanje delavnic na prostem.
V skladu s programskimi potrebami odprto ali pokrito kuris¢e — moznost druzenja, izvajanje delavnic na prostem.
V skladu s prostorskimi znacilnostmi ureditev razgledisc.
V skladu s programskimi potrebami privez za konje (po potrebi tudi ograda in staja).
Ureditev igralnih povrsin za otroke (izdelava igral iz naravnih lokalnih materialov kot sta les in kamen).
Ureditev tematskih u¢no-igralnih poligonov za otroke in mladostnike (izvajanje igrarij).
Eko otok za loCevanje odpadkov.
V skladu s programskimi potrebami ureditev kompostnika.
Osvetlitev ob objektu z montaznimi solarnimi svetili.
V skladu s programskimi potrebami ureditev sadovnjaka, zeliS¢nega in zelenjavnega vrta.

Sliki 20 in 21 prikazujeta ureditev enote MRMP — Mlin in Zaga ob potoku, kar je opisano v

tabeli 16.

Slika 20: Primer ureditve enote MRMP — Mlin in Zaga ob potoku
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Slika 21: Prerez ureditve enote MRMP — Mlin in Zaga ob potoku
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Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

Tabela 16: Splosne smernice za ureditev enote MRMP

Splosne smernice za urejanja prostora
Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upostevati krajinske znacilnosti okolja in zateCena prostorska razmerja.
Urejanje odprtega prostora se v najvecji mozni meri prilagaja naravnemu reliefu.
Za utrjevanje povrsine v najvecji mozni meri uporabljati naravne materiale.
V najvecji mozni meri ohranjati in vzdrZevati obstojeco avtohtono drevnino ter jo vkljuCiti v ureditev.
Sanirati Skodo nastalo zaradi posegov v prostor.
Splosne smernice za ureditev stavbnega fonda
Zagotoviti obnovo obstojecih objektov, jih vkljuciti v rabo in prezentirati kot del turisticne ponudbe.
Morebitne nove enostavne infrastrukturne objekte umescati v prostor, kjer niso vidno izpostavljeni in tako ne
razvrednotijo podobe naselja ali krajine.
Pri oblikovanju novih enostavnih objektov upostevati znacilnosti lokalne arhitekture (oblika, materiali, gabariti) z
namenom varovanja in vzpostavljanja kakovostnih ambientov pokrajine in ohranjanje avtohtonih oblik poselitve.
V najvedji mozni meri uporaba naravnih lokalnih materialov.
Trajnostna raba obnovljivih virov energije (izkorisCanje solarne energije).
Ureditev in oznacitev glavnega dostopa z zacasnim eko parkiriS¢em
Oznacitev dostopa do programske enote.
Oznacitev poti do enote s tematskimi simboli, markacijami.
Namestitev informacijske in orientacijske table.
Ureditev manjSega zaCasnega parkiris¢a za dnevne obiskovalce.
Ureditev ob objektu
Obnova obstojece stavbnega fonda v skladu s tradicionalno arhitekturo.
Postavitev opreme za informiranje (informacijske, orientacijske, interpretacijske table ob / na objektu).
Ureditev info tocke v / ob objektu.
Ureditev manjse vecnamenske utrjene povrsine ob objektu za posedanje in zadrzevanje (oprema s klopmi in mizami-
moznost izvajanja delavnic na prostem).
Po potrebi ureditev manjSe veCnamenske utrjene povrsine v blizini objekta za zacasne prireditve.
Izhodisce za sprehajalne / ucne poti.

V skladu s programom ureditev odprtega (ali pokritega) kuria — mozZnost zadrZevanje, izvajanja delavnic na prostem.

Glede na prostorske danosti ureditev razgledisca.

Po potrebi razmejevanje programov od okolice z lesenimi elementi.

Ureditev igralnih povrsin za otroke (uporaba naravnih materialov).

Ureditev ucno igralnih povrsin za otroke in mladostnike — izvajanje igrarij.

Ureditev eko otoka za loCevanje odpadkov.

Ureditev priveza za konje (glede na prostorske danosti tudi ograda in staja za konje).
Razsvetljava s solarnimi svetili.

Ureditev manjSega zaCasnega parkiriSCa za obiskovalcev je predstavijeno na sliki 22 in v
tabeli 17.
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Slika 22: Eko parking v naravhem okolju
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Vir: Pejsaz, Luznik (2011).

Tabela 17: Splosne smernice za ureditev manjSega zacasnega parkiriS¢a ob enotah MRMP

Splosne smernice za ureditev manjSega zacasnega parkirisca ob enotah MRMP, eko kampih
e Uporaba naravnih materialov za utrjevanje — prodnato nasutje, grus¢nata trava (mesanica grusca in zemljine, zatravitev).
Po potrebi razmejitev parkiris¢a od okolice / drugih programov z naravnimi materiali — vecji kamni / skale, lesena grobo.
obdelana lesena ograda, leseno palicje.
Razmestitev koSev za smeti.
Ureditev pocivalis¢a / prostor za posedanje (lesena klop).
V primeru prostorskih danosti ureditev razgledisca.
Ureditev povrsin za kolesa.
Osvetlitev s solarnimi svetili.

3.2.2 Vizija razvoja komunikacijskih poti med enotami MRMP

Enote MRMP so povezane s komunikacijskimi potmi (Slike 23), ki pripeljejo obiskovalce od
ene enote do druge s pomocjo usmerjevalne in informacijske signalizacije in neposrednega
komuniciranja z obiskovalci s pomocjo avdio vodnikov, sistema mTURIST, sistema QR code,
informacijskih in interpretativnih tabel, terminalov z zasloni na dotik (touch screen terminal)
in GPS naprav ter usposobljenih informatorjev, kustosov in vodnikov — interpretatorjev
narave. Nabor programov tematskih vodenj in pripomockov za samovodeno pohajkovanije
omogocajo spoznavanje zivljenja na Pohorju nekoc.

Slike 23: Primeri naravno oblikovanih poti in drugih utrjenih povrsin v

NPP
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Vir: Slike shete s svefdvnega spleta za prikaz simulacije Pohorje 2030.
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3.2.3 Vizija kadrovske zasedbe za zelene' programe MRMP

Za nacrtovanje, vzpostavljanje in vzdrZzevanje enot MRMP skrbi skupina strokovnjakov
(zgodovinarji, umetnostni zgodovinarji, kustosi, sociologi idr.) in skrbnikov enot MRMP, ki
skrbijo za objekte in razstavne postavitve ter interpretativnha orodja za predstavitve zgodb
razlicnim ciljnim skupinam obiskovalcev / gostov ter povezanje enot s komunikacijskimi
potmi.

S timskim delom razli¢nih strokovnjakov nastajajo interaktivne dozivljajske zgodbe za vse
starostne skupine obiskovalcev.

Mnogi projekti se nacrtujejo in izvajajo skupaj za vec parkov preko Mreze parkov Slovenije
(MPS).

3.3 Vizija nacrtovanja razvoja infrastrukture Mreze ustvarjalnih /
izobrazevalnih / tematskih poti na Pohorju — simulacija Pohorje
2030

Vizija naCrtovanja razvoja infrastrukture MUITP je oblikovana skladno z idejo po celoviti
ureditvi NPP in njegovega vplivnega obmodja. Stevilne znamenitosti Pohorja so povezane v
tematske sklope in med njimi potekajo komunikacijske vezi — urejene in signalizirane poti z
razlicno teZzo dodatne parkovne infrastrukture. V Mrezo poti na Pohorju (MPnP) spadajo ob
MUITP tudi rekreacijske (MRPnP) (pohodniske in kolesarske, poti za jezo) ter druge poti, ki
niso predmet obravnave v tem poglavju. Kolesarski in pohodniski vodniki so locirani na treh
PCP, na vseh drugih vstopnih tockah je mozno pridobiti pohodniske, kolesarske in karte za
jezo ter druga orodja za samoorientacijo na Pohorju.

Mreza ustvarjalnih / izobrazevalnih / tematskih poti na Pohorju (MUITP) je sestavljena iz
Stevilnih vrst poti, ki jih delimo na: (i) sprehajalne poti s posebnimi krajinskimi razgledi; (ii)
poti za dozivljanje narave (pot med kroSnjami, pot po visokih barjih na Pohorju, pot po
slapovih, pot odkrivanja pohorskih planj, pot po enotah Mreze botanicnih vrtov Pohorja, pot
drevesnih preseznikov idr.); (iii) poti za doZivljanje kulturne dedisCine (pot po sakralni
dediscini, pot po pomnikih NOB, pot po domacijah znanih osebnosti s Pohorja idr.); (iv)
sprosCujoCe, zdravilne, zeliS¢ne poti; (v) pot igrarij za najmlajSe (pravljice in legende s
Pohorja); (vi) kulinari¢ne poti idr.

V tabeli 18 so opisane osnovne smernice za ureditev enot MUITP.
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Tabela 18: Splosne smernice za ureditev poti — enot MUITP

Splosne smernice za urejanje tematskih poti v naravnem okolju

Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upoStevati krajinske znacilnosti okolja in zate¢ena prostorska razmerja.

Urejanje trase poti se v najvecji mozni meri prilagaja naravnemu reliefu, da se zagotovi minimalno poseganje v teren.

V najvecji mozni meri izrabiti Ze obstojeCe uhojene trase poti.

Za utrjevanje v najvecji mozni meri uporabljati naravne materiale (peS¢eno nasutje, utrjena zemljina, borovo lubje,

zaroba poti s kamni ali lesenimi Coki).

e Uporaba materiala se prilagodi prostorskemu znacaju (na obmocju poselitve moznost tlakovanja, v naravnem okolju
uporaba peska, utrjena zemljina, nasutje borovega lubja idr.).

eV najvedji mozni meri vzdrzevati in ohranjati avtohtono vegetacijo in jo vkljuciti v ureditveno obmocje.

e Sanirati Skodo, ki je nastala zaradi posegov v prostor.

Ureditev in oznacitev glavnega dostopa/izhodisca s parkiris¢em

e Oznacitev dostopa k objektu.
o Namestitev opreme za informiranje (info tabla, orientacijska table idr.).
e Ureditev zacasnega eko parkiriSc¢a.

Tipologija ureditve poti

Poenotena celostna podoba opreme za informiranje in druge urbane opreme; uporaba naravnih lokalnih materialov.
Ureditev markacij / tematskih simbolov / kazipotov (pr.: relief s simbolom vgrajen v pot idr.).

Ureditev tockovnih razgledis¢ z manjsimi u¢no igralnimi elementi.

Ureditev tockovnih pocivalis¢ s klopmi in mizami (poenotena urbana oprema iz naravnih materialov kot so kamen in les).
Ureditev tockovnih igralnih povrsin za otroke (izdelava igral iz naravnih lokalnih materialov kot sta les in kamen).
Ureditev tockovnih tematskih u¢no-igralnih poligonov za otroke in mladostnike (izvajanje tematskih igrarij).

Po obstojeCih parkovnih poteh je moC obiskati posamezne dozZivljajske enote na Pohorju
(MRMP, MKDP, MMRP, MVNP, MNVP, EKP, idr.) povezane v celovite programske sklope, in

sicer:

poti za doZivljanje gospodarske dedis¢ine in Zvljenja na Pohorju (MRPM** -
gozdarska (holcarska) ucna pot, pot mlinov in Zag, vodna pot, glazutarska pot, pot
kamnolomov in rudnikov, furmanska pot, splavarska pot idr.),

poti po enotah Mreze kulturne dedis¢ine na Pohorju (MKDP) — povezuje enote
sakralne dedisCine, pomnike NOB, domacije znanih osebnosti idr.,

pot po enotah Mreze muzejev in razstavis¢ Pohorja (MMRP) — povezuje enaindvajset
muzejev in razstavis¢ na Pohorju,

poti po enotah Mreze vrednot narave na Pohorju (MVNP) — povezana so pohorska
barja, pohorske planje, drevesni presezniki idr.

pot po enotah Mreze vrtov narave na Pohorju Pohorja (MNVP) — povezani so
botanicni, zelis¢ni, kmecki in okrasni vrtovi ter zivalski vrtovi pohorskih divjih in
domacih zivali,

pot po enotah Eko kmetije Pohorc (EKP) — muzej na prostem,

pot po pohorskih kmetijah, pot po planinskih kocah idr.

4 Razvoj turisticne infrastrukture MRMP: Gozdarski, drvarski in oglarski programski sklop, GlaZutarski programski sklop,
Splavarski programski sklop, Programski sklop Kmecki muzej na prostem v vasi Koc¢no, Programski sklop Stara vinska klet ter
presa in prikaz vinogradnistva in vinicarstva, Programski sklop Vinogradniski muzej na Meranovem, Programski sklop FuZine in
nahajalisa Zelezove in drugih rud, Programski sklop Kamnolomi Cizlakita, tonalita in belega marmorja ter predstavitev
kamnosestva, Programski sklop Oljarna bucnega olja ob Framskem potoku ter predstavitev oljarstva idr.
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3.3.1 Vizija razvoja posameznih tematskih poti MUITP

Oblikovanje tematskih poti in programov, signalizacija, ureditev poti, razglediS¢ in eko otokov
za odpadke, propagandnega materiala, interpretatorja in oskrbnika poti ipd. je predstavljeno
na primeru Gozdarske (holcarske) u¢ne poti na slikah 24-27 in v tabeli 19.

cbotea gozim wina pol
e - g

skupni odprti vecnamenski prostor obodna gozdna uéna pot
komprmirana zemijina/pedieno nasulje razmestitevinfo tabet podivaliss, rezgledss

pdprto kurisce
g okainih

Kuh

—

info fabla

Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

awedarieva kota ogeadaza honje proslor 2a posedanje 0b kurscu

Sliki 26: Prikaz enote MIUTP — Gozdarska ucna pot (igralno polje, igrarije)

(__/'/"
Igra
vecji okrasni kamii

/ a
D)
igralno polje ng peséeni podlagi

vecji lokalni okrasni kamen ocisceno deblo pletena skulptura iz vrbovja
sedalo/plezalo plezalo

Vir: Pejsaz, Luznik (2011)
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Sliki 27: Prikaz enote MIUTP — Gozdarska ucna pot (kopisce in prostor za posedanje)

//7‘;;\ (

P ostor za poi
o

utrjeno kopisce

abéasna priprava kope
P
™~

Y AITRNAN ===
| .

N priprava kope skladovnica drv rekonstrukcija drde
‘\\\J za kopo in spraviijo po drsi
Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

Tabela 19: Ureditev in oznacitev enote MUITP s programskimi sklopi aktivnosti

Ureditev in oznacitev glavnega dostopa Programski sklopi ureditve ob gozdarjevi
e Namestitev informacijskih tabel / poenotenje lesenih tablic / koci
oznacitev dostopa. e Osrednja gozdarjeva koca / razstavni objekt.
¢ Urejanje trase poti se v najvecji mozni meri prilagaja naravnemu e Vstopni veCnamenski odprti prostor ob
reliefu, da se zagotovi minimalno poseganje v teren. objektu z opremo za posedanje in info tablo.
e Namestitev pletene strukture / razmejitev obmocja od okolice. e Prostor ob kopi.
Ureditev glavne dostopne pes in servisne poti e Vecnamensko odprto ognjisce / kurisce (za
o Interpretacijska tabla. kuho, druzenje idr.).
e  Komprimirano pesceno nasutje dostopne poti. ¢ Igralno polje (pescena poljina, okrasni
o Ureditev pletene ograje / razmejitev od okolice. kamni / sedala / plezala, o¢isCeno drevesno
e Razmestitev gozdarskega orodja / potrebscin / vlak za spravilo lesa, deblo / plezalo, pletene skulpture iz
furmanski voz idr. vrbovja / tuneli).
e Markacija dostopne poti, razmestitev obcestnih kamnov. e Skladovnica lesa.
Ureditev kroZne ucne oglarske / gozdne poti e  Prostor za drco.
e Ureditev poti v skladu s pravilnikom o gozdnogospodarskih in gozdno | e  Privez za konje.
gojitvenih nacrtih. e Obmodje za izkopavanje.
e Z naravnim materialom utrjena pot (pesceno nasutje, utrjena e Poligon za streljanje z lokom.
zemljina, borovo lubje idr.), minimalno poseganje v rascen teren. e Akcijski poligon / prizorisce.
e Ureditev markacij. e Zelenjavni vrt in njiva.
e Namestitev informacijskih tabel / poenotenje lesenih tablic (napis e Ograda za konje.
drevesnih vrst). e ZbiralisCe / prostor za druZenje in posedanje.
e Razmestitev reliefov Zivalskih stopinj, tablice z opisi posameznih e Zeleno parkirisce.
Zivali. e Osrednja dostopna in servisna pot.
o Ureditev razgledis¢ / pocivalis¢ (poenotena urbana oprema iz
naravnih materialov kot so kamen in les). Dejavnosti po posameznih programskih
Ureditev parkiri$ca sklopi
e Ureditev zelenega parkirisa na gruscnati trati. Ob odprtem kuriscu:
Ureditev enostavnega lesenega objekta gozdarjeva e izdelovanje uporabnih in okrasnih predmetov
koca / bivak / koliba iz lesa (deblaki, pohistvo, orodje idr.),
o Definirati minimalne dimenzije povrsine objekta. e priprava lokalnih kulinari¢nih tradicionalnih
e Sleme objekta orientirano vzporedno na plastnice. jedi na odprtem kurisCu (pohorski lonec, srnji
e Ureditev drenaZnega platoja/komprimirano prodnato nasutje. golaz idr.).
e Lesena nosilna konsktukcija obita z lesenimi letvami, s skodlami Gozdna/ucna pot:
krita. ¢ nabiranje zeliS¢, priprava ¢ajev in namazov,
¢ Objekt opremljen z lesenimi obesalniki, pogradom, klopjo, mizo, e spoznavanje okoliskih gozdnih Zivali, njihovih
policami, odprtim ognjis¢em, zbiralnik vode, prostor za orodje. bivalis¢ in sledi,
e Osvetlitev objekta s pomocjo plinskih svetil. e hoditi po poteh lovca in gozdarija,
e Utrditev povrsin neposredno ob objektu s komprimiranim pescenim o izleti v okolisko krajino / gozdarjeva koca kot
nasutjem. izhodis¢na tocka,
e Po potrebi razmestitev pletenih ograj za razmejitev ureditvenega e izposoja gorskih koles,
obmocdja od okolice. ¢ jahanje,
e Skladovnica drv. ¢ nocni pohodi z baklami,
Ureditev vecnamenske skupne povrsine ob objektu e zimsko sankanje po gozdni vlaki.
e Vecnamenski odprti prostor / komprimirano pesceno nasutje (za Drca in kopa:
obcasne prireditve, rekonstrukcije vlak, spravila lesa, tesanja idr.). e spravilo lesa po drdi,
o Ureditev veCnamenskega prostora za zadrzevanje in pocitek. e spravilo lesa s konjsko vprego,
e Postavitev kroZne lesene klopi (ucilnica na prostem). e priprava oglarske kope,
e Miza z impregniranih tramov, premi¢na sedala (leseni impregnirani e risanje z ogliem,
hlodi). e nabiranje lesa in oblikovanje lesene
e Razmestitev vecjih okrasnih kamnov / sedala / igrala. skladovnice,
e Postavitev informacijskih tabel. e spoznavanje tradicionalnega gozdarskega
e Privez za konje (za primere rekonstrukcije viake). orodja.
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e Ureditev zbiralnika vode.

o Ureditev kamnitega napajalis¢a za Zivino.

o Ureditev igralnega polja v neposredni blizini (uporaba naravnih
materialov).

e Ureditev odprtega ognjisca.

Rekonstrukcija oglarjeve kope

e Ureditev kopis¢a min premera 5 m za obcasno rekonstrukcijo manjse
Kope (za srednje veliko premer 10 m).

e Ureditev utrjene povrsine za zlozbo drv v neposredni blizini.

Rekonstrukcija lesene drce

Komprimirano pesCeno nasutje.

Modulacija terena.

Lesena konstrukcija iz oCisCenih debel.

Ureditev dostopne poti.

Na sliki 28 je predstavljena povezava posameznih tematskih poti na primeru simulacije poti
MUITP, ki povezujejo: Hocko-Mariborsko-Rusko Pohorje z Zresko-BistriSkim Pohorjem. Gre
za: (i) pot sakralnih spomenikov (ikona cerkev) — zarisane povezave, (ii) pot mlinov in Zag
(ikoni mlin, zaga), (iii) pot po pomnikih NOB (ikona zvezda), (iv) pot po pohorskih domacijah
(ikona domacija) in (v) pot arheoloskih ostalin (ikona sulica) na Pohoriju.

Slika 28: Prikaz mreze tematske poti — Po poti cerkva na vzhodnem in juznem Pohorju

& NATREC

Vir: http://www.natreg.eu/pohorje/ (1. 6. 2011)

Poti MIUTP pripeljejo obiskovalce od ene enote do druge s pomocjo usmerjevalne in
informacijske signalizacije in neposrednega komuniciranja z obiskovalci s pomocjo avdio
vodnikov, mTURISTA, sistema QR code, informacijskih in interpretativnih tabel in GPS naprav
ter usposobljenih informatorjev, kustosov in vodnikov — interpretatorjev narave. Nabor
programov tematskih vodenj in pripomockov za samovodeno pohajkovanje omogocajo
spoznavanije zivljenja na Pohorju nekoc.
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3.3.2 Vizija razvoja projekta 'hoja med krosnjami' na Pohorju

V sklopu PCP sta na Bolfenku in na Rogli zasnovani viSinski poti, ki omogoca sprehajanje
med kroSnjami. Pot med kroSnjami na Bolfenku je dolga 800 metrov in seze do viSine 30
metrov, Pot med kroSnjami na Rogli je dolga 1.100 m in seZe do viSine 24 metrov. Poti sta
prirejeni za vse ciljne skupine obiskovalcev. Vstopa v svojevrstno dozivljanje gorskega gozda
in posameznih dreves sta locirana ob vstopu v NPP v sklopu PCP Rogla ter Bolfenk, kjer se
zacneta leseni (bruncani) lebdedi poti pocasi vzpenjati med krosnje. Na visini desetih oziroma
osmih metrov pripeljeta obiskovalce v centralna objekta — zracni leseni konstrukciji (polzevi
hiski) sredi gozda (Sliki 29), kjer lahko ob vzpenjanju do razgledne ploscadi (30 oz. 24
metrov) obiskovalci spremljajo razlicne vrste dreves in njihove posebnosti od korenin do
kroSnje. Razgled ¢ez kroSnje vodi Cez vse Pohorje in do Madzarske na vzhodu, Avstrije na
severu, Hrvaske na jugu in KamniSko-Savinjskih Alp na zahodu. Interpretativha orodja
omogocajo samovodene sprehode med krosnjami, obstaja pa tudi paleta dozivljajskih
vodenj, ki jih za razli¢ne ciljne skupine izvajajo vodniki.

Sliki 29: Simulacija objekta za dozZivetje 'Hoja med krosnjami' v TO Pohorje

3.3.3 Vizija kadrovske zasedbe MUITP

Za nacrtovanje, vzpostavljanje in vzdrzevanje poti MIUTP skrbi skupina strokovnjakov
(zgodovinarji, umetnostni zgodovinarji, kustosi, sociologi, arheologi idr.) in skrbnikov poti
MIUTP, ki skrbijo za objekte in razstavne postavitve ter interpretativha orodja za predstavitve
zgodb razlicnim ciljnim skupinam obiskovalcev / gostov ter povezanje MIUTP z drugimi potmi
na Pohorju.

S timskim delom razli¢nih strokovnjakov nastajajo interaktivne dozivljajske zgodbe za vse
starostne skupine obiskovalcev.
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3.4 Vizija nadrtovanja razvoja Raziskovalno-razvojnega centra Sumik
na Pohorju — simulacija Pohorje 2030

Vizija razvoja RRCSP izhaja iz prepoznane potrebe po raziskovalno-razvojni dejavnosti NPP,
kjer se razvijajo nova znanja in spretnosti za obvladovanje razvoja Zivljenja v parku ter
prenasanja specificnih znanj na mlade strokovnjake in druge zainteresirane skupine
obiskovalcev NPP.

3.4.1 Vizija razvoja RRCSP

Raziskovalno-razvojni center Sumik na Pohorju (RRCSP) je lociran v Domu na Sumiku, kjer je
sedez gozdarjev, lovcev in botanikov ter Sluzba naravovarstvenih nadzornikov na Pohorju
(SNNP). Tu je tudi sedez raziskovalne dejavnosti izobraZevalnih ustanov — podaljSana roka
fakultet. Vzpostavljena je raziskovalna infrastruktura za proucevanje naravoslovnih,
kulturnih, turistiCnih in drugih z naravo povezanih dejavnosti. Center pokriva vodenje
naravoslovnih taborov in delavnic, ureditev naravoslovnih tematskih poti in njihovih
interpretacij za razli¢ne ciljne skupine udelezencev in razlicen ¢asovni razpon poti.

Zaposleni strokovnjaki so mentorji dijakom in Studentom Stevilnih fakultet pri oblikovanju
diplomskih nalog ter Stevilnim mladim strokovnjakom pri pripravi na strokovni izpit. V
poletnem casu se izvjajajo Stevilna projektna dela v NPP, kjer sodelujejo prostovoljci in
Studenti na izmenjavah in tako opravljajo obvezno prakti¢no izobraZevanje. Zaposleni v
drugih parkih in naravovarstvenih organizacijah prihajajo na prakti¢cno usposabljanje in
specializacije.

Zaposleni v SNNP skrbijo za varstvo narave; signalizacijo in ureditev poti ter enot MRMP,
MIUTP idr., razgledis¢, eko otokov za odpadke, ekoparkiriS¢ in ekokampov; izvajajo manjsa
popravila na poteh in drugih enotah v NPP; izvajajo reZim vedenja v NPP - usmerjanja in
vodenja deleznikov (obiskovalcev, lastnikov, turisti¢nih in drugih podjetij idr.); skrbijo za
vzpostavitev in spremljanje orientacijskih in interpretativnih orodij (table, zasloni na dotik
(touch screen), GPS naprave idr.) ter info kotickov s propagandnimi materiali; so
interpretatorji in skrbniki poti.

3.4.2 Vizjja razvoja naravoslovnih centrov v sklopu RRCSP

Na Sumiku je sede? strokovnih sluzb NPP, ki se ukvarjajo s proudevanjem, spremljanjem in
ohranjanjem ekosistemov na ovrsju Pohorija.

Vizijo razvoja Centra narave na Pohorju (CNP) v sklopu RRCSP sestavljajo: (i) Gozdarski
center (GCP), (ii) Center proucevanja visokih barij (CPVBP) in (iii) Center lova in ribolova
(CLRP) na Pohoriju.

Gozdarji so povezani v GCP, ki skrbi za proucevanje, nacrtovanje (gozdnogospodarski nacrti),
izvajanje in spremljanje gozda kot osnovnega ekosistema na Pohorju.
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Biologi in zoologi so povezani v CPVBP, kjer skrbijo za razvejan barjanski sistem na Pohoriju,
ki vkljuCuje Lovrendka jezera/barja, Ribnisko jezero in Crno jezero. S prou¢evanjem Zivalstva
in rastlinstva spremljajo in skrbijo za redke Zivalske in rastlinske vrste na barjih.

Lovci in ribici so povezani v CLRP. Lovci skrbijo za ugodno stanje divjih Zivali na Pohorju, jih
pozimi hranijo in skrbijo za njihova bivaliS¢a, v ¢asu parjenja in kotenja pa, da so obmodja
proglasena za mirne cone in jih obiskovalci Pohorja ne motijo. V Casu odstrela skrbijo za
nadzorovan lov. Ribi¢i skrbijo za ugodno stanje ribjega prirasta v potokih in za nadzorovan
ribolov.

Zaposlenih v vseh treh Centrih se mocno ukvarjajo s prezentacijo narave za obiskovalce. S
pomocjo razlitnih interpretativnih orodij sonaravno opremljajo obmodcja za obisk, vodijo
obiskovalce, izvajajo delavnice in tabore ter skrbijo za izobraZevanje in osvesScanje
obiskovalcev o pomenu gozda, Zivalstva in rastlinstva ter visokih barij za ugodno Zzivljenje na
Pohorju in v dolini.

3.4.3 Vizijja razvoja naravoslovnih taborov in delavnic v naravi v sklopu RRCSP

V sklopu RRCSP zaposleni v GCP, CPVBP, CLRP in SNNP razvijajo tematike delavnic in
taborov, nacrtujejo aktivnosti, izvajajo naravoslovne delavnice in tabore in spremljajo njihovo
ucinkovitost pri udelezencih. Vsako leto je razpisan program delavnic in taborov po razlicnih
tematikah za razlicne starostne in strokovne skupine udelezencev.

Delavnice se izvajajo v skupinah od deset do petnajst oseb, tabori pa od dvajset do Stirideset
oseb. V sklopu teh aktivnosti se razvija znanja o naravi (rastlinstvo, Zivalstvo, barjanski svet,
gozd kot Zivljenjskih prostor ipd.) in spretnosti ter orientacijo v naravi (sledimo sledem
gozdnih zivali, orientiramo se brez kompasa ipd.), velikokrat se razvijejo nove vsebine, ki jih
je moc koristno uporabiti pri upravljanju NPP.

UdeleZenci na poti raziskovanja nocijo v eko kampih, se druzijo in jedo tipicno pohorsko
kulinariko (pohorski pisker / lonec, srnin golaz, zelenjavni golaz idr.).

3.4.4 Vizjja kadrovske zasedbe RRCSP

Kadrovska zasedba CGP, CPVBP, CLRP in SNNP temelji na naravoslovnih poklicih Stevilnih
strok (biologi, gozdarji, zoologi, geografi idr.), ki jih dopolnjujejo zaposleni z druzboslovno
usmeritvijo (sociologi, psihologi, antropologi, pedagogi, ekonomisti idr.). Z nacrtnim
proucevanjem in razvijanjem kadrovskih potreb se je izoblikovala multidisciplinarna skupina
strokovnjakov, ki druzno oblikujejo osrednjo bit NPP ter izvajajo, spremljajo in evalvirajo
interpretativho parkovno infrastrukturo ter ponudbe zelenih programov RRCSP.
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3.5 Vizija nacrtovanja razvoja Mreze naravnih vrednot Pohorja —
simulacija Pohorje 2030

Mrezo naravnih vrednot Pohorja (MNVP) sestavljajo verige elementov NVP, ki za
interpretacijo ciljnim skupinam obiskovalcev / gostov zahtevajo odli¢no kadrovsko zasedbo in
sodelovanje razli¢nih sluzb in centrov Pohorja.

3.5.1 Vizija veriZenja naravnih vrednot Pohorja

MNVP sestavljajo verige vrednot geoloske, hidroloske, gozdne in drevesne, botani¢ne in
zooloske dediscine ter elementi oblikovane narave.

A Veriga vrednot geoloske dediscine (VWGD)

Pohorje je edino silikatno gorovje v Sloveniji. Obrobje pohorske gmote je zgrajeno iz
paleozojskih metamorfnih silikatov, osrednji del pa iz magmatske kamnine, predvsem tonalita
oziroma granodiorita in dacita. Najbolj opevan sta pohorski beli marmor® in &izlakit®, v
gospodarske namene pa se je v stoletjih najveC¢ uporabljal tonalit, kar pricajo tudi Stevilni
kamnolomi. Josipdol*’ in Cezlak veljata za osr¢ji pohorskega kamnosestva.

B Veriga vrednot hidroloske dediscine (VWHD)

Najvedji in najlepsi med slapovi na Pohorju so Veliki in Mali Sumik na Lobnici*® ter slap Sum v
BistriSkem Vintgarju.

Potok Lobnica izvira na mocvirni vzhodnopohorski planoti, v blizini tihega jezera (Falski
ribnik) pod Bajgotovim vrhom. Vedji pritoki v zgornjem toku so Crnava, Piklerica in
Kraljiscica, ki se izlivajo pred Bajgotom, nato priteCe Lobnica v gozdni rezervat (pragozd), od
koder preko dveh slapov, Veliki in Mali Sumik, pot nadaljuje vse do svojega izlitja v reko
Dravo.

Potok Bistrica, ki izvira v Bojtini, ustvarja na svoji poti slikovito sotesko, ki je najizrazitejSa
med Mocnikom in Zgornjo Bistrico. Tu ustvarja Stevilne brzice in slapove, najvedji je 14
metrov visok slap Sum. Vintgar je geomorfologki naravni spomenik™.

3v5 Rimski kamnolom v Bistriskem vintgarju so poznali in izkoris¢ali Ze Rimljani (rimski nagrobniki vzidani v cerkev sv. Martina na
Smartnem na Pohorju). Skladi triadnih apnencev pa so naravoslovno pomembni kot osameli kras in Zivljenjski prostor
kalcidofilnih rastlin in Zivali.

% Ppri vasi Cezlak nad Oplotnico je edino nahajalié¢e kamnine Cizlakit na svetu (ostanki kamnoloma delujodega Ze v Casu
Rimljanov).

37\ kamnolomu $e danes predeluje pohorski tonalit - drobna do srednje zrnata magmatska kamnina, globo¢nina. Sestavljajo jo
v glavnem plagioklazi, kremen in ortoklaz. Pri vedjih koli¢inah ortoklaza prehaja pohorski tonalit v granodiorit.

3V8 Veliki Sumik je 24 m visok slap na Lobnici. Kljub poloZnosti je slap izredno slikovit zaradi Sirine in bogate vodnatosti. Veliki
Sumik je s svojim velikim pretokom najmogocnejsi slap na Pohorju, obenem pa tudi najvecji slap v Sloveniji, ki se nahaja na
nekarbonatnih tleh. Slap Mali Sumik je sestavljen iz dveh delov. V prvem pada v treh skokih, ki skupaj merijo 9 metrov, nato pa
Cez prag Se nadaljnjih 9 metrov, skupaj torej 18 metrov.

3V soteski najdemo znacilne kamnine od tonalita, gnajsov do blestenikov ter marmor (rimski kamnolom), amfibolit, serpentine,
aplite in eklogite.
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C Veriga vrednot gozdne in drevesne dediscine (VWGDD)

Gozdno vegetacijo na Pohorju sestavlja smrekovo-jelovo-bukov gozd. V ozkih grapah se tik
ob potokih nahaja siva jelSa in gorski javor.

Med zavarovana drevesa sodijo Stevilne tise pa tudi Gregorinova bukev v Hudem kotu, bukev
ob cerkvi sv. Bolfenka, Dolarjev pravi kostanj na Hockem Pohorju, pravi kostanj pri Sv.
Bolfenku, jelka pri Zelezni¢arskem domu, pravi kostanj na 2avcarjevem vrhu na Gaju,
Maroltova jelka v soteski Bistrice (najdebelejSa na svetu) (204 vpisi v Register naravnih
vrednot RS). Na Pohorju je oblikovana pot drevesnih preseznikov, ki jo je moc prehoditi v
lastni zasedbi (samoorientacija) ali z vodnikom kot dozivljajsko vodenje.

Pragozd Sumik® (19 ha) je le del 57 ha velikega gozdnega rezervata ob Lobnici, ki je zaradi
svojih naravnih lepot in zanimivosti od leta 1967 zasCiten kot gozd s posebnim namenom™.
Slikovita dolina Lobnice® s slapovoma Veliki in Mali Sumik, redke rastline in nedotaknjen
gozd so okolisCine, ki dajejo temu objektu prav posebno mesto med nasSimi rezervati.
Pomemben je namre€ zaradi znanstveno raziskovalne ter naravovarstvene vioge na tem
podrocju. V pragozdu se je ohranil prvobiten sestoj bukve, jelke, gabra, hrasta, smreke in
kostanja.

E Veriga vrednot botanicne in zooloske dediscine (VWBZD)

Pohorska barja so posebni tipi Zivljenjskega okolja za katera je znacilno, stalno ali obCasno
zastajanje vode, zato so porasla z vodoljubnimi in vlagoljubnimi rastlinami, iz katerih nastaja
Sota. V njihovem ekosistemu najdejo svoj dom Stevilne Zivalske vrste.

Lovrensko barje je najvecje visoko barje v Sloveniji in eno najpomembnejsih v juzni Evropi.
Sestavljeno je iz dveh delov, ki ju loCi pas gozda. 20 jezerc ali barskih oken, ki so njegova
poglavitna znacilnost, mu je prineslo tudi ime Lovrendka jezera®. Obmodje Lovrendkega
barja s povrsino okrog 22 ha je posebej zavarovani del najvecjega slovenskega gozdnega
rezervata RibniSko-Lovrenska jezera, velikega 522 ha, ki obsega celotno povrsje Pohorja med
Ribniskim in Mulejevim vrhom.

Barja se nahajajo tudi v okolici Crnega jezera* med Osankarico in Velikim vrhom (1.344
metrov n.v.), v okolici Ribniskega jezera®*, na razvodnem kopastem slemenu Planinke v
povirju Radoljne, Glazute in Velke na nadmorski visini od 1.510 do 1.520 metrov.

“0 Do sredine 19. stoletja so se ohranili vedji pragozdni kompleksi na srednji Pohorski planoti. Ko so leta 1838 zgradili Lobni$ko
rizo, so odprli priblizno 3.000 ha do tedaj veCinoma nedotaknjenih gozdov. Do konca stoletja so odtlej izsekali vse ostanke
naravnih gozdov. Ostalo je le Se 19 ha pragozda na strmem desnem pobocju nad Lobnico. Leta 1950 so pragozd izloCili in
omejili kot poseben oddelek Gozdarskega instituta.

* Eden od 14 slovenskih pragozdnih rezervatov, edini na silikatni geologki podlagi in hkrati eden od redkih ostankov popolnoma
naravne vegetacije Pohorja.

“2 Poboéja so precej strma (35 — 50 stopinj), tezko prehodna in ponekod prepadna.

3 Barje ima slemensko lego in je nastalo kot mineralno mocvirje na valoviti nepropustni geoloski podlagi. S kopitenjem Sote se
je postopoma spremenilo v visoko barje. Starost barja ocenjujejo na 8.000 let in je torej poledenodobnega nastanka.

* Obmodje Crnega jezera je zaradi edinstvenega ekosistema visokih Sotnih barij zavarovano. LeZi na gozdnatem slemenu med
Tremi Kralji in Osankarico na Pohorju na 1.197 metri n.v. Crno jezero je umetno — o njegovem nastanku govori veC ljudskih
pripovedk. Dejansko pa naj bi grof Windischgraetz, lastnik dobrSnega dela pohorskih gozdov pred veC kot 150 leti zajezil temno
vodo Crnave ter tako umetno ustvaril jezero za spravljanje lesa v dolino (riza). Na dnu jezera so se leta in leta nabirali organski
odpadki odmrlih rastlin in Zivali ter sCasoma ustvarili debelo plast mulja, ki je temne barve. V jezeru je veliko rib. Razen iz ene
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F Veriga vrednot oblikovane narave (VVON)

Clovek je na in ob vznoZju Pohorja oblikoval naravo v obliki parkov, drevoredov in vrtov. Ob
krajevni cesti pri Josipdolu se nahaja priblizno 100 let star dvostranski enojen lipov drevored
dolg 150 metrov in zavarovan kot spomenik oblikovane narave lokalnega pomena.
Predstavlja tudi zaCetek gozdne ucne poti Kapelvald, ki je bila za javnost odprta ze leta 1993.
Do gradu Hompos$ oziroma Pohorski dvor v Pivoli nad Ho¢ami vodi star lipov drevored, eden
najdaljSih v tem delu Evrope.

Botanicni vrt Pivola (Fakulteta za kmetijstvo in biosistemske vede) prikazuje mednarodno in
domaco floro, zlasti znadcilnosti in posebnosti Pohorja in severovzhodne Slovenije in je hkrati
raziskovalna in javnosti odprta kulturno prosvetna ustanova. Ob predstavnikin domace flore
so zastopani tudi predstavniki dreves, grmov, trajnic, zdravilnih in vodnih rastlin iz drugih
kontinentov (Azije, Afrike, Amerike in Avstralije).

3.5.2 Vizila kadrovske zasedbe za upravijanje vrednot naravne dediscine
Pohorja

Za upravljanje vrednot naravne dedis¢ine na Pohorju skrbijo zaposleni v CNP v sklopu
RRCSP. Gre za naravoslovne (biologija, geografija, zoologija idr.) in pedagoge, ki s pomod&jo
didakticnih metod prenasajo znanja in ozaveScajo udeleZzence naravoslovnih taborov in
delavnic.

Zanje je odloCilnega pomena permanentno spremljanje naravnih procesov za sprejemanje
umnih odlocitev managementa in evalvacija upravljanja narave na Pohorju. Zaposleni
izvajajo Stevilne raziskave in projektna dela. Za svoje aktivnosti se nenehno usposabljajo.

3.6 Vizija razvoja Mreze vrtov narave na Pohorju — simulacija
Pohorje 2030

Na Pohorju Zivijo in rastejo Stevilne redke Zivalske in rastlinske vrste, ki jih je potrebno
ohraniti za obCudovanje naslednjim rodovom, ki bodo obiskovali ali Ziveli na Pohorju. Sama
gozdnata podoba krajine, barja in planje ter osamljeni celki so otocki miru, kjer Zivijo
znadilne rastlinske in Zivalske vrste, ki jih je moc€ videti le na Pohorju. Mnoge obiskovalce, Se
predvsem otroke, zanimajo tudi domace Zivali, ki jih je moc videti na pohorskih kmetijah,
kjer lahko z vodenimi programi in interaktivnimi igrami otroci spoznajo nacin pridelave

strani jezero vztrajno zarascajo alge in mocvirsko rastlinje, zato ga obCasno spraznijo in oCistijo. Jezerska vegetacija je znatno
revnejSa kot na podobnih tipih rastis¢a v Sloveniji. Tvorijo jo sestoji vodne preslice in Sotnih mahov. Je edino znano rastisce
vrste Sotnega maha Sphagnum riparium v Sloveniji. S plitvo povrsinsko vodo porasca Sirok in poloZen obrezni predel. Jezero je
prvovrstno domovalisCe najrazlicnejsih pticev, v njegovi bliZini pa zacveti tudi zelo redka mesojeda rastlina rosika.

% Ribnidko jezero ni pravo jezero, ampak starodavno visoko $otno barje. Jezero leZi na vidini 1.490 metrov pod Jezerskim
vrhom, kjer se v kotanji, obdani s smrekovimi gozdovi, med rusevjem skriva 84 metrov dolgo, do 40 metrov Siroko in 0,6-1
metra globoko jezero. Jugozahodno in jugovzhodno so v razdalji 20 do 40 metrov Se tri manjSa jezera okroglaste oblike s
premerom okoli 10 metrov. Severno in zahodno od roba Ribniskega jezera je barjansko okno. Jezero je vkljuceno v pohorski
gozdni rezervat. Dno jezera je poraslo z mahovi, na juznem bregu jezera segajo Sotne plasti do 2 metra v globino. Pod Soto je
okoli 2 metra debela plast ¢rnega humusno Sotnega blata, nato sledi rumenorjav pesek, na globini okoli 3 metre pa se pricne
trdna kamenina. Vegetacija okoli jezera spada v zdruzbo rusja in Sotnih mahov.
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mesnin in mleka. Prav tako so zanimivi botanicni, kmecki, zelis¢ni in okrasni vrtovi, ki so
skupaj z zivalskimi vrtovi organizirani v Mrezo vrtov narave na Pohorju (MVNP).

3.6.1 Vizija razvoja Zivalskih vrtov na Pohorju

V Verigo Zivalskih vrtov na Pohorju (VZVP) se povezujejo Vrtovi pohorskih divjih Zivali in
vrtovi domacih zivali na pohorskih kmetijah. Veriga ima svojega spodbujevalca, ki se ukvarja
s standardizacijo in kakovostjo v verigo povezanih vrtov ter oblikovanjem pogojev za
samovodene in vodene oglede vrtov, ki so razpisani v lethem programu COLIP.

A Vrtovi pohorskih divjih Zivali

Na Pohorju so Zivalski vrtovi pohorskih divjih Zivali locirani v sklopu treh Parkovnih centrov
Pohorja. To je ena izmed skupnih enot PCP. Zivali so predstavijene na ogled v ogradah in
hlevih ter na interpretativnih tockah, kjer s primerno signalizacijo za orientacijo in z
informativnimi in interpretativnimi orodji (table, interpretacije s pomocjo terminalov z zasloni
na dotik (touch screen), avdio vodniki ipd.) omogocajo samovodena dozZivetja.

V okviru vrtov pohorskih divjih Zivali se izvajajo Stevilne delavnice, kjer otroci spoznavajo
gozdne, barjanske in travniske Zivali v svojem naravnem ekosistemu.

Usposobljeni pedagogi za interpretacijo narave izvajajo naravoslovne dneve za Solske otroke
in mladino s pomocjo raznih interpretativnih sredstev prilagojeno uc¢nemu kurikulumu

dolocene ciljne skupine Solarjev.

Vrtovi domacih Zivali na pohorskih kmetijah

Na pohorskih kmetijah obstaja ve¢ vrtov z domacimi zivalmi, kjer lahko otroci, mladina in
odrasli spoznavajo Zivljenje Zivali, njihov pomen za zivljenje na pohorskih kmetijah, pa tudi
vzgojo za razplod, meso in mleko iz katerih se pridelajo zdravi in kakovostni mesni, mlecni,
zelenjavni in sadni izdelki, ki jih lahko tudi degustirajo in spoznajo njihovo kulinaricno
vrednost.

Na razpolago je program delavnic za Solsko mladino in druge ciljne skupine obiskovalcev
Pohorja, ki jih zanima pridelava enogastronomskih dobrot in drugih izdelkov s Pohorija.

3.6.2 Vizija razvoja Vrtov rastlinstva na Pohorju

V Verigo vrtov rastlinstva na Pohorju (VVRP) so povezani botanicni vrtovi, alpinetum, kmecki,
okrasni in zelis¢ni vrtovi, ki so enakomerno razprSeni v prostoru. Veriga ima svojega
spodbujevalca, ki se ukvarja s standardizacijo in kakovostjo v verigo povezanih vrtov ter
oblikovanjem pogojev za samovodene in vodene oglede vrtov, ki so razpisani v letnem
programu COLIP.
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A Botanicni vrtovi na Pohorju

Na Pohorju so botanicni vrtovi locirani v sklopu treh PCP kot vsebina skupnih enot centrov.
Rastline so predstavljene posajene v gredicah, ki simulirajo njihov Zivljenski prostor v naravi
ter na interpretativnih tockah, kjer s primerno signalizacijo za orientacijo in z informativnimi
in interpretativnimi orodji (table, interpretacije s pomocjo terminalov z zasloni na dotik
(touch screen), avdio vodniki ipd.) omogocajo samovodena doZivetja.

V okviru Botanicnih vrtov se izvajajo Stevilne delavnice, kjer otroci spoznavajo gozdno,
barjansko in travnisko rastlinstvo Pohorja v svojem naravnem ekosistemu.

Usposobljeni pedagogi za interpretacijo narave izvajajo naravoslovne dneve za Solske otroke
in mladino s pomocjo raznih interpretativnih sredstev prilagojeno uc¢nemu kurikulumu
dolocene ciljne skupine Solarjev.

Botanicni vrt Univerze v Mariboru Pivola pod Pohorjem je organiziran v okviru Fakultete za

kmetijstvo in biosistemske vede, kjer je predstavljena domaca in tuja flora, ki jo je mogoce
opazovati samovodeno ali z organiziranim vodenjem.

B Alpinetum na Pohorju

V okviru NPP je v srediS¢u parka PCP Rogla lociran Alpinetum pohorskega rastlinstva, kjer so
predstavljene rastlinske vrste zadnjih obronkov Alp v svojem naravnem Zzivljenjskem okolju.

Signalizacija in interpretativna orodja omogocajo samovodene oglede, usposobljeni vodniki
pa vas popeljejo v svet alpskih rastlin skladno s programom vodenja.

C Kmecki vrtovi na pohorskih kmetijah

Pohorske kmetije imajo lepo urejene kmecke vrtove (Slika 30), ki jih je mo¢ obcudovati skozi
lesene vrtne ograje. Pred njimi so interpretativna orodja, ki pojasnjujejo zasaditev in uporabo
rastlin.

Nekatere kmetije ponujajo tudi vodene oglede vrtov in delavnice kuhanja marmelad,
vkuhavanja zelenjave in drugih kulinari¢nih dobrot.
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Slika 30: Prikaz kmeckega vrta na Pohorju

lesena ograja

zelenjavna greda

zelenjavna greda
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Kompostnik
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Dl vhod info tabla

opora za vzpenjavo vrinico
Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

D Okrasni vrtovi na pohorskih domacijah

Pohorske domacije imajo lepo urejene okrasne vrtove, kjer je mocC obcudovati kultivirane
rastline, ki so bile od nekdaj obcudovane kot okrasne rastline na Pohorju. Mnoge med njimi
izvajajo organizirana vodenja za najavljene skupine obiskovalcev.

V sklopu Centra za kakovost Zivljenja se vsako leto izvaja nateCaj najlepSe urejenega
okrasnega vrta. Sledijo organizirana vodenja po najlepsih okrasnih vrtovih Pohorija.

V rastlinjakih vrtnarij na Pohorju se je mo¢ udeleziti delavnic sajenja in gojenja okrasnih
rastlin.

E Zeliscni vrtovi na Pohorju

Stevilne kmetije in posamezni domacini Pohorja imajo lepo urejene zelid¢ne vrtove (Slika 31),
ki omogocajo spoznavanje in seznanjanje z zdravilnimi zelisCi s Pohorja.

ZelisCarsko drustvo Pohorje v sklopu COLIP razpisuje delavnice za vodena zbiranja zeliS¢ in
obdelavo le teh za kulinaricne in zdravilne namene. Izvajajo tudi delavnice za oblikovanje
mil, krem in diSav s pohorskih zelis¢, ki jih je moc¢ kupiti v vseh prodajnih tockah na Pohoriju.
Udelezenci delavnic pridobijo diplomo za pridobljeno znanje in domov odnesejo lastne
izdelke.
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Slika 31: Prikaz zeliscnega vrta na Pohorju
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Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

3.6.3 Vizija kadrovske zasedbe za upravijanje vrtov narave na Pohorju

Veriga Zivalskih vrtov na Pohorju (VZVP) in Veriga vrtov rastlinstva na Pohorju (VVRP)
delujeta v okviru COLIP, kjer se spodbujevalca mrezenja vrtov ukvarjata s standardizacijo in
kakovostjo v verigo povezanih vrtov ter oblikovanjem pogojev za samovodene in vodene
oglede vrtov, ki so razpisani v lethem programu COLIP.

Za ponudnike aktivnosti povezanih vrtov so razpisane Stevilne delavnice in Studijske ture,
kjer lahko spoznavajo nove tehnike in metode predstavljanja rastlinstva in Zivalstva ter
uporabe surovin za ustvarjalne delavnice, ki so letno razpisane v programu COLIP.

3.7 Vizija Mreze vrednot kulturne dedisc¢ine na Pohorju — Simulacija
2030

Mrezo vrednot kulturne dediscine na Pohorju (MKDP) sestavljajo: Veriga vrednot arheoloske
dedisCine na Pohorju (VAoDP), Veriga vrednot sakralne dedisCine (VSKP), Veriga vrednot
profane stavbne dedisc¢ine (VPSDP), Veriga vrednot memorialne dedis¢ine na Pohorju
(VMDP), Veriga vrednot naselbinske dedis¢ine na Pohorju (VNDP), Veriga vrednot kulturne
krajine Pohorja (VKKP) ter Veriga vrednot vrtnoarhitekturne dedis¢ine na Pohorju (VVADP).
Posamezne vrednote kulturne dedis¢ine so vklju¢ene v MRMP in MUITPP. Druge so urejene
za turisticne oglede.
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Za njihovo mrezenje, razvoj in spremljanje standardizacije predstavitev ter oblikovanije,
ponujanje, izvajanje in spremljanje programov za obiskovalce, so zadolzeni spodbujevalci
mrezenja kulturne dedis¢ine Pohorja (vsak za eno od treh subobmocij Pohorja). Ponudba
MKDP je predstavljena v okviru koledarja aktivnosti in prireditev MPP.

3.7.1 Vizija veriZenja vrednot kulturne dediscine na Pohorju

Veriga vrednot arheoloske dediscine na Pohorju

V VAoDP spadajo Stevilna arheoloska najdisca, ki pri¢ajo o bogati naselitvi v ¢asu Rimljanov
na ozemlju na in pod Pohorjem (Tabela 20).

Tabela 20: Enote arheoloske dediscine na Pohorju

Arheolosko najdisCe Postela (Razvanje, Maribor), Ancnikovo gradise (JuriSna vas, Slov. Bistrica), Rimska
kamnoseska naselbina (Frajhajm, Slov. Bistrica), GrobiS¢e PoStela (Razvanje, Maribor), Rimski kamnolom
(Bojtina, Slov. Bistrica), Mitrej (Modric, Slov. Bistrica), Gradis¢e Koritno nad Cadramom (Koritno, Oplotnica),
Rimsko grobisce (Vuzenica), Rimski kamnolom in Rimska naselbina (Smartno na Pohorju, Slov. Bistrica), Rimski
kamnolom (Zgornja Nova vas, Slov. Bistrica), Kotnikovo gradiSc¢e (TuriSka vas na Pohorju, Slovenska Bistrica),
Utrdba (Veliko Tinje, Slov. Bistrica), Villa rustica v Sp. Dovzah (Dovze, Mislinja), Arheolo$ko najdis¢e Sentvid
(Hudinja, Vitanje) idr.

Veriga vrednot sakralne dediscine na Pohorju

VSDP sestavljajo Stevilne cerkve, kapele, znamenja, krizevi poti, pokopaliS¢a, zupnis¢a in
meznarije. Na sliki 32 in v tabeli 21 so predstavljene najpomembnejSe cerkve na Pohorju.

Slika 32: Enote Verige sakralne dedi$cine na Pohorju

€ NATREG
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Legenda
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DEDISCINE NA POHORJU

- PRVO VARSTVENO OBMOCJE /
FIRST PROTECTION REGIME

Y ekolosko omretje ! green networking

10 Kilometrov
Y EEE N Tt [\ (S [

TRETJE VARSTVENO OBMOCJE / [ mLomno osmocse Kartna podlaga: Sence DMV12,5 GURS 2008 O

Vir: ZAVOD RS ZA VARSTVO NARAVE, 2011
THIRREROTECTION REGIME [ veLivno oBmoCE " ZAVOD ZAKULTURNO DEDISGING SLOVENLE. 2010

Vir: http://www.natreg.eu/pohorje/ (29. 6. 2011)
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Rdeca Crta kroga na sliki 33 kaze na veliko zgostitev cerkva na ZreSkem Pohorju, kar je
odli¢na zasnova za tematsko pot po sakralni dediscini ZreSkega Pohorja ter romarske poti.

Tabela 21: Enote sakralne dediscine na Pohorju - cerkve

1sv.
2 sv.
3 sv.
4 sv.
5sv.
6 sv.
7 sv.
8 sv.
9 sv.
10 sv
11 sv
12 sv
13 sv
14 sv
15sv
16 sv
17 sv
18 sv

19 sv
20 sv
21 sv

Filip in Jakob (Golavabuka, Slov. Gradec)
Jurij (Legen, Slov. Gradec)

Ana (Pamece, Slov. Gradec)

Peter (Kronska gora, Otiski Vrh, Dravograd)
Danijel (Dravograd)

Kriz (Trbonje, Dravograd)

Janez Krstnik (Cadram, Oplotnica)
Martin (Smartno pri Slov. Gradec)

Janez Krstnik (Sentjanz nad Dravéami)

. Devica Marija in sv. Vid (Vuzenica)

. Ozbolt (Otiski Vrh, Dravograd)

. Marjeta (Kebelj, Slov. Bistrica)

Areh (Frajhajm, Slov. Bistrica)

. UrSula (Bojtina, Slov. Bistrica)

. Marjeta (Ritoznoj, Slov. Bistrica)

. Peter in Pavel (V. Tinje, Slov. Bistrica)

. Urh (Urh, Slov. Bistrica)

. Trije kralji (Planina pod Sumikom, Slov.

Bistrica)

. Venceslav (Zg. Loznica, Slov. Bistrica)
. MiklavZ (Koritno, Oplotnica)
. Lenart (Koritno, Oplotnica)

22 sv
23 sv
24 sv
25 sv
26 sv
27 sv

Ra

35 sv

38 ce
39 ce
40 cel
41 sv
42 sv

28 sv.
29 sv.
30 sv.
31 sv.
32 sv.
33 sv.
34 sv.

36 sv.
37 sv.

. Janez Krstnik (Cadram, Oplotnica)

. Lenart (Pivola, HoCe-Slivnica),

. Janez Krstnik (JanZevski Vrh, Podvelka)
. Kriz (Planica nad Framom)

. Bolfenk (Hudi kot, Ribnica na Pohorju)
. Anton Padovanski (sv. Anton na Pohorju,
dlje ob Dravi)

Ilj (Sentilj pod Turjakom, Mislinja)

Urh (DovZze, Mislinja)

Radegunda (Lovrenc na Pohorju)
Lovrenc (Lovrenc na Pohorju)

Marija (Smolnik, Ruse)

Kunigunda (Gorenje pri Zrecah)

Martin (Zlakova, Zrece)

. Vid (Hudinja, Vitanje)

Jernej (Ribnica na Pohorju)

Barbara (Malahorna, oplotnica)

rkev Jezusove spremenitve na gori (Rogla, Zrece)
rkev PusCava (Lovrenc na Pohorju)

rkev Marijinega imena (Ruse)

. Matere boZje na Prihovi (Oplotnica)

. Jurij (Hoce)

Ureditev sakralnega objekta je prikazana na slikah 33 in 34 in opisana v tabeli 22.

Slika 33: Prikaz ureditve sakralnega objekta, sv. Areh na Pohorju

§56 na grugnati trati
L 2O

vetnamenski zatravljen odprti prostor
za obdasne prireditve

Vir: Pejsaz, Luznik (2011)
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Slika 34: Prerez ureditve sakralnega objekta, sv. Areh na Pohorju

sakralni obyekt

glavna d utrjen vstopni plaio

info tabla

Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

Tabela 22: Splosne smernice za ureditev ob sakralnem objektu / cerkvi v naravhem okolju

Splosne smernice za ureditev ob sakralnem objektu
Pri poseganju v prostor v najvecji mozni meri upoStevati krajinske znacilnosti okolja in zateena prostorska razmerja.
V neposredni bliZini in v vplivnem obmocju historicnega objekta, ki ga je treba opredeliti v vsakem primeru posebej,
prepreciti uvajanje dejavnosti in rabe prostora, ki bi lahko razvrednotile najpomembnejse prvine zatecenega stanja in ki
pomensko ne bi bile zdruZljive z njimi.
Zagotoviti vzdrzevanje objekta ter ga vkljuCiti v rabo in prezentirati kot del turisticne ponudbe.
Urejanje izravnanih utrjenih povrsin se v najvecji mozni meri prilagaja naravnemu reliefu in minimalno posegati v ras¢en
teren.
Izrabiti Ze obstojece utrjene povrsine ob objektu.
Za utrjevanje v najveCji mozni meri uporabljati naravne materiale (pes¢eno nasutje, utrjena zemljina, borovo lubje,
zaroba povrsin s kamni ali lesenimi Coki).
Uporaba materiala se prilagodi prostorskemu znacaju.
Ohranjati in vzdrzevati znacilnih obstojecih vegetacijskih sestavin.

Ureditev in oznacitev glavnega dostopa s parkiriScem
Oznacitev dostopa k objektu (info tabla in/ali skulptura).
Ureditev zacasnega eko parkirisca.

Ureditev okolice sakralnega objekta

Ureditev utrjene povrsine ob vhodu v objekt.
Namestitev opreme za informiranje (informacijske table, interpretacijske table in/ali e-terminal).
Vecnamenska utrjena odprta povrsina v neposredni blizini objekta za oblasne prireditve.
Ureditev tockovnega pocivalis¢a s klopmi, kosi za smeti.
Ureditev tematske ucno igralne povrsine.
Ureditev priveza za konje.

Veriga vrednot profane stavbne dediscine na Pohorju

K profani stavbni dediscini na Pohorju (VPSDP) priStevamo razne gospodarske / proizvodne
stavbe kot npr. steklarne, Zage, mline, kovacije, steklarne, drée, gospodarska poslopija,
svinjake, vinicarije, vodnjake, Cebelnjake, skednje, kozolce, toplarje, kasSce, pa tudi
stanovanjske stavbe, kot so kmetije, domacije, zidanice, hiSe, vrhkletne hise, vrhhlevne hise,
preuzitkarske bajte, kajze, pa tudi dvorce, gradove in palace ter gostilne, restavracije, hotele,
pocitniSke domove ter mostove, zelezniSke mostove, razpela, bolniSnice, postaje vzpenjace
idr. (Tabela 23). Enote VPDP so sestavni del MRMP.
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Tabela 23: Enote profane stavbne dediscine na Pohorju

Pribilova Zaga (Planina na Pohorju, Zrece), LeSnikov kozolec (Golavabuka, Slov. Gradec), Domacija Primoz,
Krenkarjev kozolec, in kovacija (Legen, Slov. Gradec), Zidanica (hrastje pri Limbusu, Maribor), Grajska gostilna
(Fala, Ruge), Candarjeva hisa (Lobnica, Rude), Zgornja postaja Pohorske vzpenjace in hotel Bellevue (Marivor),
Stara $ola (Podvelka), Zapetnikova vila (Podvelka), Selezniska postaja (Podvelka), Kamanclov mlin (Modri¢,
Slov. Bistrica), Vinogradniski dvorec (Visole, Slov. Bistrica), Postarski dom (Hocko Pohorje, Hoce-Slivnica),
Ambient ob cerkvi sv. Ignacija (Rdei Breg, Podvelka), Domacija Urh (Slov. Bistrica), Stampoharjev mlin (Oselj,
Slov. Bistrica), Ozbaltova ka$¢a (Lehen na Pohorju, Podvelka), Crnivnikova preuzitkarska hisa (Golavabuka,
Slov. Gradec), Grajske razvaline Puhstanj (Bukovje, Dravograd), Domacija Ladejek ( Lovrenc na Pohorju),
Domacija Smartno na Pohorju, Zbegov grad (Kebelj, Slov. Bistrica), Grad Gromberk (Ko¢no pri Polskavi, Slov.
Bistrica), Radvanjski dvorec (Maribor), Vini¢arija (Ritoznoj, Slov. Bistrica), Zelezniski most (Vuzenica),
Gozdarska Kovacija (Mislinja), Domacija Vesner (Planica nad Framom, Race-Fram), Domacija Lehen (Podvelka),
Dvorec (Slivnica pri Mariboru, Hoe-Slivnica), Ko¢a na Sumiku (Smolnik, Ruse), Domacija Cebe (Smolnik, Ruse),
Kifferjeva vila (Lovrenc na Pohorju), Zupnié¢e (Pustava, Lovrenc na Pohorju), Grad fala (Rude), Grad Hompo$
(Pivola, Hote-Slivnica), Zaga v Rakovcu (Hudinja, Vitanje), Ledijekova ko¢a (Hudinja, Vitanje), Poharnikov mlin
(Paka pri Vitanju), Ovéarjeva ko¢a (Hudinja, Vitanje), Pemov mlin (Fram), Turnerjeva vila (Fram), Zupnicec
(PusCava, Lovrenc na Pohorju), Pajstva pri pokopalis¢u (Lovrenc na Pohorju), Gospodarsko poslopje in kmecka
hisa in Zupnisce (Skomarje, Zrece), Oslakova Zaga in kovacija (Skomarje, Zrece), Mlin (Boharina, Zrece).

Veriga vrednot memoriaine dediscine na Pohorju

VMDP vkljuCuje spomenike in obeleZja zgodovinskih dogodkov, kot npr. narodno
osvobodilnega boja; objekte na kraju mrtvih (partizanska grobis¢a), preproste vojaske
objekte (bolnice), rojstne hiSe in domove pomembnih osebnosti, znamenja, kraje
zgodovinskega dogodka ali tiste, ki spominjajo na Clovekovo poselitev in dejavnost (Tabela
24).

Tabela 24: Enote memorialne dediscine na Pohorju

Enote narodnoosvobodilnega boja:

Spominski park Ledina (Maribor), Spomenik ustanovitvi Pohorskega bataljona (Pesek na Pohorju, Lukanja,
Slovenska Bistrica), prizorisCe poslednjega boja Pohorskega bataljona (Osankarica, Slovenska Bistrica) idr.
Enote objektov na kraju mrtvih:

Grobnica in spomenik (PameCe, Slov. Gradec), Spomenik padlim borcem XIV. divizije (Smolnik, Ruse),
Spomenik NOB pri Urbancevi koCi (Lehen na Pohorju, Podvelka), Grobnica partizanov in zrtev nacizma (Sentilj
pod Turjakom, Mislinja), Partizansko grobisce (sv. Anton na Pohorju, Vuhred, Radlje ob Dravi), Spomeni NOB
(Smartno na Pohorju, Slov. Bistrica), Partizansko grobisce (Ribnica na Pohorju), Spominsko znamenje NOB pri
Medvedovi domaciji (Oticki Vrh, Dravograd) idr.

Enote preprostih vojaskih objektov:

Partizanska bolnisnica Kosuta (Kumen, Lovrenc na Pohorju), Partizanska bolnisnica Jesen (Planina pod
Sumikom, Slov. Bistrica), Partizanska bolnisnica Svoboda (Hudi Kot, Primoz na Pohorju, Vuzenica) idr.

Rojstne hise in domovi znanih osebnosti: y

Dom Anice Cernejeve (Cadram, Oplotnica), Dom Josipa Vosnjaka (Visole, Slov. Bistrica), Sarhova hisa (Lobnica,
Ruse), Rojstna hisa Josipa Priola (Morje, Race-Fram), Rojstna hisa Pavla Turnerja (Planica nad Framom, Race-
Fram) idr.

Verige vrednot naselbinske dediscine na Pohoriu

V VNDP uvrs¢amo tipi¢no naselbinsko pohorsko dediscino, kot so: mestna, vaska in trska
jedra, zaselke, grucaste vasi, osamljene pohorske kmetije idr. (Tabela 25).
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Tabela 25: Enote naselbinske dediscine na Pohorju

Zaselek Kurja vas (Lovrenc na Pohorju), Zupnijsko sredid¢e (Pud¢ava, Lovrenc na Pohorju), Vas Smartno na
Pohorju (Slov. Bistrica), Trsko jedro Vuzenica (Vuzenica), Mestno jedro Slov. Bistrica, TrSko jedro Lovrenc na
Pohorju, vas Vuhred (Radlje ob Dravi), Vas Ribnica na Pohorju, Vas Fram, Vasko jedro Sv. PrimoZ na Pohorju
(Vuzenica), Zupnijsko srdeié¢e Pudtava (Lovrenc na Pohorju), Vas Trbonje (Dravograd), Vas Skomarje (Zrece).

Veriga vrednot kulturne krajine Pohorja

V VKKP se uvrs¢a kmetijsko in poseljeno krajino, kot npr.: Lipov drevored (Josipdol, Ribnica
na Pohorju), Kulturna krajina Resnik-Skomarje (Skomarje, Zrece) idr.

Veriga enot vrtnoarhitekturne dediscine na Pohorju

Med enote vrtnoarhitekturne dediscine (VVADP) uvrS¢amo npr. Park gradu Betnava
(Maribor), Park gradu v Slovenski Bistrici, Bukovje v Dravogradu in druge podobne enote na
Pohorju.

3.7.2 Vizija kadrovske zasedbe za upravijanje vrednot kulturne dediscine na
Pohorju

Verige vkljuene v Mrezo enot kulturne dedis¢ine na Pohorju (MKDP) delujejo v okviru
COLIP, kjer se spodbujevalec mrezenja enot kulturne dedis¢ine ukvarja s standardizacijo in
kakovostjo v verige povezanih enot kulturne dedisCine ter oblikovanjem pogojev za
samovodene in vodene oglede enot kulturne dediscine, ki so razpisani v letnem programu
COLIP.

Za ponudnike aktivnosti povezanih enot kulturne dediscine so razpisane Stevilne delavnice in
Studijske ture, kjer lahko spoznavajo nove tehnike in metode predstavijanja dediscinskih
tematik ter vkljuevanja interpretativnih orodij za ustvarjalne delavnice, ki so letno razpisane
v programu COLIP.

3.8 Vizija Mreze muzejev in razstaviSC na Pohorju — simulacija
Pohorje 2030

Mrezo muzejev in razstaviSC na Pohorju (MMRP) sestavljata Veriga muzejev na Pohorju
(VMP) in Veriga razstavis¢ na Pohorju (VRP), ki vkljuCujeta Stevilne zasebne muzeje in zbirke
in muzeje in razstavisca v sklopu NPP.

Za njihovo mrezenje, razvoj in spremljanje standardizacije predstavitev ter oblikovanije,
ponujanje, izvajanje in spremljanje programov za obiskovalce, je zadolzen spodbujevalec
mreZenja muzejev in razstavis¢ Pohorja. Ponudba MMRP je predstavljena v okviru koledarja
aktivnosti in prireditev MPP.
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3.8.1 Vizila muzejev na Pohorju

V VMP je povezanih enaindvajset muzejev, ki vkljuujejo in predstavljajo Zivljenje in njegove
specialne vsebine na Pohorju. Najpomembnjesa med njimi sta Pokrajinski muzeji v Mariboru
in Slovenj Gradcu. Sedijo trije muzeji v sklopu Parkovnih centrov na Pohorju, ki predstavljajo
naravo in zivljenje na treh geografskih celotah Pohorja. Izjemno zanimiv je Muzej Hermana
Noordunga v Vitanju, ki deluje v sklopu Kulturnega sredis¢a evropskih vesoljskih tehnologij
ter spominski Muzej Huga Wolfa v Slovenj Gradcu. Sledijo muzeji vecjih pomnikov NOB kot je
Muzej Pohorskega bataljona, Pavckove bolnisnice, Bolnica Jesen, pa tudi Stevilni zasebni
muzeji kot je muzej v spomin na Jurija Vodovnika - Skomarska hisa v Skomarju idr.

3.8.2 Vizija razstavisc na Pohorju

VRP vkljuCuje Stevilne javne in zasebne razstave kot npr: stalne razstave v Gradu Slovenska
Bistrica (rimska cesta Celeia — Petovio, razstava Ancnikovo gradisCe, Arkova etnoloska zbirka,
Pajtlerjeva zbirka fosilov in mineralov, kamnine Pohorja, Ingoliceva spominska soba,
TomaziCeva spominska soba idr.) ter razstave v sklopu treh Parkovnih centrov ter trinajstih
Parkovnih pisarn na vstopih v NPP (npr. stalna razstava Cezlakita v Cezlaku, stalna razstavo
zelis¢ na Pohorju, stalna razstava najdb z Brinjeve gore na Rogli idr.).

3.8.3 Vizija kadrovske zasedbe muzejev in razstavisc na Pohorju

VMP in VRP delujeta v okviru COLIP, kjer se spodbujevalec mrezenja muzejev in razstav
ukvarja s standardizacijo in kakovostjo v verigo povezanih muzejev in razstavis¢ ter
oblikovanjem pogojev za samovodene in vodene oglede razstav, ki so razpisani v letnem
programu COLIP.

Za ponudnike aktivnosti povezanih muzejev in razstavis¢ so razpisane Stevilne delavnice in
Studijske ture, kjer lahko spoznavajo nove tehnike in metode predstavljanja zgodovinskih
tematik ter vkljuCevanja interpretativnih orodij za ustvarjalne delavnice, ki so letno razpisane
v programu COLIP.

3.9 Vizija nacrtovanja razvoja Eko kmetije Pohorc — simulacija
Pohorje 2030

Eko kmetija Pohorc se je razvila na Mariborskem Pohorju iz osrednje potrebe po: (i) dodani
vrednosti obstojecih eko kmetij, da bi mladi ostali na kmetijah in prepoznali nove podjetniske
priloznosti; (ii) oskrbovanju gostinskih ponudnikov po pristnih, lokalnih Zivilih, ki pomenijo
lokalno dodano vrednost obmocdja; (iii) razvoju kakovostnih 'suvenirjeVv', ki bi jih obiskovalci
po okusanju in morda poznavanju nacina pridelave iz delavnic, odnesli domov; ter (iv)
bojazni, da bi stare tehnologije in recepture Sle v pozabo — ohranitev postopkov in receptov
mesnin, sirov, vin, Zzganj, medu idr.
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3.9.1 Vizija razvoja EKP

Na obstojeci kmetiji Pohorc so s pomocjo Univerze v Mariboru, Fakultete za kmetijstvo in
biosistemske vede ter s sredstvi evropskih razpisov, razsirili dopolnilne dejavnosti obstojece
kmetije in tako ustvarili celovito Eko kmetijo Pohorc (EKP), ki danes zaposluje dvajset oseb in
povezuje Sest pohorskih kmetij, ki pod skupno znamko 'S Pohorja' in podznamko 'Pridelano
na Eko kmetiji Pohorc' ponujajo raznoliko paleto lokalnih pridelkov in izdelkov s Pohorija.

EKP sestavlja delujoCa eko kmetija na visini 500 metrov n.v., kjer se ukvarjajo z
gozdarstvom, Zivinorejo, kmetijstvom, vrtnarstvom, vinogradniStvom, sadjarstvom,
Cebelarstvom, zelis¢arstvom, turizmom na kmetiji in interpretacijo Zivljenja na kmetiji v 19.
stoletju (Sliki 35 in 36).

Slika 35: Prikaz ureditve Eko kmetije Pohorc

<
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Vir: Pejsaz, Luznik (2011)

Slika 36: Prerez ureditve Eko kmetije Pohorc

| zelenjavni in zeliscni wrt prostor za posedanje ‘ vodnjak oznacitev destopa ograjen pasnik
pocitek, delavnice na prostem informacije

Vir: Pejsaz, Luznik (2011)
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Na EKP lahko izpostavimo naslednje oddelke dejavnosti:

e gojenje in zakol zivali ter predelava mesa (hlevi, pasniki, klavnica, mesnica, dimnica,
hladilnica idr.) in mleka (sirarna),

e kmetijska pridelava posevkov in vrtnin ter sadja (njive, vrt, zelis¢ni vrt, sadovnjak,
cebelnjak idr.),

o predelava kmetijskih pridelkov (kuhinja, shrambe, susilnica sadja, zelenjave in zelis¢ ter
zaCimb idr.),

e namestitev in prehrana gostov (kmetija z nastanitvijo in prehrano),

e trgovina za prodajo na kmetiji pridelanih izdelkov (skupna blagovna znamka),

e Zivalski vrt z domacimi zivalmi na pohorski kmetiji,

e muzej na prostem (predstavitev objektov kmetije, vrta, kmetijskih pridelkov, nacinov
obdelave ipd.) in prostor za delavnice idr.

V industrijskem mesnopredelovalnem obratu predelujejo meso v kakovostne pohorske
mesnine; v sirarni ustvarjajo odlicne pohorske sircke, skute, jogurte in pinjevce; v vinski kleti
vzgajajo odlicna podpohorska vina; v pekarni pecejo kruh, potice, gibanice in drobno pecivo
s Pohorja; v susSilnici sadja in zeliS¢ susSijo sadje starih sort, ki uspevajo v visokodebelnih
sadovnjakih in zeliS¢a za caje s Pohorja; v Cebelnjaku nastaja kakovosten pohorski med,
maticni mleCek in med za medeno Zganje ter penino; na pohorskem zelenjavnem vrtu
uspevajo vrtnine starih pohorskih posevkov; v prostoru za delavnice se izvajajo delavnic za
pridobivanje volne in volnenih izdelkov (zokni, rokavice, jopice idr.) ter lanenega platna (v
navezi s COLIP).

Les pohorskih gozdov obdelajo v kakovostne in prepoznane lesene izdelke s Pohorja, kot so
otroska igrala in igrace (ki jih najdete po Pohorju), malo gospodinjsko opremo in posodije (ki
se uporablja pri kulinari¢nih delavnicah), kolovrate in statve (ki se uporabljajo v delavnicah
pridelave volne in polstenja ter tkanja platna iz lanu), cokle (ki jih je mo¢ po izvedeni
delavnici tudi kupiti); Sinkle za kritje streh pohorskih his; embalazo za izdelke, ki jih ponujajo
v lastni hisi (npr. med, borovnicevec idr.), ki so bili razviti v sodelovanju s COLIP.

Gojijo govedo (za mleko in 'pohorje beef'), drobnico (ovce in koze za mleko in meso), svinje
(za pohorsko bunko, tunko, klobase in odliéno zaseko), kokosi nesnice za domaca jajcka iz
katerih speCejo okusno pohorsko omleto. Ker je proizvodnja Sestih kmetij premajhna
odkupujejo zivino bliznjih eko kmetij, saj jih v domadi klavnici in predelavi mesa predelajo v
kakovostne pohorske mesnine (pohorska bunka, pohorska tunka, pohorske salame, pohorski
Speh, pohorska zaseka idr.).

Na njivah in vrtu sejejo in sadijo tradicionalne pohorske posevke, ki jih prodajajo z zgodbo, ki
pripoveduje o zivljenju pohorcev, ki so jedli ta Zivila in receptih — nacinu priprave odli¢nih
tradicionalnih jedi — lokalno dodana vrednost.

Trgovina dobrot iz EKP ponuja celo paleto pohorskih pridelkov in izdelkov pod skupno

blagovno znamko 'S Pohorja' in podznamko 'Pridelano na eko kmetiji Pohorc', ki se dnevno
ponujajo v gostinskih lokalih in trgovinah ter 'suvenirnicah' na Pohoriju.
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Na turisticni kmetiji ponujajo deset sob, dva apartmaja in 60 sedeZzev v prehrambenem delu,
kjer v enogastronomski ponudbi uporabljajo izklju¢no dobrote pridelane na lastni kmetiji po
starih receptih. Tukaj izvajajo tudi Stevilne delavnice peke kruha in peciva, kuhanja
marmelad, vkuhavanja gob in pridelkov z vrta, pa tudi o pridelavi sira in drugih Zivilskih
pridelkih in izdelkih idr. Izvajajo Stevilne degustacije in sicer: vinske, sirne, mesne, medene,
¢ajev in zelis¢ idr.

Letno oblikujejo seznam delavnic in sre¢anj na EKP, kjer se je moc¢ uciti in spremljati kmecka
opravila in rocne spretnosti starih obrti na Pohorju (v sodelovanju s COLIP). Zadnji teden v
septembru je kmecki praznik, prireditev — dan odprtih vrat za prikaz spravljanja pridelkov,
kjer se predstavijo tudi Stevilni rokodelci in ponuja v krusni peci pecen kruh s skutnimi
namazi, odlicnimi siri in mesninami, jabol¢ni sok in vino ter pristna pohorska voda ter
pohorske slascice. Program pa popestrijo Stevilna drustva zdruzena v Zvezo ISP.

Oblikovani so programi delavnic in vodenj ter usposobljeni interpretatoriji in izvajalci delavnic.

3.9.2 Vizila muzeja na prostem v sklopu EKP

V sklopu EKP je tudi muzej na prostem, kateri predstavlja kmetijo (domacijo) v 19. stoletju,
ki jo sestavljajo: glavna hisa, kasCe, skedenj, hlev za govejo Zivino, svinjak, ograjen prostor
za drobnico, visokodebelni sadovnjak, ¢ebelnjak, vinograd, vinska klet in viniCarija s preso,
plansarska koca idr.

Muzej na prostem na EKP je uvrs¢en v MRMP in temu je primerno urejena tudi tematska pot,
signalizacija, interpretacijska orodja in propagandni material, oskrbnik skansena idr.

3.9.3 Vizija kadrovske zasedbe EKP

Kadrovska zasedba za oblikovanje, izvajanje, spremljanje in evalviranje ponudbe doZivljajskih
programov EKP temelji na Sestih pohorskih kmetijah, ki delujejo samostojno in skupno
zaposlujejo okrog dvajset oseb, ki pridelujejo, proizvajajo in prodajajo pridelke, izdelke in
dozivetja pod skupno blagovno podznamko 'Pridelano na Eko kmetiji Pohorc'.

Zaposleni so strokovnjaki s podroCja gozdarstva, mizarstva, kmetijstva, gostinstva, trgovine,

pa tudi mesarji, peki, sirarji ter interpretator kulturne dediscine in ljudskega izrocila, ki
mocno sodeluje s COLIP.
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4 VIZIJA RAZVOJA MARKETINSKIH AKTIVNOSTI TO POHORIE -
SIMULACIJA POHORIJE 2030

Strateski marketinski nacrt TO Pohorje (2020-2030) je razvit na treh operativnih nivojih, in
sicer na: (i) globalnem nivoju — z opredelitvijo razvojnega in marketinskega modela za vstop
in ucinkovito delovanje na konkurencnem in naglo spreminjajoem se globalnem trgu
destinacij narave (neposredno in s pomocjo slovenske drzavne turisticne strategije ter
strategije Konzorcija Mreze parkov Slovenije); (ii) regionalnem nivoju — z opredelitvijo
strategije mrezenja in aktiviranja treh regij (Koroska, Podravska in Savinjska) v prostoru
Pohorija, iskanju povezav, sodelovanj in sinergi¢nih ucinkov med tremi in z drugimi regijami
in komplementarnimi destinacijami (zavarovanimi in njihovimi vplivnimi obmodji npr. v
Sloveniji, Avstriji, na Hrvaskem, v Italiji); (iii) lokalnem nivoju, kjer se z izvajanjem strategije
aktivira lokalne javne, zasebne in civilne akterje ter lokalne skupnosti (vseh 16 obcin),
povezane v soorganiziranost Turistichega obmocja Pohorje preko JZ NPP, druzbe DozZiveti
Pohorje d. d., Zveze ISP ind.

Vizija Pohorja 2030, ki so jo oblikovali delezniki v ¢asu ustanavljanja NPP

Nase lepo, zeleno Pohorje je taksno, kot je bilo nekoc ...
Pa vendar je tako zelo drugacno!

V naravnem parku Pohorje skrbno ohranjamo dediscino gozdov, pohorskih
ljudi in narave ter hkrati ustvarjamo nove moZnosti za razvoj krajine in boljse
Zivijenje domacinov.

Sodobne druzZinske kmetije so usmerjene v ekolosko kmetovanje in
skupaj s turisticnimi sredis¢i v sonaravni turizem.

Nasi domaci naravni viri in nase delo so osnova za naso prihodnost,
Skrbimo za okolju prijazen promet ter skladno umestitev gospodarskih
dejavnosti in pripadajoce infrastrukture.

... Vse je eno z naravo, vse poje isto pesem z nestetimi ubranimi glasovi -
pesem o starem in novem, ki se spostujeta in dopoinjujeta...

prioritete in cilji

visoka kakovost Zivijenja lokalnega prebivalstva
ohranjena narava in krajina
sonaravni turizem in usmerjen obisk
okolju in uporabniku prijazna raba naravnih virov
okolju in uporabniku prijazna mobilnost ter urejena prometna infrastruktura
ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila

so bili skozi naslednja obodobja strateSkega nacrtovanja TO Pohorje nadgrajeni s strateskimi
kvantitativnimi in kvalitativnimi cilji.

Tako je stratesko marketinsko nacrtovanje pripeljalo do boljSe izkoriS¢enosti in nadgradnje
zmogljivosti, manjSe odvisnosti od posameznih segmentov in sezon ter k sodelujocemu

delovanju in celoletnemu imidzu TO Pohorje.

Aktivnosti na podrocju marketinga TO Pohorje izvaja Sluzba za marketing TO Pohorje (SMP).
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4.1 Vizija aktivnosti Sluzbe za marketing TO Pohorje — simulacija
Pohorje 2030

Sluzba za marketing TO Pohorje se ukvarja s / z:

o strateskim marketinSkim nacrtovanjem, razvojem in pozicioniranjem Pohorija,

e izvajanjem, spremljanjem in evalviranjem socialnega marketinga ponudbe Pohorja za
prepoznane niSne ciljne trge (doloCanje nisnih ciljnih trgov, niSno pozicioniranje
ponudbe, skrbniStvo trzne znamke Pohorje, nabor tematskih konceptov ter glavnih
produktnih trznih kombinacij za prepoznane nisne ciljne trge) ter

e operativnim marketinskim nacrtovanjem nisnih produktnih trznih kombinacij (PTK) —
doZivetij Pohorja, ki jih ustvarjajo v verige povezani ponudniki Mreze ponudnikov
Pohorja (MPP), oblikujejo pa zaposleni v Centru dozivljanja Pohorja (CDP).

Ucinkovit  Informacijsko-komunikacijsko-rezervacijski center (IKRCP) ter Sluzba za
spremljanje aktivnosti in evalviranje uspesnosti upravljanja (SSEUP) omogocata dolgoletno
natanCno spremljanje povprasevanja in ponudbe na Pohorju, trendov v svetu, ponujata
odlicne analize mrezenja in gibanja v prostoru (spremljanja postavljenih mej sprejemljivih
sprememb vpliva deleznikov Pohorja na njegovo ekoloSko, socialno-kulturno in ekonomsko
okolje) s pomocjo katerih lahko managerji marketinga sprejemajo modre (preudarne) v
prihodnost zastavljene odlocitve.

4.1.1 Vizija strateskega marketinskega nacrtovanja, razvoja in pozicioniranja
70O Pohorje

StrateSko marketinsko nacrtovanje TO Pohorje 2020-2030 je dolo¢eno s strateskimi
kvantitativnimi in kvalitativnimi cilji.

Strateski kvantitativni cilji razvoja TO Pohorje so se v zacCetku (2010-2020) nanasali na: (i)
povecanje obsega turisticnega prometa (poveCanje Stevila obiskovalcev / gostov); (ii)
razsititev obiska skozi vse leto (ni izrazite sezonskosti) ter (iii) povecanje obsega turisticne
potrosnje (poveCanje dnevne potrosnje obiskovalcev / gostov in s tem tudi letne potrosnje v
TO Pohorje). V zadnjih letih (2020-2030) so kvantitativni cilji veliko bolj specifi¢ni in se ne
nasajo veC le na rast obsega turisticnega prometa (vecje Stevilo obiskovalcev) temve¢ na
proucevanje zadovoljstva nisnih obiskovalcev / gostov, ki ob enakem stevilu prihodov pustijo
vec v blagajni TO Pohorje, saj varstvo narave in kulturne dedisCine postavljata meje rabe v
prostoru.

V zadnjih desetih letih (2020-2030) se je management marketinga TO Pohorje ukvarjal s
tremi strateskimi kvalitativnimi cilfi, in sicer: (i) povecanjem prepoznavnosti TO Pohorje - NPP
z njegovim vplivnim obmocjem, kot privlaCne destinacije za oddih in odkrivanje narave
zadnjih obronkov Alp s specifi¢nimi nisSnimi PTK; (i) izboljsanjem konkurencnosti TO Pohorje
skozi strategije diverzifikacije, diferenciacije niSne ponudbe in ucinkovitega niSnega
managementa ter (iii) razvojem modela socialnega marketinga, ki vkljuCuje druzbeno
prijazno marketinsko odloCanje, v prid naravi, lokalnim skupnostim, turistichemu
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gospodarstvu in drugim akterjem v prostoru, pa tudi obiskovalcem / gostom, ki znajo
obcudovati in ceniti celovito ponudbo naravnega obmodja.

Povecanje prepoznavnosti smo dosegli z: (i) oblikovanjem celovite trzne znamke TO Pohorje
‘DozZiveti Naravni park Pohorje v vseh letnih casih’, ki je zviSala prepoznavnost in privlacnost
za obiskovalce /goste in lokalne investitorje ter produktno znamko S Pohorja; ki zagotavlja
odlicne produkte (pridelke, izdelke, storitve in dogodke) s Pohorja; (ii) oblikovano krovno
podobo TO Pohorje, ki temelji na NPP in celoviti ponudbi nisnih dozivljajskih aktivnosti v
naravi v navezi z zdravim nacinom Zzivljenja in spodbujanja zavedanja o pomenu ohranjanja
narave za naslednje generacije; ter (iii) razvojem celovite palete prepoznavnih nisnih PTK, ki
zagotavljajo prvovrstna dozivetja v naravi.

Konkurencnost TO Pohorje smo izboljsali skozi strategije diverzifikacije, diferenciacije
ponudbe in ucinkovitega managementa TO Pohorje z: (i) nenehnim razvijanjem in
nadgrajevanjem obstojecih nisnih PTK za lokalne, regionalne in globalne trge ter razvojem
novih nisnih dozZivljajskih zgodb v naravi; (ii) nenehnim iskanjem in preizkuSanjem v
diferenciaciji za pritegnitev niSnih ciljnih trgov, ki prepoznajo unikatne nisSne dozivljajske
zgodbe in cenijo izkusnje odli¢no izvedenih programov; (iii) soodlo¢anjem pri managementu
TO Pohorje skozi javno-zasebno partnerstvo vseh treh organizacij (JZ NPP, druzba DozZiveti
Pohorije d. d. ter Zveza ISP).

Zadnji kvalitativni cilj — razvoj modela socialnega marketinga je predstavljen v naslednjem
podpoglavju.

4.1.2 Vizija socialnega marketinga TO Pohorje

Razvoj modela socialnega marketinga kot tretjega kvalitativnega strateskega cilja
managementa marketinga nam omogoca druzbeno prijazno marketinsko odlocanje, ki
enakomerno uposteva in zadovolji razlicne deleznike v obmocju, v osnovi pa je usmerjeno k
omogocanju in spodbujanju primernih aktivnosti dozivljanja narave in kulturne dedis¢ine. Te
v obcutljivem naravnem okolju ne povzro€ajo nezelenih vplivov, prispevajo k socialno-
kulturnim vrednotam skupnosti, in h kakovostnemu zivljenju v TO Pohorje, ki se odraza v
optimalnem Stevilu delovnih mest razlicnih poklicnih zvrsti, zadovoljnih lastnikih in
posameznikih ter obiskovalcih / gostih, ki prispevajo k blagostanju lokalnih skupnosti, cenijo
naravo in Zivljenje v TO Pohorije in se zavedajo, da so le obiskovalci in se tako tudi vedejo.

Z ucinkovitim projektom mrezenja ponudnikov z namenom podaljSanja sezone na vse leto
smo uspeli povecati obisk TO Pohorje v spomladanskem in jesenskem Casu. Tako se je v
dvajsetih letih (2010 do 2030) podaljsala povprec¢na doba bivanja stacionarnih gostov na
Pohorju iz 2,8 na 4,5 dni.

Gosti, ki ustvarijo na Pohorju vec€ kot tri noCitve izven obdobja glavne sezone (24. december
do 28. februar ter 1. junij do 31. avgust) imajo gratis parkiriSCe pri zasebnih turisti¢nih
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ponudnikih in javni (sonaravni) prevoz po Pohorju, kar vkljuCuje tudi Zi¢niSke naprave pozimi
(smucanje) in poleti (gorsko kolesarjenje).

Dnevni obiskovalci placajo simbolicno eko pristojbino za dnevno parkiranje svojih vozil na
parkiriS¢ih ob vznozju Pohorja in se na to gratis zapeljejo na in po Pohorju. Tisti dnevni
obiskovalci, ki zelijo s svojim vozilom na Pohorje pa placajo parkirnino in ekoloski prispevek
za vsako uro parkiranja v TO Pohorije.

Kartica 'Zeleno Pohorje' omogoca vsem gostom, ki kupijo vsaj tridnevni paket v TO Pohorje,
razlicne ugodnosti pri obisku v MreZzo ponudnikov Pohorja povezanih partnerjev (npr. 10
odstotni popust pri nakupu storitve; 20 odstotni popust pri vodenih rekreativnih, dozivljajskih
in zdravilnih aktivnosti idr.; gratis degustacijo pijace ali jedi; gratis udelezbo na delavnicah
okoljske vzgoje in zdravega nacina Zivljenja ipd.).

4.1.3 Vizija trZznega pozicioniranja TO Pohorje

Pozicioniranje TO Pohorje — NPP z njegovim vplivhim obmocjem smo gradili skozi:

¢ znacilnosti ponudbe TO Pohorje — nasih prednosti (Kaj ima destinacija? Kaj ponuja?,
Kaj so znacilnosti njene ponudbe?);

e pricakovanja ciljnih obiskovalcev / gostov — 'Kaj Zelijo, pri¢akujejo od TO Pohorje?’;

e drugacnost TO Pohorje od drugih podobnih destinacij — 'Kaj je na Pohorju
unikatnega?, Kaj izpostaviti, da se bomo ucinkoviteje pozicionirali na trgu?' — 'Kaj nas
razlikuje od drugih?';

vse z namenom, da si odgovorimo na vprasanje: 'Kako nas bodo dojeli ciljni obiskovalci /
gosti?' in 'Zakaj se splaca priti v destinacijo?'.

Znacilnosti ponudbe TO Pohorje

Kaj ima TO Pohorje — kaj so znaCilnosti TO Pohorje — kaj so najpomembnejSi elementi
ponudbe za zadovoljitev pricakovanj, zelj pricakovanih ciljnih skupin obiskovalcev / gostov?:

e NPP je zavarovano obmocje narave na stiku treh regij severovzhodne Slovenije in
drugega najveCjega mesta v Sloveniji, ki se ponasa z iziemno naravno in kulturno
krajino ter biotsko pestrostjo;

e Pohorije je privlatno naravno okolje za rekreacijo lokalnega prebivalstva ter za aktivni
oddih in sprostitev, odkrivanje narave in kulturne dedis¢ine ter ucenje okoljske vzgoje
za razli¢ne ciljne skupine obiskovalcev / gostov;

e Pohorje ima bogato zgodovino in iziemno (gospodarsko) tehnisko dediscino;

e Tradicija turistiCne dejavnosti sega ve¢ desetletij v preteklost in na treh vecjih in vec
manjsih turisti¢nih subobmodjih je razvita specifi¢na turisticna ponudba;

e Pohorje je lahko dostopno iz vseh smeri.
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Pricakovanja ciljnih skupin obiskovalcev / gostov

Kaj so najpomembnejSa pricakovanja izbranih ciljnih skupin obiskovalcev / gostov — kaj je
profil nasega ciljnega obiskovalca / gosta:

e Odgovorni turizem in turist, ki spostuje, varuje, ohranja in prispeva k naravnemu
okolju in takSno okolje tudi pricakuje — zelene sheme poslovanija;

o Cisto naravno okolje in ohranjena naravna in kulturna krajina;

e Avtenti¢na ponudba, ki gradi na identiteti prostora in ¢asa;

e Urejena parkovna infrastruktura — MPnP (MRpP, MUITP), RRCSP, MNVP, MVNP,
MKDP, MRMP, MMRP, EKP — dostopnost, signalizacija, orientacija v prostoru, dobra
informiranost ipd.;

o Interpretacija narave in kulturne dedisCine skozi unikatna doZivetja — zgodbe, ki
vkljuCujejo aktivnosti v naravi, spoznavanje narave in kulturne dedis¢ine ter Zivljenja
v obmodju, vplivajo na osebnostno rast in spros¢ajo v naravnem okolju;

e Urejena turisticna infrastruktura — dostopnost, signalizacija, eko parkiriS¢a, eko
kampi, razgledisca idr.;

e Red in varnost — jasna pravila vedenja v TO Pohorje, ki vkljuCujejo in upostevajo vse
deleznike.

Kaj nas razlikuje od drugih — na cem lahko gradimo pozicioniranje

Pozicioniranje lahko gradimo na naravi Pohorja (Tabela 26), pohorski kulturi kulturni
dediscini (Tabela 27) ter razvoju turisticne ponudbe na Pohorju (Tabela 28).

Tabela 26: Pozicijsko razlikovanje Pohorja skozi znacilnosti narave

Pohorje (68 km dolgo in 20 km Siroko mogocno pogorje, sega do visine 1.543 metrov) je zadnji obronek
Alp, najveCjega pogorja v Evropi, ki lezi med Dravo, Dravinjo in Mislinjo in le korak iz Maribora in drugih
mest, ki so locirana ob njegovem vznoZzju; 5

Na Pohorju sreamo edinstvene naravne vrednote (Pragozd Sumik, visoka barja, planje, Stevilne slapove
idr.), ki so bile zavarovane Ze v polovici prejSnjega stoletja in Stevilne ekosisteme in krajine;

Pragozd Sumik se strmo spusCa v kanjonsko sotesko potoka Lobnica, kjer sta nastala glasno Sumeca
slapova Veliki in Mali Sumik; mogocne bukve, ki kraljujejo v Pragozdu, pa spominjajo na nekdanjo sestavo
pohorskih gozdov; 5

Visoka Sotna barja — Lovrenska jezera, Crno jezero in Ribnisko jezero omogocajo Zivljenje Stevilnim vlago in
kislo ljubim rastlinam (pritlikavo rusje, zuzkojeda rosika, resje idr.), ki so se pocasi spremenile v Soto in
mnogim Zivalskim vrstam na 1.500 metrih n.v.;

Planje (frate) so nastale na pohorskih vrhovih s kr¢enjem bukovih gozdov, kjer so se vcasih pasle cCrede
krav in ovac (kar danes obujajo pohorski kmetje) in uspevajo znacilne rastline planj (volkovje, arnica
montana, brkata zvoncnica, orhideje, svisC idr.);

Pohorje je pretezno poraslo z iglastim gozdom; ob potoku Lobnica je 19 ha pohorskega pragozda, kjer se
bohotijo bukve, smreke in jelke ter redke rastline (kijastolistni in nepravi srsaj idr.) in zavarovane drevesne
vrste (tise, bukve, kostanji idr.);

Pohorski gozdovi ponujajo dom Stevilnim Zivalskim vrstam — veC kot 90 vrstam ptic, malim sesalcem,
zuzkojedom in glodavcem, divjadi, plazilcem, dvozivkam, 700 vrstam metuljev, hros¢em, mehkuzcem in
ribam; najbolj razsirjene so srne, jeleni, gamsi in lisice, pa tudi planinski zajec, veliki divji petelin in rusevec,
koconogi Cuk idr.;

Magmatsko jedro Pohorja spada med najstarejSe metamorfne kamnine in granodioritni masiv na Pohorju je
najvecje sklenjeno obmocje granodiorita v Sloveniji, tukaj pa najdemo nahajalisCe edinstvenega Cizlakita,
pa tudi beli marmor, ki so ga uporabljali ze Rimljani;

Na Pohorju je razvito zelo razvejano hidrografsko omrezje, ki omogoca zalogo sveze pitne vode za nizinska
poseljena obmodja;

V Registru naravnih vrednot RS je vpisanih 105 obmocij naravnih vrednot iz Pohorja (poligonov — 24 barij,
13 gozdov, 11 drevoredov, 9 potokov, 7 jezer, 6 kamnolomov, 5 mocvirij, 2 planji idr.) in 419 tockovnih
naravnih vrednot (centroidi — veC kot polovica je dreves, in sicer: 72 tis, 67 lip, 20 kostanjev in smrek, 17
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bukev, 8 jelk; 14 slapov, 9 nahajalis¢ fosilov in mineralov ind.), skupaj 524 naravnih vrednot, od tega vec
kot polovica zavarovanih na drzavnem nivoju;

Pohorje spada v omrezje Natura 2000 in skupno je (za)varovanega vec kot 50 % povrsja Pohorja;

72 % povrsine Pohorja pokrivajo gozdovi, 24 % kmetijske povrSine in manj kot 4 % predstavljajo
poselitvena obmodja; ovrsje Pohorja — NPP skoraj v 90 % pokriva gozd, 9,5 % kmetijska zemljis¢a in le 1,3
% poselitveno obmodje in gospodarska infrastruktura.

Tabela 27: Pozicijsko razlikovanje Pohorja skozi znacilnosti kulture in kulturne dediscine

Prve naselbine na vznozju Pohorja segajo v obdobje 3. tisoCletja p.n.st.; v obdobju 4. stol. pr. in 4. stol.
n.st. je nastalo prazgodovinsko gradisCe Postela, kjer so odkrili stirinajst temeljev hi$ in svetisCe; nekoliko
mlajSe je gradis¢e Legen in Se mlajSe Ancnikovo gradiSce; pogoste so anti¢ne vile in rimski kamni, mitreji
idr.;

Arheoloska najdisca v okolici Slovenj Gradca pricajo, da je bila kotlina pomembno naselitveno obmodje ob
strateski poti iz osrednje Slovenije v Celovsko kotlino; najdbe pricajo, da je bila tukaj rimska posta in rimska
naselbina ter utrjeni grad Ze v 11. stol;

GradisCe na Kremzarjevem vrhu je bilo poseljeno Zze v prazgodovinski dobi, o ¢emer prica najdba ilirskih
gomilnih grobis¢ — 78 gomil (8. do 7. stol. pr.n.st.);

Cerkev sv. Jurija na Legnu iz 12. stol. je eden najstarejsih sakralnih objektov v tem delu Slovenije;

V Oplotnici so Ziveli Ze v obdobju rimskih Casov, ko je bilo obmocje pomembno prometno in trgovsko
Prva naselja na vzhodnem delu Pohorja se omenjajo v zacetku 12. stoletja (RusSe, Lovrenc na Pohorju, grad
Hompos, Vitanje idr.); v 13. stol. v 14. stol. so zgrajene Stevilne cerkve v niZinskih predelih Pohorja (npr.
Marijina cerkev v Rusah 1387);

Razvoj Mislinje je povezan s fuzinarstvom, katerega zaCetki segajo v 16. stol.; koncesijo za proizvodnjo
surovega Zeleza ob potoku Mislinja so dobili leta 1742; z izgradnjo ozkotirne Zeleznice za prevoz lesa je v
Mislinji nastalo eno najvedjih lesnopredelovalnih naselij na Slovenskem;

V 17. in 18. stol. se je na severnem in vzhodnem delu Pohorju zacelo razvijati fuzinarstvo in glaZutarstvo
(leta 1750 na Smolniku prva glazuta), moc¢no pa je bilo razsirjeno splavljanje lesa do reke Drave, kjer so ga
na Zagah razrezali, splavarji pa splavili vse do Beograda; v tem obdobju je samo v Lovrencu na Pohorju
delovalo 83 mlinov, 3 fuzine, 108 Zag in 17 glaZzut; glazuta je bila tudi v Josipdolu ter v Rusah (Vivatova
glazuta);

Leta 1854 je bila steklarna v Rakovcu ena najvedjih na Stajerskem, v 70. letih 19. stol. steklarji niso ve¢
zmogli vse vecje konkurence z dolinsko industrijo in zvajanjem novih transportnih poti (Zeleznica); vas je
kasneje sluzila lesni predelavi;

Leta 1901 je bila ustanovljena Podravska podruznica Slovenskega planinskega drustva — Ruse in leta 1907
so zgradili prvo planinsko postojanko, Rusko koo pri Arehu;

Pohorje je bilo zelo aktivno tudi v ¢asu druge sv. vojne o c¢emer pricajo Stevilni ostanki memorialne
dediscine, kot npr. Pauckove partizanske bolnisnice, BolniSnica Jesen, Pohorski bataljon idr.;

Pohorci so prav posebni ljudje; razlikujejo se po govorici, Segah in navadah ter sprejemanju soimenjakov iz
razlicnih obmocij Pohorja;

Stevilne Pohorske povesti, pravljice in bajke je v obdobju med drugo svetovno voljno opisal Joze Tomazic;
Jurij Vodovnik (1791 — 1858), ljudski pesnik iz Skomarja, je v svojih pesmih predstavil Zivljenje na Pohorju
v Casu in prostoru, ki ga je zivel;

V Registru kulturne dedis¢ine RS je 905 vpisov dedis¢ine iz obmocja Pohorja; najvec je sakralne (374 enot)
in profane (283 enot) stavbne dedisCine, sledijo naselbinske (93 enot), arheoloska (54 enot) in memorialna
(53 enot), manj je vpisov kulturne krajine (16 enot) in vrtnoarhitekturne dediscine (7 enot).

Tabela 28: Pozicijsko razlikovanje Pohorja glede na razvoj turisticne ponudbe

Ze v 19. stol. so ljudje romali na Pohorje k cerkvi sv. Henriha na Arehu; prvi planinci in romarji so zasli na
Pohorje in prespali v cerkvi sv. Bolfenka, ki je tako rekoC prva planinska postojanka;

Na prehodu v 20. stol. se je nizinski ¢lovek zacel zanimati za Sirne pohorske gozdove — Pohorje postane
zanimivo za gornistvo, rekreacijo in turizem; nastale so prve planinske postojanke (1907 Ruska koca, 1912
Mariborska koca, Koca pod Kremzarjevim nrhom 1934 idr.);

Med vojno so bile vse planinske postojanke pozgane, zato so jih po vojni Clani planinskih drustev obnovili in
danes so zelo potrebne ponovne obnove;
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e Leta 1957 je bila na Mariborskem Pohorju zgrajena Pohorska vzpenjaca in leta 1964 je bilo organizirano
prvo tekmovanije v alpskem smucanju Zlata lisica;

eV zacetku 70. let 20 stol. sta bila zgrajena hotela Bellevue in Areh in takrat se je zacel razvoj turizma na
ZreSkem Pohorju (Unior d.d.), ko sta bila v 80. letih zgrajena hotel Dobrava v ZrecCah in Planja na Rogli;

e Rogla in Mariborsko Pohorije sta bila ob prelomu tisoCletja razvita smucarska centra, ki so jima sledili Kope,
Ribnisko Pohorje in Trije Kralji kot manjsa smucis¢a s turisticno infrastrukturo.

Za Pohorije lahko povzamemo sledece:

e je zadnji odcep Alp, se razprostira med Dravo, Dravinjo in Mislinjo, le nekaj korakov iz
mestnih sredis¢, ki ga obkrozajo;

e ima izredno ohranjeno biotsko pestrost in naravno krajino;

e ima bogato in raznoliko kulturno krajino in kulturno dediscino (Se predvsem sakralno
in gospodarsko - tehnisko);

¢ je domovanje pohorskega, gorskega Cloveka z njegovimi Segami in navadami;

e ima edinstvene pripovedke, bajke in povesti ter pesmi s Pohorja;

¢ je Naravni park Pohorije - strnjeno gozdno povrsnje in obmocdje visokih barij ter planj.

Na trgu se pozicioniramo kot TO Pohorje — Naravni park Pohorje z vplivnim obmocjem:

TO Pohorje je priviacno in lahko dostopno obmocje Naravnega parka Pohorje,
ki omogoca doZivijanje narave in kulturne dediscine, sprostitev, okoljsko vzgojo in
izobraZevanje ter rekreacijo v edinstvenem alpskem svetu,
sredi sirnih gozdov in ohranjene narave, tik ob mestih, ki ga obkroZajo.

4.1.4 Vizija identitete in upravijanja destinacijske trZzne znamke TO Pohorje

Znamka ni logo, produkt ali podjetje, temve¢ dobro pocutje ali mnenje obiskovalca / gosta o
produktu, podjetju, storitvi ali parku. Ljudje smo na podrocju turisti¢nih storitev in dozivetij
prej Custveni ter intuitivni kot racionalni. Znamcenje omogoca dialog s kupcem. Cilj pa je
dosezen, ko je kupec preprican, da ni nadomestila za dolo¢eno znamko (npr. znamko TO
Pohorje) in le-ta prevzame monopolno vlogo v njegovi psihi. Znamka TO Pohorje, s svojo
identifikacijo, osebnostjo in zadovoljevanjem cloveskih potreb po varnosti in zagotavljanju
obljubljenega, pomaga kupcem pri orientaciji v kompleksnem svetu polnem produktov in
oglasevanj razli¢nih parkov narave.

Znamko TO Pohorje — Naravnega parka Pohorje z njegovim vplivnim obmocjem, gradijo:

i. Jimage (relevantna obljuba TO Pohorje; komuniciranje preko razlicnih medijev -
pripovedovanje zgodb o dozZivetjih v NPP; ponujanje moznosti za sodelovanje —
volonterji, otroski in mladinski programi, sponzorstva, virtualno medijsko socialno
partnerstvo; definiranje individualnih vrednot NPP in treh bistvenih sporodil — trikotnik
sporocil) — 'V TO Pohorje se osebno ukvarjajo z mano.";

ii. Zzaupanje (prepoznana dedisCina znamke TO Pohorje; implementirane inovacije;
pristnost transparentnih aktivnosti; implementacija obljubljenega; ohranjanje
celovitega designa in oblik pojavnosti v ) — 'V TO Pohorje se pocutim varno.'; in
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iii. predstava o znamki (vsebina komunikacijskih sporoCil; orientacija k niSnim skupinam
obiskovalcev / gostov NPP; zadovoljevanje pri¢akovanj ciljnih skupin) — 'V TO Pohorje
zelo dobro poskrbijo zame.' .

Vizija destinacijske trzne znamke izhaja iz posnetka stanja Pohorja ter vizije Pohorje 2030, ki
je bila oblikovana skupaj z delezniki Pohorja. V nadaljevanju so podana izhodisca identitete
destinacijske trzne znamke TO Pohorje - simulacija Pohorje 2030.

Poslanstvo — namen znamke

TO Pohorije, le korak od vecjih mest, ponuja obiskovalcem / gostom edinstvena, privliacna in
pristna dozivetja narave in kulturne dedisCine, rekreacije in sprostitve ter odkrivanja in
spoznavanja Naravnega parka Pohorje in njegovih vrednot z dozivetji, ki vplivajo na zavest o
odgovornem ravnanju in varovanju narave in kulturne dedisCine obiskovalcev / gostov, ter
poudarjajo vrednost Naravnega parka Pohorje in pomen njegovega ohranjanja za naslednje
generacije.

Vizija znamke — kaj Zelimo postati

TO Pohorje je privlaCna, sonaravna destinacija med Alpami in Panonsko nizino z Naravnim
parkom Pohorije, ki privlaci k obisku, odkrivanju, dozivljanju, spoznavanju in obCudovanju, saj
je edinstveno obmocje sozitja narave in Cloveka, ki v naravnem okolju plemeniti ¢loveka in
ga napolni s prvobitno energijo pohorskih gozdov, le korak od vecjih mest.

Vrednote znamke

TO Pohorje je sonaravna destinacija z edinstvenim Naravnim parkom Pohorje, katere
delezniki ravnajo odgovorno®, dolgoroéno vzdrzno*, s posluhom za naravno, socialno-
kulturno in ekonomsko okolje® ter s poudarkom na ljudeh®, ki v obmo¢ju Zivijo, delajo in ga
obiskujejo.

Osebnost — karakter znamke

TO Pohorje z Naravnim parkom Pohorje je zelena, uravnotezena, celovita, naravna in
umirjena destinacija za raznolika dozivetja narave in kulturne dedisc¢ine zadnjih obronkov Alp.

6 Delezniki ravnamo odgovorno z naravnimi in kulturnimi vrednotami, ki so se razvijale stoletja.

7 Okolje TO Pohorije, $e predvsem Naravni park Pohorje, Zelimo ohraniti za naslednje rodove in razvijati na nacin, da imajo vse
aktivnosti kar najmanjse negativne vplive na naravno, socialno-kulturno in ekonomsko okolje Pohorja.

*8 Delezniki Pohorja razvijamo regijski in lokalni pomen okolja, delujemo druZbeno odgovorno in gradimo sonaravno vrednost
okolja in njegovo ekonomsko vrednost za ljudi, ki v obmodju Zivijo, delajo in v turizmu prepoznavajo podjetno priloZnost - da bi
prispevali k njihovemu blagostanju.

*V TO Pohorje razvijamo druzbeno okolje, kjer je prijetno Ziveti (urejena infratruktura za bivanje, rekreacijo, izobraZevanje,
zdravstvene storitve idr.), delati (urejena poslovna okolja s sonaravno gradnjo, rabo sonaravne energije, opremljeno s
sonaravnimi materiali, prijetno delovno vzdusje, inovativno raziskovalno okolje idr.) in ga obiskovati (za dozivljanje urejene
enote naravne in kulturne dediscine z odli¢no informacijsko, orientacijsko in interpretativno podporo orodij in ljudi — vodnikov,
animatorjev, kustosov, mentorjev, tutorjev, trenerjev; odlicna enogastronomija; raznolika paleta nastanitvenih, prehrambenih
objektov ter enot za sproscanje telesa in duha).
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Razlikovalne prednosti znamke

Naravni park Pohorje na prehodu Alp v Panonsko nizino s strnjenimi gozdovi, visokimi barji in
planjami ter pohorskim c¢lovekom ter avtohtonimi kulinari¢nimi posebnostmi se razprostira le
korak od vecjih mest.

Oblikovanje koristi (obljub) za cilinega obiskovalca / gosta

TO Pohorije:
e je prostor za pobeg iz delovnega okolja in rekreacijo ter sprostitev v naravi;
e omogoca dozivljanje edinstvene narave in kulturne dediscine;
e je ucilnica na prostem za vse generacije in ciljne skupine obiskovalcev / gostov —
okoljska vzgoja in izobrazevanje, raziskovanje.

Oblikovanje obljube znamke

TO Pohorje podaija:

o funkcionalno obljubo - edinstvene in privlane moZnosti za rekreacijo in sprostitev,
doZivljanje, ucenje in raziskovanje le korak od vecjih mest, v naravnem, mirnem
okolju Naravnega parka Pohorje;

e emocionalno obljubo - zelene Sirjave gozdov, piS vetra v smrekah, mir in unikatnost
pragozda, zivahnost Zivljenje na visokih barjih in stolethe zgodbe Seg in navad
pohorskega cloveka;

e izkustvena obljuba - naravno okolje plemeniti Cloveka in ga napolni s prvobitno
energijo pohorskih gozdov.

Upravijanje znamke

Nosilec in skrbnik destinacijke znamke TO Pohorje je druzba Doziveti Pohorje d. d., ki v
sklopu nalog soupravljanja in sovodenja TO Pohorje z JZ NPP in Zvezo ISP soupravljajo tudi
destinacijsko znamko.

Med cilje upravljanja destinacijske znamke TO Pohorje uvrs¢amo:

e pravilno (pravilna aplikacija znamke na vseh promocijskih gradivih ter ustrezna
zasCita znamke);

e konsistentno (razvijamo prepoznaven in poenoten nacin komuniciranja znamke, s
prepoznavnimi ikonami in elementi);

e ucinkovito uporabo (znamko gradimo dolgoro¢no, da oblikujemo in komuniciramo
unikatne zgodbe, znamko vgradimo v vsa oroda, razpolagamo z vsemi potrebnimi
materiali in oblikujemo prirocnik CGP idr.);

znamke, ki s trgom komunicira na profesionalen, kreativen in dosleden nacin. Izjemnega

pomena je njena distribucija do uporabnikov — ponudnikov, ki se pod njo predstavljajo in
prispevajo k njeni izgradniji.
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4.2 Vizija nacrtovanja oblikovanja produktov 'zelene' ponudbe TO
Pohorje — simulacija Pohorje 2030

Trendi obiska destinacij zavarovane narave in dozivljanja njenih posebnosti in unikatnosti se
nanasajo na: (i) veliko ozavescenost ljudi o pomenu ohranjanja naravnega okolja za obstoj
Zemlje in ¢lovestva na njej; (ii) njihovo potrebo po intenzivni vpletenosti v naravne procese
in pojave ter spoznavanje in pridobivanje novih izkuSenj in znanj o naravi, pa tudi
prispevanju k njeni ohranitvi; (iv) zavedanje o pomenu zdravega nasina Zivljenja in gibanja v
naravnem, neokrnjenem okolju; (v) zeljo po spoznavanju kulturne dedis¢ine, starih obrti,
ljudskega izrocila, kulinaricnih posebnosti nekega naroda ali skupnosti; (vi) potrebo po
spoznavanju Zzivljenja domacinov in prispevanja k ohranitvi primarnih vzorcev le-tega in
krajine v kateri Zivijo idr.

Ob tem je potrebno poznati tudi splosne trende v turizmu, ki se kazejo skozi: (i) trend
bogatenja ljudi, ki imajo veliko denarja ter malo Casa in ga zato Zelijo maksimalno izkoristiti;
(i) iziemno zahtevnega turista, ki priCakuje vedno kvalitetnejSe storitve po ugodnejsi ceni;
(iii) dejstvo, da je zagotovljena kakovost osnovnih turisti¢nih storitev (nocitev, prehrana in
transport) samoumevna, unikatno doZivetje pa je tisto, ki pritegne in zadrzi obiskovalca /
gosta v obmodju; (iv) drugacne skupine potujocih — potuje ve¢ samih, v skupinah istega
spola, parov, razSirjene druzine (npr. stari starSi z vnuki) idr., ki pa niso vec tako zvesti
posameznim destinacijam, kot nekoC; (v) veC¢ manjSih oddihov blizie domu in v
povprasevanju po nisnih produktih, Se predvsem ekoloske narave, saj Zelijo obcutiti globjo
emocionalno in kulturno povezanost z domacini - skupnostmi, katere obiskujejo; (vi) pogosto
spontane, impulzivne, nenacrtovane odlocCitve za potovanje, saj svetovni splet omogoca
veliko prostost in fleksibilnost pri organiziranju lastnega potovanja in Zivljenja.

Nacrtovanje oblikovanja produktov 'zelene' ponudbe Pohorja izhaja iz prepoznavanja -
segmentiranja nisnih ciljnih trgov in s tem nisnih skupin obiskovalcev / gostov, katerim je
prilagojeno niSno pozicioniranje, osnovana 'zelena znamka' na osnovi 'zelenih' tematskih
konceptov, ki so osnova za oblikovanje PTK ter dobaviteljskih verig za njihovo kakovostno in
celovito izvajanje s pomocjo aktivnosti niSnega 'zelenega' marketinskega spleta.

4.2.1 Vizila segmentiranja cilinih skupin gostov za Zzelene' programe TO
Pohorje

'Zelene programe' TO Pohorje nacrtujemo glede na: (i) izvor obiskovalcev / gostov (domaci
gosti, mednarodni gosti); (ii) ¢as zadrzevanja obiskovalcev / gostov v TO Pohorje (pocitnice
(tri, pet, sedem dni), vikend, enodnevni ali poldnevni izlet); (i) starostno strukturo
obiskovalcev / gostov (otroski, mladinski, druzinski, senijorski idr.); (iv) Stevilo clanov v
skupini (posameznik, par, druzina, skupina do pet, deset, petnajst, dvajset, petindvajset
Clanov); ter (v) specificne motive obiska TO Pohorje, ki izhajajo iz nacina zivljenja, hobijev in
raznolikih navad ciljnih skupin obiskovalcev / gostov in omogocajo sistematicno
prepoznavanje nisnih oblik turizma v TO Pohorje. Tako smo v TO Pohorje identificirali
potencialne niSne produkte, jih razvili in ucinkovito ciljano promocijo usmerili k ciljnim
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segmentom. Programi so zasnovani na privlacnih (pull) znamenitostih, ki poudarjajo, da
produkt temelji na velikih prostranstvih pohorskih gozdov, barij in planj, kjer se gibljemo s
specifiénimi oblikami prevoza, spimo v sonaravno grajenih objektih in izvajamo aktivnosti v
prilagojenih objektih, prostorih in sredstvih, ki omogocajo prvinsko doZivljanje narave in
kulturne dediscine.

Med glavne skupine obiskovalcev Pohorja pristevamo druzine z otroki, skupine razlicnih
starosti in interesov, ki prihajajo zaradi obCudovanja narave in kulturne dediscine ter
rekreacije v naravi; ter posameznike, predvsem rekreativce, ki jim Pohorje pomeni naravni
poligon za rekreativne aktivnosti.

Iz analize turistichega povprasevanja smo razbrali, da obstajajo bistvene razlike v
povprasevanju po dozivetjih na Pohorju med letom, zato smo obisk na Pohorju razdelili glede
na obiskovalce in goste po Sstirih letnih casih in ga v nadaljevanju predstavljamo kot
segmentacijo v poletnem, zimskem ter spomladansko / jesenskem casu.

Segmentacija ciljnih trgov obiskovalcev:
e poleti: (i) druzine z otroki, (ii) otroske in mladinske skupine na dnevnih taborih, (iii)
manjSe interesne skupine, (iv) rekreativci bliznjih mest;
e spomladi in jeseni: (i) skupine Solskih otrok in mladine na dnevnih taborih in
delavnicah, (ii) raziskovalci narave in kulturne dediscine, (iii) rekreativci; in
e pozimi: (i) druzine z otroki, (ii) pari, (ii) manjse skupine, (iv) skupine Solske mladine
iz radiusa 50 km okrog Pohorija;

in gostov:
e poleti: (i) druzine z otroki, (ii) otroske in mladinske skupine (jezikovne priprave, tabori
idr.), (iii) pari, (iv) Sportniki na pripravah, (v) manjSe skupine rekreativcev;
e pozimi: (i) druzine z otroki, (ii) skupine Solske mladine (Sola v naravi), (iii) pari in (iv)
manjSe skupine rekreativceyv; in
e spomladi in jeseni: (i) pari, (ii) poslovni in seminarski gosti, (iii) skupine Solske
mladine (Sola v naravi), (iv) Sportniki na pripravah idr.

omogoca produktnim managerjem sistematicno nacrtovanje, oblikovanje, izvajanje,
spremljanje in evalviranje PTK, ki jih skupaj z destinacijskimi managerji umescajo v dolocene
cone Pohorja in tako oblikujejo po meri narejene dozivljajske programe in turisticne
produkte, ki jih izvajajo v dobaviteljske verige povezani ponudniki Pohorja (MPP). To so
osrednje naloge oddelka Centra dozivljanja Pohorja (CDP).

Za vsako novo PTK se sestane skupina deleznikov, in sicer produktni in destinacijski manager
predstavnik ciljne skupine, ki predstavi svoje potrebe in pricakovanja ter predstavnik verige
dobaviteljev, ki sooblikujejo turisticni produkt — doZivljajsko zgodbo za specificno ciljno
skupino obiskovalcev / gostov Pohorja.

Ob tem velja izpostaviti pomembnejsi nisni ciljni skupini in njune znacilnosti, ki so
predstavljene v tabelah 29 in 30.
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Tabela 29: Pomembna ciljna skupina (trzna nisa) na Pohorju - ekoturisti

Ekoturisti na Pohorju so turisti, ki potujejo v manjsih skupinah (od dva do petnajst oseb) in pricakujejo izkusnje
v navezi z naravo in lokalno kulturo, izven modernih tokov Zivljenja. Zanimajo jih ZO in vrednote naravne in
kulturne dediscine. So ekolosko aktivni (na blag nacin) skozi: sprehode; opazovanje krajinske slike;
proucevanje flore, favne, geologije idr.; druzenje z lokalnim prebivalstvom; kupovanje lokalnih produktov in
pridelkov; uzivanje v razlitnih rekreativnih in Sportnih aktivnostih v naravi ipd. Na destinaciji uporabljajo
ekolosko sprejemljiva vozila — kolesa; konje; vozila na elektricni pogon; ali hodijo. T.i. 'Cisti' ekoturisti ne Zelijo
bivati v turisti¢nih centrih, temveC pri¢akujejo enostavne nastanitvene kapacitete s sonaravnim delovanjem
(majhne obrate in eko kampe, ki vkljuCujejo naravne in kulturne komponente svojega obmocja in se spajajo z
okoljem; so grajeni z minimalnim vplivom na okolje; uporabljajo sonaravno energijo in nizko potrosnjo vode;
zagotavljajo managment odpadkov in odpadnih voda; v sklopu podjetja izvajajo programe okoljske vzgoje in
izobrazevanja za zaposlene, lokalne prebivalce in obiskovalce / goste) in Zelijo s svojimi prispevki pomagati
skupnostim v ZO.

Z omejevanjem obsega nocitev in rednim spremljanjem le-teh, prepreCujemo moteCe dejavnike in morebiten
nenadzorovan prehod v masovni turizem.

Ekoturisti so dobro informirani o TO Pohorje in priCakujejo odlicne informacije ter dobro komunikacijo v
destinaciji.

Zanje je izjemnega pomena dobra conacija obmocja, ki zagotavlja odliCen dostop, posebne znacilnosti in
unikatne vsebine, ki pa zagotavljajo nemoteno delovanje skupnosti, dolocenih sredstev ter naravnih in kulturnih
vrednot.

Programi ekoturizma na Pohorju vkljuCujejo: opazovanje ptic (bird watching) - spremljanje ptic v manjsih
skupinah, z odlicnimi vodniki, na posebej za to aktivnost prirejenih opazovalisCih, s prigrizkom in morda
nocitvijo na prostem; okoljsko vzgojo na delavnicah ali na terenu za manjse skupine s specialnimi programi in
odliénimi ucitelji oz. trenerji; raziskovalne tabore za majhne skupine udelezenih s specialnimi vsebinami s
specialnimi tutoriji idr.

Tabela 30: Pomembna ciljna skupina (trzna nisa) na Pohorju — volonterski turisti

Volonterski turisti (prostovoljci) prihajajo v NPP na volontersko delo v razpisane specialne delovne kampe, ki
trajajo dva do stiri tedne. V teh edinstvenih volonterskih delovnih sredinah (pet do petindvajset prostovoljcev)
se zberejo ljudje iz razlicnih drzav in kultur in skupaj delajo na projektih, ki prispevajo k vedji kakovosti Zivljenja
lokalnih skupnosti, narave (CisCenje naravnega okolja, proucevanje barij, planj in gozdov ter Zivljenja v njih) in
k izgradnji parkovne infrastrukture NPP. Zagotovljeno imajo skromno bivanje v eko kampih, mladinskih
domovih in planinskih kocah ter prehrano, ki jo velikokrat sami pripravijo. Vsak kamp ima svoje delovne naloge
in prostovoljci delajo $est dni v tednu. Zivljenje v kampu je kombinacija dela in druzbenih aktivnosti (obisk
kopalis¢, muzejev, Sol, turisticnih znamenitosti, sre¢anja z lokalnim prebivalstvom idr.). Za vsak kamp sta
zadolzena dva koordinatorja kampa. Eden prihaja iz RRCSP, drugi pa iz mednarodne volonterske organizacije,
ki soorganizira kamp na Pohorju. Skozi volontersko delo se je v zadnjih 25. letih pomembno prispevalo k
celoviti podobi TO Pohorje, in sicer: izgradnja in ureditev razlicnih poti v MPnP, vzpostavitev signalizacije na
poteh, postavitev info in interpretacijskih tabel, postavitev opazovalnic za spremljanje Zzivali, red¢enje gozdnih

v.vv

poti in ¢iSCenje planj, renoviranje obstojecih objektov v objekte parkovne infrastrukture idr.).

4.2.2 Vizija zelenih' tematskih konceptov' TO Pohorje

Osrednje tematike obiska Pohorja se nanasajo na: (i) ob¢udovanje narave Pohorja (sprehodi,
pasivne aktivnosti); (ii) doZivljanje narave in kulturne dedis¢ine Pohorja (tematska dozivljanja
narave v stirih letnih Casih); (iii) rekreativno na Pohorju skozi vse leto; (iv) na Sportnih
pripravah na Pohorju; (v) za zdravje in dobro pocutje na Pohorju; (vi) poslovno na Pohorju;
(vii) adrenalinsko na Pohorju.

94



Vizija trajnostnega razvoja 'zelene' ponudbe TO Pohorje 2030, junij 2011, dr. Tanja Lednik Stuhec, KS - TLS

A Obcudovanje narave Pohorja

Ljudje prihajajo na Pohorje zaradi: (i) obCudovanja narave in opazovanja ter doZzivljanja
njenih naravnih procesov skozi sprehode in pohajkovanja po Sirnih gozdovih, barjih in
planjah; (ii) obcudovanja Zivalstva in rastlinstva v Stevilnih vrtovih narave na Pohorju in (jii)
spros¢anja v mirnem okolju stran od vsakodnevnega vrveza in stresa. Ob tem jih zanima
pristna lokalna kulinarika na planinskih kocah in domovih ter turisticnih kmetijah in gostilnah.
Najbolj primerne so majhne skupine obiskovalcev razprSene po prostoru, da se pogosto ne
sreCujejo z drugimi istovrstnimi ali drugovrstnimi obiskovalci parka, ki lahko motijo njihovo
doZivljanje. Svez zrak in ugodne klimatske razmere pritegnejo obcudovalce narave tako
pozimi kot poleti. Aktivhost je primerna za vse starostne skupine ljudi. Zanje so oblikovani
ucinkovita signalizacija za informiranje in orientacijo v prostoru ter programi in orodja za
samovodene ture razlicnih tematik. Kot samoumevna je tudi Mreza ponudnikov TO Pohorje
(MPP), ki omogoCa osnovne pogoje za bivanje v naravnem obmodcju (kakovostni in
sonaravno aktivirani ponudniki nastanitev, prehrane, sproscanja, izposoje orodij za aktivnosti
idr.).

B DoZjvljanje narave in kulturne dediscine Pohorja

Dozivljanje narave in kulturne dedis¢ine Pohorja obsega samovodene in vodene programe
doZivljanja Pohorja z opazovanjem, preizkusanjem in degustiranjem prvin narave in kulturne
dedisCine Pohorja. Gre za relativno pasivne aktivnosti, Se predvsem, kadar se izvajajo v
manjsSih skupinah osvescenih obiskovalcev (do 10 oseb). VkljuCujejo programe vodenj po
enotah Mreze razprSenega muzeja na prostem (MRMP), MrezZe ustvarjalnih / izobrazevalnih /
tematskih poti (MUITP), Mreze naravnih vrednot (MNVP), Mreze vrtov narave (MVNP), Mreze
muzejev in razstavis¢ (MMRP), Mreze kulturne dediscine (MKDP) in Eko kmetije Pohorc (EKP)
ter Stevilne delavnice ter predstavitve v Centrih kulturne dedis¢ine in umetniSkega
ustvarjanja na Pohorju (CKDUUP) v navezi s Centrom obujanja lokalnega izrocila Pohorja
(COLIP) in delavnice ter naravoslovne tabore Raziskovalno razvojnega centra Sumik
(RRCSP), ki jih izvajajo usposoblieni strokovnjaki za posamezna podro¢ja aktivnosti.
Aktivnosti so primerne za vse starostne skupine ljudi v vseh letnih ¢asih. Zanje so urejene
zgoraj omenjene dozivljajske enote ter oblikovani ucinkovita signalizacija za informiranje in
orientacijo v prostoru ter programi in orodja za interpretacijo razlicnih tematik. Kot
samoumevna je tudi Mreza ponudnikov TO Pohorje (MPP), ki omogoca osnovne pogoje za
bivanje v naravnem obmocju (kakovostni in sonaravno aktivirani ponudniki nastanitev,
prehrane, sproscanja, izposoje orodij za aktivnosti idr.).

C Rekreativno skozi vse letne case

Rekreativci razlicnih starostnih skupin in interesov prihajajo na Pohorje v vseh letnih Casih.
Pozimi so najbolj navduseni nad alpskim smucanjem, deskanjem in tekom na smuceh, v
poletnem casu nad daljSimi pohodniskimi in kolesarskimi turami, jeZzo konj in naravnimi
plezalnimi stenami smeri razlicnih zahtevnosti. Turisticni ponudniki omogocajo tudi plavanje,
tenis, squash, mini golf idr. Aktivnosti so primerne za vse starostne skupine ljudi odvisno od
letnega Casa. Zanje je urejena infrastruktura za rekreiranje in sproScanje po rekreaciji
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(aktivnosti centrov sproscanja) ter ucinkovita signalizacija za informiranje in orientacijo v
prostoru ter programi in orodja za rekreativnho vadbo, ki jo lahko izvajajo sami, v parih,
skupini, vodeno ali samovodeno. Kot samoumevna je tudi Mreza ponudnikov TO Pohorje
(MPP), ki omogoca osnovne pogoje za bivanje v naravnem obmocju (kakovostni in
sonaravno aktivirani ponudniki nastanitev, prehrane, spros¢anja, izposoje orodij za aktivnosti
idr.). Zelo pomembna je tudi kulinariéna ponudba, da se telo regenerira.

D Sportne priprave na Pohorju

Na Pohorje prihajajo Stevilni klubi (nogometasi, kosarkarji, odbojkarji, smucarji in tekadi,
biatlonci idr.) in posamezniki na Sportne priprave v naravi, na Sportnih igris¢ih in v Sportnih
dvoranah, pa tudi individualni Sportniki, ki Zelijo nadgraditi svoje telo. Natanc¢no dolocen
tempo vadbe jim predpisuje nacin Zzivljenja v obmocju, kar vkljucuje tudi uravnotezeno
prehrano ter metode sproscanja telesa in duha. Kot samoumevna je tudi Mreza ponudnikov
TO Pohorje (MPP), ki omogoca osnovne pogoje za bivanje v naravhem obmodcju (kakovostni
in sonaravno aktivirani ponudniki nastanitev, prehrane, sproscanja, izposoje orodij za
aktivnosti idr.).

E Zdravije in dobro pocutje na Pohorju

Ljudje prihajajo na Pohorje zaradi izvajanja zdravstvenih programov, zdravilnih energetskih
programov in zdravilnih pitnih kur zdrave pohorske vode, odlicne klime za bolnike, ki se
zdravijo na dihalih ter programov sproscanja in oblikovanja telesa. Oskrba teh ljudi zahteva
natan¢no oblikovane programe za zdravje (pregled pri zdravniku in izvajanje zdravstvenih
terapij) in dobro pocutje (velneske sproscujoce storitve, ki zadovoljijo telo, duso in duha), ki
so podprti s primerno kulinaricno ponudbo in sprosCujocimi programi druzenja. Kot
samoumevna je tudi Mreza ponudnikov TO Pohorje (MPP), ki omogocCa osnovne pogoje za
bivanje v naravhem obmocju (kakovostni in sonaravno aktivirani ponudniki nastanitev,
prehrane, spros€anja, izposoje orodij za aktivnosti idr.).

F Poslovno na Pohorju

Poslovni gosti prihajajo na Pohorje v manjsih skupinah na poslovna srecanja, ki jih je moc
kombinirati s Stevilnimi aktivnostmi v naravi. Svetli poslovni prostori z naravno svetlobo ter
moznost sestankovanja v naravnem okolju, pod pagodami ali Sotori, omogoca posebna
doZivetja poslovnim gostom. Njihovo delo je oplemeniteno z odlicno pohorsko kulinariko in
vini. Kot samoumevna je tudi Mreza ponudnikov TO Pohorje (MPP), ki omogocCa osnovne
pogoje za bivanje v naravnem obmocju (kakovostni in sonaravno aktivirani ponudniki
nastanitev, prehrane, poslovnih prostorov, sproscanja, izposoje orodij za aktivnosti idr.).

G Adrenalinsko na Pohorju

Na Pohorje prihajajo tudi odvisniki od adrenalina, ki uzivajo pozimi na sneznih vragolijah
poligona za deskanje, jeseni, spomladi in poleti pa v adrenalinskih, pustolovskih in bike
parkih, kjer premagujejo ovire v visini, s kolesi ali se spuscajo z zorbingom, streljajo s
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paintball ali airsoft naboji idr. Opremo si sposodijo v parkih, aktivnosti pa izvajajo vodeno,
pod strogim nadzorom trenerjev. V primeru 'team buildingov' njihova odzivanja na
premagovanje ovir ovrednoti tudi psiholog. Po aktivnostih jih razveseli odlicna pohorska
hrana ter sproscanje v centrih sprosc¢anja. Kot samoumevna je tudi Mreza ponudnikov TO
Pohorje (MPP), ki omogoca osnovne pogoje za bivanje v naravnem obmocju (kakovostni in
sonaravno aktivirani ponudniki nastanitev, prehrane, spros¢anja, izposoje orodij za aktivnosti
idr.).

Prepoznani tematski koncepti (na vrhu, horizontalno) skupaj z unikatnimi prodajnimi tockami
(levo, vertikalno), sestavljajo PTK za specifi¢ne niSne ciljne skupine gostov, katerih aktivnosti
se izvajajo v podobmocjih TO Pohorje (desno, vertikalno) in skupaj oblikujejo Mrezo
aktivnosti Pohorja (Slika 37).

Slika 37: Tematski koncepti Mreze ponudnikov TO Pohorje

Obcudo- Dozivljanje Rekreativ- Sportne Zdravie in Poslovno
vanje narave in no skozi priprave dobro na
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- E' Podobmocdja
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Produktne trzne kombinacije TO Pohorje Mre¥a aktivnosti

Ciljne skupine gostov posameznih PTK TO Pohorje TO Pohorje

Slika prikazuje, kako skupine za oblikovanje PTK (produktni managerji, predstavniki ciljnih
skupin obiskovalcev / gostov, predstavniki dobaviteljskih verig, destinacijski manageriji idr.)
oblikujejo produktne trzne kombinacije (PTK) za specificne ciljne skupine obiskovalcev /
gostov, ki jih destinacijski managerji umescajo v obmocje Pohorja. Trzenje PTK celovitega
TO Pohorje se odvija skozi nacrtovanje strategij: produkta, prostora in ¢asa - obmodja
Pohorja, cene, marketinskega komuniciranja, distribucije, ljudi, procesa in fizicnih dokazov.
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4.2.3 Vizija zelenih' produktnih trznih kombinacij doZivetij TO Pohorje

'Zelene' dozivljajske PTK, ki nastajajo v Centru dozivljanja Pohorja (CDP) temeljijo na
ponudbi:

e Mreze ponudnikov Pohorja (MPP - nastanitveni obrati, prehrambeni obrati, centri
dobrega pocutja, ponudniki rekreacijskih doZivetij, ponudniki izposoje opreme za
dozivljanje narave, idr. ponudniki);

e enot mrez, ki jih upravlja CDP, in sicer: (i) Mreze razprSenega muzeja na prostem
(MRMP), kjer deluje skupina etnoanimatorjev Pohorja; (ii) Mreze ustvarjalnih /
izobrazevalnih / tematskih poti na Pohorju (MUITP), kjer deluje skupina vodnikov
interpretatorjev Pohorja, (iii) MreZze muzejev in razstavis¢ na Pohorju (MMRP), kjer
deluje skupina kustosov Pohorja; (iv) Mreze naravnih vrednot na Pohorju (MNVP),
kjer deluje skupina naravoslovcev Pohorja; (v) Mreze vrtov narave na Pohorju
(MVNP), kjer deluje skupina vrtnarjev, zelis¢arjev, botanikov in zoologov Pohorja; (V)
Mreze kulturne dediscine na Pohorju (MKDP), kjer deluje skupina etnologov Pohorja;
(vi) Raziskovalno-razvojnega centra Sumik na Pohorju (RRCSP), kjer deluje skupina
gozdarjev, botanikov, zoologov, lovcev in ribicev Pohorja; (vii) Eko kmetije Pohorc
(EKP), kjer deluje skupina kmetovalcev, kuharjev, vinarjev, medicarjev idr.; in (viii)
Naravovarstveno nadzorna sluzba na Pohorju (NNSP);

e Centra obujanja lokalnega izrocila na Pohorju (COLIP, ki deluje v soorganizaciji MPP
in Zveze ISP), in sicer: Skupnosti obujanja kulturne tradicije (dedis¢ine) na Pohorju
(SOKTP), (i) Skupnosti umetniskega ustvarjanja na Pohorju (SUUP) in (iii) Skupnosti
za kakovost Zivljenja na Pohorju (SKZP);

ki druzno omogocajo dozivetja obiskovalcem / gostom Pohorija.

Za pet ciljnih skupin obiskovalcev / gostov Pohorja, in sicer: (i) druZine z otroki do 7 let; (ii)
druzine z najstniki; (iii) par srednjih let; (iv) pet prijateljic in (v) pet prijateljev, predstavljamo
kratke vsebine po treh PTK (za dnevni obisk ter tri in pet dnevno bivanje na Pohorju) vezane

na turisticni koncept 'Dozivljanje narave in kulturne dedisc¢ine Pohorja'.

Druzina z otrokom starim do sedem let na Pohorju

V tabeli 31 so predstavljene vsebinske komponente treh PTK za druzino z otrokom starim do
sedem let v obliki dnevnega ter tri- in petdnevnega turisticnega produkta.
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Tabela 31: PTK za druzino z malim otrokom — 'Druzinko potepanje na Pohorju 1'

(do 7 let), od
maja do
oktobra

Zajtrk na EKP z
ogledom kmeckega
Zivalskega vrta;
igrarije po Pohorsko;
kosilo na planinski
kodi;

delavnica peke
kruhkov za vse Clane
druzine z
degustacijo odli¢nih
kmeckih dobrot,
moznost nakupa;
odhod domov.

penzion, zajtrk in vecerja v
hotelu
1. dan:
popoldan - ogled Zivalskega vrta
in delavnica umetniskega
ustvarjanja za druzine z otroki,
vecCerja, pravljicni veCer, nocitev;
2. dan:
dopoldan - Pravljicna pot
Pohorskih zgodb in legend,
kosilo v naravi,
popoldan - igrarije po Pohorsko,
vecCerja v hotelu, nocitev;
3. dan:
dopoldan - obisk EKP in
predstavitev zZivljenja na kmetiji,
kosilo na EKP,
popoldan - delavnica ¢ebelarstva
z degustacijo medenih izdelkov
za vso druzino, moznost nakupa,
odhod domov.

PTK / PTK 1 PTK 2 PTK 3
Ciljna skupina (1 dan) (3 dni) (5 dni)
DruzZina z 'Druzinski potep po | 'Druzinsko potepanje po Pohorju' 'Druzinsko potepanje po Pohorju'
malim otrokom Pohorju' Nastanitev v apartmaju, polni Nastanitev na turisticni kmetiji, polni penzion,

zaijtrk in vecerja na turisti¢ni kmetiji

1. dan:
popoldan - ogled kmeckega Zivalskega vrta in
delavnica spletanja zapestnic iz li¢ja, vecerija,
pravljicni vecer, noCitev;

2. dan:
dopoldan — voden pohod na Lovrenska
jezera, kosilo v naravi,
popoldan — delavnica likovnega ustvarjanja o
Zivljenju na barju, vecerja, pravljicni vecer,
nocitev;

3. dan:
dopoldan — doZivetje po poti gozdarjev in
Zag, kosilo na planinski koci,
popoldan - delavnica Cebelarstva z
degustacijo medenih izdelkov za vso druzino;
vecerja, pravljicni veCer, nocitev;

4. dan:
celodnevni orientacijski pohod po sledeh
gozdnih Zivali s hrano iz nahrbtnika, vecerja,
pravljicni vecer, noCitev;

5. dan:
dopoldan: obisk muzeja pohorskih pravljic,
bajk in legend in srecanje s pohorskimi
vilami, Jezernikom in pastirji, kosilo na
turisti¢ni kmetiji, moznost nakupa, odhod
domov.

Druzina z najstnikoma na Pohorju

V tabeli 32 so predstavljene vsebinske komponente treh PTK za druZino z otrokoma starima
deset in dvanajst let v obliki dnevnega ter tri- in petdnevnega turisticnega produkta.

Tabela 32: PTK za druzino z otrokoma (10 in12 let) — 'DruZinsko potepanje po Pohorju 2'

in dvanajst let,
od maja do
oktobra

na prostem;
kolesarska pot po
sledovih pastirjev
in Crede;

kosilo na
plansariji;
delavnica peke
kruhkov za vse
Clane druZine z
degustacijo
odliénih kmeckih
dobrot, moznost
nakupa;

odhod domov.

samopostrezni zaijtrk in
vecerja v hotelu, kopanje
v bazenu, animacija
orientacijski ogled
obmodja

1. dan:
popoldan - sprehod med
krosnjami, veCerja, plesna
animacija lo¢eno za pare
in otroke, noitev;

2. dan:
dopoldan — dvourno
razvajanje za njega in njo
v sprostitvenem centru;
dvourna delavnica
likovnega ustvarjanja v
naravi za deklico (10 let);
trening pohorskih borilnih
vescin v naravi za fanta
(12 let); druzinska

PTK / PTK 1 PTK 2 PTK 3
Ciljna skupina (1 dan) (3 dni) (5dni)
Druzina z 'Druzinski potep 'Druzinsko potepanje po 'Druzinsko potepanje po Pohorju'
otrokoma po Pohorju’ Pohorju’ Nastanitev v apartmaju, pol penzion, samopostrezni
starima deset Zajtrk na EKP z Nastanitev v apartmaju, zajtrk in vecerja na terasi hotela, kopanje v bazenu,
ogledom muzeja pol penzion, animacija, orientacijski ogled obmocja

1. dan:

popoldan — ogled muzeja na prostem na EKP in
delavnica kovanja Zebljev, veCerja, animacijske
igrarije za otroka in plesni veCer za star$a, nocitev;

2. dan:

dopoldan — dvourno razvajanje za njega in njo v
sprostitvenem centru; dvourna delavnica likovnega
ustvarjanja v naravi za deklico (10 let); trening
pohorskih borilnih vesc¢in v naravi za fanta (12 let);
voden poldnevni kolesarski izlet do Bajgota in nato
pohod do slapa Sumik v Pragozdu, kosilo v naravi,
popoldan — kopanje v bazenu, vecerja, nocni pohod z
baklami, noCitev;

3. dan:

dopoldan — dvourno razvajanje za njega in njo v
sprostitvenem centru; dvourna pravljicna delavnica v
naravi (10 let); trening pohorskih borilnih vescin v
naravi za fanta (12 let); poldnevno pohodniska
tematska pot po sledeh gozdnih Zivali in kosilo na
plansariji; spros€anje ob bazenu; vecerja v
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poldnevna kolesarska tura
— Po poti starih obrti s
kosilom na planinski koci;
vecerja; nocni pohod z
baklami; nocitev;

3. dan:
dopoldan - obisk EKP in
predstavitev zivljenja na
kmetiji, kosilo na EKP,
popoldan - delavnica
sirarstva z degustacijo sira
in drugih mlecnih izdelkov
za vso druzino, moznost
nakupa, odhod domov.

tradicionalni gostilni; karaoke za vso druzino;

4. dan:
dopoldan — dvourno razvajanje za njega in njo v
sprostitvenem centru; dvourna delavnica slikanja na
svilo (10 let); dvourna orientacijska delavnica v
gozdu (12 let);
poldnevna delavnica pihanja pohorskega stekla na
Glazuti s kosilom na planinski koci; popoldan -
sprosc¢anje ob bazenu; noc¢ni pohod med kroSnjami
za vso druzino z vecerjo v naravi, noCitev;

5. dan:
Dopoldan - dvourno razvajanje za njega in njo v
sprostitvenem centru; igrarije za deklice (10 let);
iskanje zaklada v gozdu (12 let);
kosilo na turisti¢ni kmetiji, moznost nakupa, odhod
domov.

Par srednjih let na Pohorju

V tabeli 33 so predstavljene vsebinske komponente treh PTK za par srednjih let v obliki
dnevnega ter tri- in petdnevnega turisticnega produkta.

Tabela 33: PTK za par srednjih let — 'V dvoje na Pohorju’

Botani¢nega vrta
in razstave v
CNP;

sprehod do
planinske koce;
kosilo na
planinski koci;
delavnica
spletanja kosar
iz Sibja;
degustacija
pohorskih dobrot
na EKP, moznost
nakupa;

odhod domov.

vecerja v penzionu

1. dan:
popoldan - ogled
Botani¢nega vrta in
razstave v CNP, vecerja v
tradicionalni gostilni, plesni
vecer, noCitev;

2. dan:
dopoldan - jutranja
telovadba v naravi,
sprehod po Zdravilni poti,
kosilo na EKP z moznostjo
nakupa dobrot 'S Pohorja’,
popoldan: delavnica o
zdravem nacinu Zivljenja,
vstop v center spros€anja,
vecCerja, plesni veler,
nocitev;

3. dan:

dopoldan - jutranja
telovadba v naravi, voden
program po poti MRMP s
piknikom v naravi, odhod
domov.

PTK / PTK 1 PTK 2 PTK 3
Ciljna skupina (1 dan) (3 dni) (5 dni)
Par srednjih 'V dvoje na 'V dvoje na Pohorju' 'V dvoje na Pohorju'
let, od maja Pohorju’ Nastanitev v penzionu, Nastanitev v penzionu, polni penzion, zajtrk in dve
do oktobra Ogled polni penzion, zajtrk in ena vecCerji v penzionu

1. dan:

popoldan - ogled Botani¢nega vrta in razstave v
CKDUUP, vecerja v tradicionalni gostilni, plesni vecer,
nocitev;

2. dan:
dopoldan - jutranja telovadba, sprehod po Zdravilni
poti, kosilo na planinski kodi,
popoldan: delavnica o zdravem nacinu Zivljenja, vstop
v center sproscanja, vecerja, plesni vecer, noCitev;

3. dan:
dopoldan - jutranja telovadba, voden program po poti
MRMP s piknikom v naravi,
popoldan — likovna delavnica z upodabljanjem
planinskega cvetja, vecerja na piknik prostoru, nocitev;

4. dan:
dopoldan — jutranja telovadba, ogled EKP z delavnico
spletanja kosar, kosilo na EKP, moznost nakupa,
popoldan — jeza konja do Lovrenskih jezer in ogled
barjanskega sistema, vecerja, nocitev;

5. dan:
dopoldan — jutranja telovadba, fotolov na pohorske
metulje s hitro delavnico fotografiranja v naravi, kosilo
v naravi, odhod domov.

Pet prijateljic na Pohorju

V tabeli 34 so predstavijene vsebinske komponente treh PTK za pet prijateljic v obliki
dnevnega ter tri- in petdnevnega turisticnega produkta.
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Tabela 34: PTK za pet prijateljic — 'Zensko prijateljsko druZenje na Pohorju'

odli¢nih kmeckih
dobrot na EKP,
moznost
nakupa;

odhod domov.

Bajgota in pes k slapu
Sumik, kosilo v naravi,
popoldan - kopanje,
tretma v centru
sproscanja, vecerja v
tradicionalni gostilni,
zabava prijateljic, nocitev;
3. dan:
jutranja joga;
dopoldan - obisk EKP in
predstavitev Zivljenja na
kmetiji, kosilo na EKP.
Popoldan - delavnica o
zeliscih in priprava oblog
za obraz in telo, odhod
domov.

PTK / PTK 1 PTK 2 PTK 3
Ciljna skupina (1 dan) (3 dni) (5 dni)
Pet prijateljic, 'Zensko 'Zensko prijateljsko 'Zensko prijateljsko druzenje na Pohorju'
od 25 let prijateljsko druzenje na Pohorju' Nastanitev na turisticni kmetiji, polni penzion, zajtrk in
naprej, od druZenje na Nastanitev v hotelu, pol vecerja na kmetiji, center sproscanja
: Pohorju’ penzion, zajtrk in ena 1. dan:
maja do ; < . -
zajtrk na vecerja v hotelu, center popoldan - ogled muzeja na prostem na EKP, nabiranje
oktobra planinski koci; spros€anja zelis¢ na zelis¢nem vrtu in priprava zelis¢nih namazov s
pohod do 1. dan: skuto in kislo smetano z vecerjo, dramski vecer,
Lovrenskih popoldan — delavnica za nocitev;
jezer; zdravo Zivljenje, 2. dan:
kosilo v naravi; sproscanje v centru jutranja joga, zaijtrk;
vodeno sproscanja, vecerja na dopoldan — voden pohod na Lovrenska jezera s
nabiranje terasi, nocni sprehod z fotografiranjem narave in kosilo iz piknik kosare,
borovnic; baklami, nocitev; sproscanje v seneni kopeli;
delavnica 2. dan: pred vecerjo delavnica oblikovanja fotografij;
kuhanja jutranja joga; vecCerja, druzabni veCer, nocitev;
marmelade z dopoldan - jutranja joga 3. dan:
degustacijo in kopanje, s kolesom do | jutranja joga, zajtrk;

dopoldan — sprehod med krosnjami, kosilo na planinski
kodi;
popoldan - delavnica spletanja kosar z degustacijo
medenih izdelkov; spros¢anje v mlecni kopeli;
degustacijska vecCerja dobrot z EKO kmetije; druzabne
igre; nocitev

4. dan:
jutranja joga, zajtrk
dopoldan — kolesarska tura na Tri kralje z ogledom
Crnega jezera in pomnikov Pohorskega bataljona,
piknik kosilo;
popoldan - spros€anje v svetu savn; veCerja;
degustacija vina in medenih penin; noCitev

5. dan:
jutranja joga, zaijtrk;
dopoldan — voden pohod po zdravilni poti,
kosilo pod hrusko;
odhod domov.

Pet prijateljev na Pohorju

V tabeli 35 so predstavljene vsebinske komponente treh PTK za pet prijateljev v obliki
dnevnega ter tri- in petdnevnega turisticnega produkta.

Tabela 35: PTK za pet prijateljev — 'Mosko prijateljsko druZenje na Pohorju’

Ribniske kocCe;
kosilo v naravi;
sproscanje v
svetu savn;
degustacija
kmeckih dobrot
na EKP, moznost
nakupa;

odhod domov.

1. dan:
popoldan — s kolesom na
Tri Kralje, sproscanje v
centru sproscanja, vecerja
na terasi, degustacija
pohorskih Zganj, noCitev;

2. dan:
jutranji fitnes in kopanje
dopoldan — s kolesom do
Bajgota in pes k slapu
Sumik, kosilo v naravi,
popoldan - kopanje,
tretma v centru

PTK / PTK 1 PTK 2 PTK 3
Ciljna skupina (1 dan) (3 dni) (5 dni)
Pet moskih 'Mosko 'Mosko prijateljsko 'Mosko prijateljsko druZenje na Pohorju'
prijateljev (30 prijvateljsko druzenje Nastanitev na tuvristiéni kmetiji, pol penzion, zajtrk in
do 35 let), od druzenje na na Pohorju' vecerja na turistiCni kmetiji, center sproscanja in fitnes
- Pohorju’ Nastanitev v hotelu, pol 1. dan:
maja do : ) W L o
zajtrk na penzion, zajtrk in ena popoldan — pohod do Treh kraljev; vecerja na planinski
oktobra turisti¢ni kmetiji; vecerja v hotelu, center koCi, no¢ni pohod z baklami, noitev;
s kolesom do sproscanja in fitnes 2. dan:

jutranji fitnes;
dopoldan — vodena kolesarska tura na Lovrenska
jezera s fotografiranjem narave in kosilo iz nahrbtnika,
sproscanje v svetu savn;
vecCerja; po veCerji degustacija vina; noCitev;

3. dan:
jutranii fitnes;
dopoldan — sprehod med kroSnjami, kosilo na planinski
kodi;
popoldan - delavnica peke kruha z degustacijo
medenih izdelkov; nocni pohod do Areha; vecerja v
gozdu; nocitev;

4. dan:
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sproscanja, vecerja v jutraniji fitnes, zajtrk;

tradicionalni gostilni, dopoldan — kolesarska tura do Ribniske koce, kosilo na

druZenje prijateljev, kodi;

nocitev; pred vecerjo ogled muzeja na prostem na EKP;
3. dan: vecCerja; degustacija zganj; nocitev

jutranji fitnes 5. dan:

dopoldan - obisk EKP in jutranji fitnes, zajtrk;

predstavitev Zivljenja na dopoldan — voden pohod do BistriSkega vintgarja,

kmetiji, kosilo na EKP; kosilo pod hrusko;

popoldan - delavnica o odhod domov.

kuhanju $nopsa in priprava

lastnega borovnicevca,

odhod domov.

4.2.4 Vizija zelenih' dobaviteljskih verig TO Pohorje

Produktni manager skupaj s skupino za oblikovanje PTK zasnuje produkt, ki ga destinacijski
manager udejani v destinaciji. Z delnimi dobavitelji oblikuje 'Zeleno' dobaviteljsko verigo TO
Pohorje (ZDVP), opredeli njene vsebinske, kakovostne, terminske in vrednostne elemente ter
subjekte izvajanja posameznih faz procesa dozivljajskega produkta.

'Zelena' dobaviteljska veriga za enodnevni nacrtovan izlet druzine z malim otrokom na
Pohorju - 'DruZinski potep na Pohorju' vkljuCuje tri dobavitelje in pet clenov 'zelene'
dobaviteljske verige, ki so prikazani v tabeli 36.

Tabela 36: Cleni dobaviteljske verige za program 'Druzinsko potepanje po Pohorju’

EKP — priprava kmeckega zajtrka in voden ogled Zivalskega vrta

CDP - igrarije po Pohorsko z vodeno pravljico otroskega animatorja na otroskih igralih
MPP — kosilo na planinski ko¢i — pohorski pisker / lonec

EKP — delavnica peke kruha z gospodinjo EKP

EKP — degustacija odli¢nih kmeckih dobrot, moznost nakupa

'Zelena' dobaviteljska veriga za tridnevni nacrtovan turisticni produkt na Pohorju - 'V dvoje
na Pohorju' vkljuCuje prvi dan Sstiri, drugi dan osem in tretji dan tri Clene 'zelene'
dobaviteljske verige, ki so predstavljeni v tabeli 37.

Tabela 37: Cleni dobaviteljske verige za program 'V dvoje na Pohorju’

1. dan 2. dan 3. dan

MVNP — voden ogled Botani¢nega vrta | MPP — penzion z zajtrkom in vecerjo MPP — penzion z zajtrkom in
z vodnikom MPP — jutranja telovadba vecerjo
CNP — voden ogled Razstave o botaniki | MPP — jutranja telovadba Centra sprosc¢anja MPP — Jutranja telovadba
Pohorja MIUTP - vodena Zdravilna pot MRMP - wvoden program s
MPP — vecerja v tradicionalni gostilni MPP — kosilo na planinski koci piknikom v naravi - EKP
MPP — plesni veCer na terasi hotela CNP - delavnica o Zdravem nacinu Zivljenja

MPP — vstop v Center sproscanja

MPP — plesni veCer na terasi hotela

'Zelena' dobaviteljska veriga za petdnevni nadrtovan izlet prijateljic 'Zensko prijateljsko
druZenje na Pohorju' je predstavljena v tabeli 38 v naslednjem poglaviju.
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4.3 Vizija 10 P-jev zelenega marketinskega spleta 'zelenih’
programov na Pohorju — simulacija Pohorje 2030

Marketing celovitega TO Pohorje je kompleksen in dolgotrajen proces, ki zahteva integrirano
nacrtovanje, kakovostno izvajanja in nenehno spremljanje ter evalviranje kakovostnih
povratnih informacij v TO Pohorje ter dogajanj na globalnem turisticnem trgu — trgu
konkurencnih destinacij.

V nadaljevanju navajamo vizijo posameznih aktivnosti marketinskega spleta kot sestavine
simulacije Pohorje 2030 ter primer sheme marketinskega spleta ene PTK — tridnevne PTK -
turisti¢nega produkta 'Zensko prijateljsko druzenje na Pohorju'.

4.3.1 Vizija produkta — zelene' PTK TO Pohorje

Oblikovana strategija 'zelenih' PTK Pohorja temelji na opredelitvi prepoznanih tematskih
turisti¢nih  konceptov Pohorja, kar je naloga destinacijskin managerjev. Gre za nizanje
tematskih turisti¢nih usmeritev TO Pohorje, ki z manjsimi razliCicami oblikujejo niz unikatnih
PTK, zasnovanih s strani produktnih managerjev, ki poznajo svetovne turisticne trende in
priCakovanja ter potrebe Zelenih nisnih ciljnih skupin obiskovalcev / gostov na Pohorju.

Verizenje turisticnih ponudnikov v vrednostne oziroma dobaviteljske turisticne verige
omogoca celovito nacrtovanje PTK TO Pohorje ter premisljeno in ¢asovno ter kakovostno
usklajeno vkljuevanje posameznih &lenov turisticne ponudbe obmodja. Ze en sam
nepripravljen clen (¢asovno ali kakovostno) v verigo povezanih ponudnikov lahko porusi
celovito verigo in s tem zadovoljstvo obiskovalca / gosta oz. imidz TO Pohorje kot celote.

Sistemati¢no oblikovanje PTK TO Pohorje izvajamo skozi:

e jasno nacrtovanje vseh Clenov PTK TO Pohorje, pri ¢emer sta v tesnem stiku
produktni in destinacijski manager;

e zagotovljeno primerno casovno, prostorsko in kakovostno pripravljenostjo vseh
Clenov dobaviteljske verige PTK ter primerno povezavo v celovito PTK, ki zadovoljuje
priCakovane kriterije kakovosti in lokalno dodane vrednosti;

e zagotovljeno celovito kakovost dobaviteljske verige, ki omogoca popolno dozivetje
nisne PTK;

e celovito komuniciranje ¢lenov dobaviteljske verige med seboj in z obiskovalci / gosti,
ki morajo pridobiti informacije na doloCenih mestih, ob dole¢enem casu in v doloceni
zagotovljeni kakovosti sporocanja, kar vpliva na lokalno dodano vrednost PTK;

e nenehno ponovno oblikovanje PTK TO Pohorje, ki se prilagajajo zmoZnosti clenov
verige in trendom na turisticnem trgu, vse dokler kombinacije niso konkretne in
izvedljive skladno s pricakovanji obiskovalcev / gostov.

'Zelena' dobaviteljska veriga za petdnevni nadrtovan izlet prijateljic 'Zensko prijateljsko

druzenje na Pohorju' - vkljuCuje skupaj devetindvajset ¢lenov 'zelene' dobaviteljske verige v
petih dnevih (Tabela 38).
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Tabela 38: Cleni dobaviteljske verige za program 'Zensko prijateljsko druZenje na

Pohorju’

1. dan

2. dan

3. dan

4, dan

5. dan

TK — nastanitev s
polpenzionom,
center sproscanja;
EKP — voden ogled
muzeja na prostem,
EKP - delavnica
priprave namazov z
zelisci;

COLIP — dramski
veler

TK — nastanitev s
polpenzionom, center
sproscanja;

MPP - joga

MUITP — voden pohod
na Lovrenska jezera s
fotografiranjem narave
EKP — kosilo iz piknik
kosare

MPP — sproscanje
COLIP — delavnica
oblikovanja fotografije
COLIP — druzabni vecer

TK — nastanitev s
polpenzionom,
center sproscanja;
MPP — joga

MPNP — srehod med
kroSnjami

MPP — kosilo na
planinski koCi

EKP + COLIP —
delavnica spletanja
kosar in degustacija
medenih izdelkov,
sproscanje

TK — nastanitev s
polpenzionom, center
sproscanja;

MPP - joga

MUITP - vodena
kolesarska tura

MNVP — ogled Crnega
jezera

MMP — Muzej Pohorskega
bataljona

EKP — piknik kosilo, EKP -
sproS€anje v svetu savn,
EKP -degustacija vina

TK — nastanitev s
polpenzionom,
center sproscanja;
MPP - joga
MUITP - voden
pohod po zdravilni
poti

EKP — kosilo pod
hrusko

4.3.2 Vizija prostora in casa pri oblikovanju zelenih' PTK TO Pohorje

Obiskovalec / gost, ki Zeli konzumirati turisticni produkt, mora priti na Pohorje, saj sta
proizvodnja in potrosnja v turizmu nelocljivi v €asu in prostoru. Dostop v prostor in gibanje
po prostoru je bistvena postavka kakovostno izvedene celovite PTK na Pohorju. Relativna
oddaljenost Pohorja od aktualnih in potencialnih trgov je temeljni element prostora, saj
odloca o izbiri ciljne destinacije med destinacijami, ki jih proucujejo potencialni obiskovalci /
gosti Pohorija.

Naravovarstveni conaciji ob ustanavljanju NPP - vzpostavljenim varstvenim conam ter
rezimom vedenija, je sledila razvojna - infrastrukturna (splosna in turisticna) ter dozivljajska
conacija. Dolo¢ene meje sprejemljivih sprememb v NPP z vzpostavljenimi indikatorji in merili
zanje, se iztekajo tudi na vplivno obmodje.

Vsaka PTK TO Pohorje je osnovana na conacijskem nacrtu in prepoznanem rezimu
obcutljivosti, ki vkljuCuje cone vstopa v NPP (Parkovni centri in Parkovne pisarne Pohorja),
cone bivanja (turisticne cone) in cone dozivljajskih aktivnosti (sedem tematskih konceptov,
Slika 38), ki v simbiozi omogocajo unikatno doZivetje obiskovalca /gosta. V vsaki od con
obstaja dolo¢en nacin komuniciranja oziroma informiranja, ki obiskovalcem / gostom
omogoca enostavno orientacijo in gibanje po obmocju. Odlocilna je dobra komunikacija
znotraj verige (med cleni) ter Cleni verige in obiskovalci / gosti, saj le s pravocasnimi in
primernimi informacijami o privliacnih aktivnostih zadrzimo obiskovalce / goste dlje ¢asa na
Pohorju in jih animiramo, da porabijo vec kot so nacrtovali.

Pomen prostora doZivljajo le ob primerni rabi vseh petih cutov. Carobnost Pohorja jim
omogocajo specificne vonjave v zraku (npr. vonj po senu, trohnenju lesa v pragozdu, po Soti
na barju, po rastlinah na zeliSénem vrtu, po Zivalih v Zivalskem vrtu, po smoli med kroSnjami
dreves ipd.), okusnost in aroma (jedi, pija¢, pohorske vode idr.), izgled (nepozabne krajinske
slike, pohorske arhitekturne posebnosti, barve, unikatni vtisi idr.), zven (glasba in glasovi,
melodija jezika, tradicionalnih pesmi itd.) ter otip (dotik lubja dreves, shojenih tlakovcey,
sveze pokosene trave pod nogami, posebnost vetra v laseh idr.).
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Neotipljiv koncept subjektivnega zaznavanja obmocja temelji na znacilnih virih Pohorija, in
sicer: (i) fizicnih virih, kot so npr. narava in kulturna dediscina, pokrajina, geologija Pohorja;
(i) na Cloveskem kapitalu - ljudeh, ki Zivijo v obmocju, njihovem znanju in usposobljenosti,
delu in tradiciji; (iii) na lokalni kulturi kot skupni identiteti clanov skupnosti: njihovi zgodovini,
ponosu, vrednotah, tradiciji in nacinu Zivljenja, ki ga delijo; (iv) na sinergiji teh treh
elementov, katerih interakcija dela Pohorje resni¢no posebno, drugacno.

Na soupravljanju JZ NPP, druzbe Doziveti Pohorje d. d. in Zveze ISP lezi odloCitev, v kaksni
meri ohraniti tradicijo in prvobitnost prostora, saj je ocitno, da se viri spreminjajo skozi ¢as in
s tem tudi njihova dinamika in posledi¢no tudi prostor.

Postavitev dozivetij v specificen Cas in prostor (npr. druga svetovna vojna — Pohorski
bataljon, stopnja gospodarske razvitosti — OSlakova kovadija itd.) omogocajo turistom lokalni
pripovedovalci zgodb (kmetje, gozdarji, kovaci, kamnoseki, duhovniki, ucitelji idr.). S
spominom na nekdanje dogodke, ki so jih doziveli ali jih samo obujajo poskusajo pricarati
doZivetja za obiskovalce / goste, ki jih zanima dolocen del zgodovine Pohorja. Ob tem so jim
v veliko pomoc tudi fizi¢ni viri, ki so predstavljeni na prostem (muzej na prostem - skansen)
ali v muzejih.

Da bi dozivetja pustila vtis na obiskovalcih / gostih jih je potrebno dobro locirati v prostor in
Cas ter izbrati odlicnega animatorja, ki bo dal dozZivetju lokalno noto (Tabela 39).

Tabela 39: Nadrtovanje prostora in ¢asa za PTK — 'Zensko prijateljsko druZenje na
Pohorju’

Oznaka | Potek poti Vsebina programa Cas Izvedba

storitve

Al Mesto sreCanja Pozdrav, kratka predstavitev programa, | 10 min | 9.00 — 9.10, turisti¢ni vodnik
uvod v vodenije s predstavitvijo lokacije XY

4.3.3 Vizija cene zelenih' PTK TO Pohorje

Po multidisciplinarni analizi okolja smo na Pohorju opredelili tematske turisticne koncepte in
conirali dozivljajske cone za nacrtovanje, oblikovanje, izvajanje, spremljanje in evalviranje
aktivnosti PTK. S tem smo: (i) definira zelje in potrebe, ki jih posamezna cona lahko ponudi
doloc¢enim niSnim skupinam obiskovalcev / gostov; (ii) izbrali Zelene trzne segmente
obiskovalcev / gostov; (iii) pozicionira Pohorje glede na konkurente in (iv) oblikovali ustrezno
ponudbo, (v) ki smo ji postavili tudi primerno ceno.

Ceno PTK narekujejo stroski proizvoda oziroma storitve (neposredni in posredni stroski) ter
vizija in imidz TO Pohorje. Kon¢no ceno dolo¢i konkurenca na turistichnem trgu, nivo
povprasevanja, portfolio turisticnega ponudnika in drugi dejavniki kot npr. prodajni kanali
(viSina provizije itd.).

Pri oblikovanju PTK produktni managerji sestavijo stroskovno ceno iz strosSkov posameznih v
vrednostno verigo povezanih delnih proizvodov in storitev. Na to ceno dodajo Se pribitek za
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oblikovanje PTK in oblikujejo kon¢no prodajno ceno za trg. PovpraSevanje obiskovalcev /
gostov dolo¢a zgornjo mejo cene, ki so jo le-ti pripravljeni placati za izbrano PTK, kar
pomeni, da je cena manj odvisna od stroskovnih izracunov in bolj od proucevanja in raziskav
trga trznih analitikov SMP. Glede na specifiko turisticnega trga, da je obseg ponudbe
presegel obseg povprasevanja, velja tudi za Pohorje, da na samo ceno dolocene ponudbe
vpliva povprasevanje zainteresiranih ciljnih skupin turistov. Zato je nujno, da se marketinsko
oblikovanje cen zacne z analizo turistovih potreb in zaznavanja vrednosti storitev. Spodnjo
mejo cene turisticnega proizvoda oziroma storitve dolocajo stroski, ki jih imamo z izvajanjem.
S celovitim pristopom vzpostavljamo na Pohorju ravnotezje med: (i) donosnostjo PTK; (ii)
vrednostjo PTK; (iii) trenutnimi cenami konkurentov na trgu; (iv) trendi in (v) zakonskimi
dolodili. Pri tem upostevamo tudi psiholoski vidik cene, saj obiskovalci /gosti na osnovi cene
presojajo kakovost PTK. Na zaznavanje cene pa vplivajo tudi elementi marketinskega spleta,
kot je npr. vedenje in gostoljubnost osebja, trajnostni razvoj TO Pohorje, unikatnost
ambienta idr.

TO Pohorije se je Ze zelo zgodaj odlocilo za strategijo visoke kakovosti dozivetij PTK s temu
primerno ceno, ki ponujajo najvecje mozno zadovoljstvo obiskovalcem / gostom.

S politiko razlikovalnih cen posameznim skupinam obiskovalcev / gostov postavljamo razlicne
cene za enake PTK. Te cene nimo diskriminatorne, temvec diferencirane glede na lokacijo
(coniranje in kakovost), Cas izvajanja (sezone), koli¢ino prodaje (koliCinski popusti), dolocen
trzni segment turistov (seniorji, mladina, druzine, poslovnezi itd.).

S politiko promocijskih cen spodbujamo turiste k obisku TO Pohorje. Cene oblikujemo s
kombiniranjem razli¢nih storitev in proizvodov, ki pa morajo zagotavljati TO Pohorje poslovni
uspeh (otroci do sedmih let imajo ob prisotnosti obeh starSev brezplacno bivanje, dozivetja
pa placajo glede na viSino rasti).

S politiko cenovnih popustov odobravamo koliCinske popuste organizatorjem potovanj in
sezonske popuste za specifi¢ne ciljne skupine obiskovalcev / gostov. Cenovnih popustov ne
prakticiramo, saj raje ponudimo bogatejSo storitev ob enaki ceni ali se odlo¢imo za
promocijske cene.

S politiko prestiznih cen (cene viSje od lastnih) omogocamo unikatna doZivetja obiskovalcem
/ gostom, ki si jih Zelijo in zmorejo placati.

V TO Pohorje stremimo k zagotavljanju zmogljivosti razlicnega kakovostnega in cenovnega
razreda za razliCne ciljne skupine obiskovalcev / gostov, saj Zelimo, da imajo vsi ljudje
moznost obiskati in bivati v TO Pohorije.

Vstopnino v NPP diferenciramo po starosti obiskovalcev (otroci 6 - 15 let, dijaki / Studenti,
odrasli, upokojenci), glede na skupine v katerih obis¢ejo NPP (skupine otrok do 15. leta,
skupine odraslih, skupine upokojencev in skupine oseb s posebnimi statusi, druzine — dva
odrasla in njuni otroci) ter glede na sezono obiska in dan v tednu. Na voljo so tudi letne
vstopnice v NPP za odrasle, otroke, druzine in skupine s posebnim statusom.
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Veliko aktivnosti je vkljucenih v vstopnino v NPP, za vodena doZivetja, delavnice, tabore in
nekatere samovodene aktivnosti kot npr. 'Hoja med kroSnjami', se placa posebna vstopnica.

4.3.4 Vizija marketinskega komuniciranja zelenih' PTK TO Pohorje

Vizija marketinskega komuniciranja TO Pohorje temelji na perspektivi nepozabnih dozivetij
ciljno izbrane niSe obiskovalcev / gostov. Kakovostna nastanitvena in prehrambena ponudba
ter prijetne aktivnosti, pa so standard, ki se Steje kot samoumeven. TO Pohorje je izbrano
zaradi svojega imidZa, ‘zelenega’ koncepta, unikatnih naravnih in kulturnih znacilnosti, svoje
drugacnosti, ki omogoca celovita dozivetja razli¢nim ciljnim skupinam obiskovalcev / gostov.

Vir sredstev za marketinske aktivnosti in razvoj PTK TO Pohorje se napaja iz prispevkov
posameznih turisticnih podjetij, lokalnih turisticnih organizacij, donacij ter ekonomske
uspesnosti poslovanja TO Pohorje in trosi skozi sinergi¢no delovanje marketinskih aktivnosti
Sestnajstih obcin, treh PCP, dveh PPP ter info terminalov, za kar v navezi z JZ NPP, Zvezo ISP
ter druzbo DozZiveti Pohorje d. d. skrbi Druzba za marketing TO Pohorije.

Kooperacijska dejavnost marketinskega komuniciranja je uspeSna ob tesnem, trajnem in
inovativnem sodelovanju vseh deleznikov Pohorja. Za celovito promocijo in prodajne
aktivnosti destinacije smo zdruzili sredstva, znanje in trud deleznikov v posameznih
vrednostnih verigah PTK TO Pohorje. Tako smo prepricali vedno bolj izkusene obiskovalce /
goste, da TO Pohorje zagotavlja odli¢na doZivetja narave in kulturne dediséine in je izijemno
primerno za pocitnice v krogu druzine oziroma prijateljev.

Za ucinkovito marketinsko komuniciranje TO Pohorje in posameznih PTK TO Pohorje z
nisnimi ciljnimi skupinami obiskovalcev / gostov vedno: (i) opredelimo izbrane javnosti; ter
(ii) cilje komunikacije; (iii) oblikujemo sporocilo; (iv) izberemo spletno trzno komuniciranje;
(v) dolocimo proracun; in (vi) merimo ucinke trznega komuniciranja.

Za celovito predstavitev TO Pohorje in za vsako PTK posebej si zastavimo naslednja
vprasanja: Komu bomo sporocali? (izbran ciljni segment), Zakaj? (kaj zelimo doseéi pri
obiskovalcih / gostih? (pozicioniranje TO Pohorje ali posamezne PTK, vplivanje na imidz TO
Pohorje, vzbujanje Custev porabnikov, ustvarjanje pricakovanj pri porabnikih, vplivanje na
staliSa in prepri¢anja porabnikov, spodbujanje k nakupu, itd), Kaj bomo sporocali? (oblika
sporotila), Kako bomo sporo&ali? (orodja trznega komuniciranja>®) in Kje bomo sporocali?
(razni mediji in v TO Pohorje: PCP, PPP, posamezni Cleni dobaviteljskih verig PTK, lokalno
prebivalstvo). Za dosego cilinega segmenta obiskovalcev / gostov opredelimo financna in
ostala sredstva, ki jih imamo na razpolago.

Za uspesno komuniciranje kombiniramo marketinsko perspektivo povprasevanja, torej
osredotocenje na razmisljanje in odloc¢anje obiskovalcev / gostov ter perspektivo socialnega
marketinga, torej osredotoCanje na potrebe, priCakovanja in interese lokalnega prebivalstva

%0 Tehnike marketinskega komuniciranja na razli¢nih stopnjah odlocitvenega procesa obiskovalcev / gostov vkljucujejo:
oglasevanje v medijih, pospesevanje prodaje, razlicne odnose z javnostmi, osebno prodajo, direktni marketing, pritegnitev
sponzorjev, razstavljanje, marketing na prodajnem mestu, internetno komuniciranje, govorice od ust do ust, bistvena pa je
celovita grafi¢na podoba TO Pohorje ter njegovih PTK.
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in drugih deleznikov v obmocju. Temu sledi premisljeno umescanje proizvodov in storitev v
‘zelene’ verige PTK TO Pohorje, da so ¢im ucinkoviteje ponujeni izbranim niSnim ciljnim
trgom. Interesni spodbujevalci in destinacijski management spodbujajo sodelovanje med
Cleni verig PTK za oskrbo obiskovalcev / gostov s primernimi informacijami in promocijo
proizvodov ter storitev, ki jih zanimajo ob dolo¢enem casu in na dolo¢enem mestu, da bi
preprecili kontradiktornost informacij ter podaljsali njihov ¢as bivanja v TO Pohorije.

4.3.5 Vizija distribucije zelenih' PTK TO Pohorje

Organizacijo distribucijskega sistema TO Pohorje razumemo kot sistem medsebojno odvisnih
organizacij, ki so vpletene v postopek priblizevanja obiskovalcev / gostov k turisticnim
dobrinam. Predmet ponudbe distributerjev je pravzaprav skupek informacij o lastnostih in
kakovosti storitev ter PTK TO Pohorje, o ceni in koliCini storitev ter PTK, o pogojih nakupa,
sistemu rezervacij, dostopu v TO Pohorje itd.

Razvoj distribucijskega sistema TO Pohorje (Slika 38) gradimo na posrednikih na prodajni
poti ter neposrednih kanalih (direktna prodaja rezervacijskih centrov in indirektna prodaja),
ki omogocajo prodajo njihovih storitev oziroma PTK TO Pohorje. Prednost izbranih
posrednikov omogoca TO Pohorje stik s specifi¢nimi ciljnimi skupinami obiskovalcev / gostov,
ki jih naslovijo specializirani posredniki, kar posledicno pomeni vecjo ucinkovitost
zagotavljanja stalnega dotoka turistov v TO Pohorje.

Slika 38: Distribucijski kanali TO Pohorje — medorganizacijski marketing

SMP
> Organizatorji
potovanj ¢
t torji
:T: TO ,  (touroperatoryi) —>  Obiskovalci /
ohorje Turisti¢ne gosti
agencije f
Delna
turisticna
ponudba

Prodajni referenti SMP TO Pohorje ponujajo storitve delnih turisticnih ponudnikov in PTK
organizatorjem potovanj, ki oblikujejo produkte in posiljajo svoje informacije (katalogi,
spletni portali) turisticnim agencijam, ki jih po lastni presoji ponujajo svojim gostom.
Prodajne referente spodbujamo z obiskom in bivanjem v TO Pohorje, v izhodis¢nih
destinacijah pogosto izvajamo delavnice (workshopi) s katerimi zelimo pritegniti prodajalce
ali neposredno kupce PTK.

S spletanjem distribucijske mreze SMP TO Pohorje je priSlo do medorganizacijskega
marketinga, ki sloni na individualnih povezavah organizacij, ki z vzajemnimi odnosi
zadovoljujejo skupne cilje in interese, hotelirji in drugi nastanitveni obrati pa so specializirani
za najkakovostnejSe zadovoljevanije potreb in pri¢akovanj obiskovalcev / gostov.
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Razsirjenost elektronskega marketinga omogoca, da z vsakim individualnim potencialnim
obiskovalcem / gostom direktno komuniciramo, pomagamo pri individualnem oblikovanju
dozivljajskih zgodb do celovitega oblikovanja vecdnevnih PTK, omogofamo pa tudi
neposredno komuniciranje z izvajalcem delne turisticne ponudbe ali Informacijsko-
komunikacijsko-rezervacijskim sistemom TO Pohorje. V tem primeru odpade provizija
posrednikom, kar pomeni, da smo za to vrsto prodaje Se najbolj zainteresirani, seveda pa
smo vloZili v infrastrukturo in zaposlene.

4.3.6 Vizija ljudi pri oblikovanju zelenih' PTK TO Pohorje

V marketinskem spletu TO Pohorje nastopajo stiri skupine ljudi, ki med seboj mocno
komunicirajo, in sicer: (i) zaposleni v JZ NPP, druzbi Doziveti Pohorje d. d. ter ¢lani Zveze
ISP, (ii) drugi ponudniki storitev in pridelkov ter proizvodov Pohorja; (iii) lokalni prebivalci;
ter (iv) obiskovalci / gosti.

Sozitje vseh stirih skupin odloca o uspesnosti TO Pohorje. Zaposleni zagotavljajo priCakovano
kakovost storitev, informirajo in komunicirajo z obiskovalci / gosti in so neprisiljeno
gostoljubni, kar velja tudi za druge ponudnike v TO Pohorje. Lokalni prebivalci obiskovalce
/goste ocarajo s svojo gostoljubnostjo in s pripravljenostjo deliti del zasebnega Zivljenja z
njimi. Obiskovalci / gosti z lastnim zaznavanjem priviacnosti in infra- ter superstrukture
izraZajo v najvecji meri zadovoljstvo z dozivetji.

Za celovito vizijo in uspesnost TO Pohorje smo dosegli konsenz vseh vkljucenih deleznikov,
predvsem pa izgraditi zaupanje med delezniki in razvil se je unikatni socialni kapital — tiho
znanje, ki je neposnemljivo. Tako smo povezali Cloveski in socialni kapital, ki se izrazata v
kompetencah, sposobnostih in motivaciji za uspesno sodelovanje deleznikov TO Pohorije.

TO Pohorje deluje uspesno zaradi visoke stopnje managerskih spretnosti vodij in njihovih
sposobnosti za motiviranje skupine ter primerno usposobljene delovne sile, njune
razpoloZljivosti, primerne koli¢ine in pripadnosti TO Pohorje. Pritegnitev inovativnih in
podjetnih posameznikov v druzbo DoZiveti Pohorje d. d. omogoca in zagotavlja kakovostno
okolje TO Pohorje. Z zaupanjem med udelezenci in njihovim nenehnim skupnim razvijanjem
proizvodov se je oblikovalo unikatno lokalno oz. regijsko znanje, ki je najpomembnejsa
primerjalna prednost TO Pohorije.

Destinacijski, produktni in managerji posameznih podjetij odlicno obvladujejo strateski
management, vodila inovativhega podjetniStva, tehnike vodenja in motiviranja sodelavcev,
proizvodne tehnike, tehnike monitoringa, mentorstva sodelavcem ter osebnega razvoja
zaposlenih.

V obmodju so prisotna specificna znanja in spretnosti, ki jih zahteva posamezno delovno
mesto. Destinacijski managerji obvladajo coniranje obmocij in prepoznavanje tematskih
konceptov TO Pohorje, ki temeljijo na posnetku stanja ponudbe TO Pohorje. Produktni
managerji odlicno analizirajo trende v stroki in prepoznavajo tiste Clene, ki omogocajo
celovita dozivetja v dobaviteljskih verigah PTK TO Pohorje. So odli¢ni motivatorji in vodje
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timov, ki omogocajo dozivetja turistom. Prav timsko delo je osnova za enakomerno kakovost
PTK in internih ter eksternih komunikacij.

Zaposleni v turisti¢nih in s turizmom povezanih podijetjih strokovno obvladujejo svoja delovna
podrodja, so lojalni podjetju, kakovostni izvedbi PTK in TO Pohorje, kar pomeni, da so dobro
obvesceni o aktivnostih v destinaciji, posameznih ¢lenih dobaviteljske verige, ki sestavljajo
PTK TO Pohorje, in o podjetju, v katerem so zaposleni. Izjemnega pomena je mentorstvo
sodelavcem in nenehno spremljanje kakovosti izvajanja del in nalog. Vsa podjetja motivirajo
zaposlene z nacrtovanjem posameznikove kariere in dopolnjevanjem oziroma nadgradnjo
tistih ciljnih znanj, spretnosti ter vescin, ki so potrebna v dolo¢enem podjetju na dolo¢enem
delovnem mestu.

Zaposleni v marketingu oziroma prodaijni sluzbi obvladajo specifi¢ne tehnike komuniciranja z
organizatorji potovanj, turistiCnimi posredniki ter individualnimi obiskovalci / gosti, ki sami
oblikujejo po meri narejene PTK TO Pohorije.

Informatoriji na sedezu SMP TO Pohorje ter v Informacijsko-komunikacijsko-rezervacijskih
centrih TO Pohorje so strokovno usposobljeni in ves¢i komuniciranja v svetovnih jezikih. Z
odliénim poznavanjem psihologije gostov in ucinkovitimi tehnikami motiviranja odlocilno
vplivajo na podaljSanje bivanja obiskovalcev / gostov in ve¢jo potrosnjo v TO Pohorije.

Vodniki, animatorji in posamezni pripovedovalci zgodb, kulinari¢ni mojstri, vinarji, umetniki,
obrtniki in drugi pricarajo dozivetja, ki jih obiskovalci / gosti Se dolgo pomnijo, potem ko se
vrnejo v kraj stalnega prebivalisa. Gre za pripovedovanje zgodb, prikaz starih obicajev,
obrti, umetniske dejavnosti, ki jo lahko turisti tudi sami demonstrirajo in podozivijo z vsemi
petimi Cuti. DoZivetja so unikatna, nacrtovana, odli¢no izpeljana, spremljana in evalvirana,
izvajalci doZivetij pa upostevajo psihologijo obiskovalcev / gostov.

Z zaposlenimi v javnih sluzbah (naravovarstveni nadzorniki policisti, idr.) in v bolj
izpostavljenih podjetjih mnozicne uporabe (bencinske crpalke, trgovine, letaliS¢a, avtobusna
in Zelezniska podjetja, taksi sluzbe itd.) prihajajo obiskovalci / gosti najpogosteje v stik. Z
gostoljubnim sprejemom in posredovanjem aktualnih informacij prav ti odlocilno vplivajo na
prijetno bivanje v TO Pohorje. Usposobljenost sodelavcev za pozitivno komuniciranje z
obiskovalci / gosti v teh podjetjih in institucijah je potrebno nenehno dograjevati.

Lokalno prebivalstvo odlocilno vpliva na dobro pocutje obiskovalcev / gostov v TO Pohorje. S
svojo gostoljubnostjo in pripravljenostjo za komuiciranje jih pritegnejo. Ze v vrtcu imamo
naravovarstveni in turisticni podmladek in vzgajamo mlade za gostoljubne, komunikativne
gostitelje v domacem okolju.

ObstojeCa kapaciteta izobrazevalnih ustanov in centrov za usposabljanje se nenehno
prilagaja potrebam naravovarstvenega in turisticnega in s turizmom povezanega
gospodarstva. Ob rednih Solskih in Studijskih programih se nenehno dopolnjujejo vsebine, ki
omogocajo nadgradnjo ali popolno prenovo dolocenih znanj in spretnosti zaposlenih. Izvajajo
se v obliki modulov za usposabljanje ali kot poletne Sole, kjer se pridobijo specificna
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trendovsko naravnana znanja. Vsa turisticna podjetja so preko MPP v nenehnem stiku z
gostinskimi in turisticnimi Solami bodisi kot ucna podjetja za prakticno izobraZevanje
ucencev, dijakov ali Studentov, bodisi kot podaljSane enote Sol, kjer se izvajajo specifitna
prakticna znanja v gospodarstvu. Svoje sodelavce posiljiajo na usposabljanja in usmerjajo
Solske programe in specificne vsebine, ki jih zahteva operativno izvajanje v podijetjih.
Povezovanje turisticnega gospodarstva s Solami vodi do vecje priznanosti in privliacnosti
deficitarnih poklicev v gostinstvu in turizmu, posledi¢no tudi do zviSevanja pla¢ zaposlenih in
boljSih delovnih pogojev.

Povezovanje v panozne skupnosti (prenocitvena podjetja, prehrambena podjetja, vinariji,
eko-kmetije itd.) je pripeljalo do vecje komunikacije med posamezniki in podjetji iste panoge
ter do specializacije v stroki. Skupno strokovno prepoznavanje potreb in problemov
posameznih panog je privedlo do lazjega zastopanja interesov in ugotavljanja reSitev, ki
lahko odlocilno vplivajo na povecanje kakovosti poslovanja (certificiranje postopkov in
delovnih mest) ter lazje vkljucevanje ter zagotavljanje kakovosti v PTK TO Pohorje. Produktni
managerji laZzje komunicirajo z vodji panoznih skupnosti, ki odgovarjajo za enakomerno
izvajanje kakovosti svojih ¢lanov in zastopajo interese skupnosti. Na tak nacin smo dosegli
celovito kakovost v verigi dolocene PTK.

Permanentno se izvajajo usposabljanja za: (i) turisticne vodnike na Pohorju, (ii) dozivljajske
animatorje na Pohorju, (iii) kustose na Pohorju; (iv) informatorje na Pohorju; (v) skrbnike
informacijsko-komunikacijsko-rezervacijskih orodij na Pohorju; (vi) produktne in destinacijske
managerje; (vii) spodbujevalce interesnih skupin na Pohorju; (viii) zaposlene in prostovoljne
naravovarstvene nadzornike na Pohorju; (ix) zaposlene v gostinski dejavnosti; (x) zaposlene
na kmetijah z dopolnilnimi dejavnostmi idr. Usposabljanja se izvajajo v okviru Raziskovalno-
razvojne sluzbe druzbe DozZiveti Pohorje d. d. ter Znanstveno-izobrazevalne sluzbe NPP, ki v
sodelovanju s formalnimi izobraZevalnimi institucijami potrjujeta programe usposabljanj in
izdajata certifikate.

4.3.7 Vizija procesa oblikovanja zelenih' PTK TO Pohorje

Trg in trzna konkurenca, zaposleni v turisticni dejavnosti ter zakonski predpisi posameznih
drzav spodbujajo stalno doseganje in preseganje zastavljene kakovosti PTK. Celovito
upravljanje kakovosti TO Pohorje se nanasa na: (i) obiskovalca / gosta, njegovo
zadovoljstvo, pripombe, pritozbe, pohvale in vtise; (ii) zaposlene, njihov odnos do gostov, do
dela in nacina dela; (iii) organizacijo dela.

Mocno se zavedamo, da tudi iziemno prijazno osebje ne more nadomestiti nekakovostne,
nestrokovne ali nepravocCasne storitve. Med procese pri izvajanju storitev TO Pohorje
prisStevamo celoten sistem delovanja dobaviteljske verige, posebne postopke posameznih
dobaviteljev, pristop njihovih zaposlenih, primerno in pravocasno informiranost in
komunikacijo z obiskovalci / gosti ipd. Najbolj pomembna so unikatna in inovativna dozivetja
PTK TO Pohorije, ki zadovoljijo pricakovanja obiskovalcev / gostov.

Vsled temu zagotavljamo tehnicni (tehnicni procesi) in funkcionalni vidik kakovosti
(dostopnost, varnost, urejenost, zanesljivost, odzivnost, strokovnost, verodostojnost,
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varnost, komunikativnost itd.) v turisticnem gospodarstvu in dozZivljajskih aktivnostih ter
oblikovanju individualnih programov managementa kakovosti (standardi kakovosti) v hotelih,
restavracijah, razlicnih podjetjih ter kolektivne programe managementa kakovosti v
dobaviteljskih verigah PTK ter TO Pohorje kot celoti. UspeSni smo zato, ker se lotevamo
zadeve hierarhicno na vseh ravneh, in sicer lokalno, regionalno in nacionalno, celo
internacionalno. Ti procesi snovanja in izvajanja programov managementa kakovosti TO
Pohorje so endogeni (na podrocju poslovnih procesov v podjetjih) in eksogeni (na podrocju
odnosov do okolja — naravnega, ekonomskega, socialno-kulturnega, ekoloskega).

Na ravni TO Pohorje smo razvili celovit program managementa zagotavljanja kakovosti, ki ga
merimo s kazalci konkurencnosti, na podrocju tehni¢ne kakovosti turisti¢nih storitev s
kategorizacijo in sistemi upravljanja kakovosti, na podrocju funkcionalne kakovosti z
razvojem trznih znamk v turizmu, na eksogenem podrocju z odnosom do okolja.

Izvajanje ekoloskega menedzmenta pa pomeni zavesten odnos do varovanja okolja, porabe
naravnih virov, ekoloSko informiranje in vzgajanje kupcev, zaposlenih in drugih partnerjev ter
posledi¢no ohranjanje turisticnih poslov na dolgi rok. Gre za kompleksen in sistemati¢en
proces, ki ga posamezna podjetja in celovito TO Pohorje vodimo na nacin uvoza ekoloskih
kriterijev s pomocjo ekoloskih znakov.

V sklopu MPP je bila oblikovana sistematizacija poslovanja Stevilnih v Skupnosti TO Pohorje
povezanih ponudnikov. Tako so nastali standardi poslovanja pohorskih: hotelov, mladinskih
hotelov, gostiln s prenocisci, penzionov, apartmajskih naselij, planinskih ko¢ / domov, eko
kampov, turisticnih kmetij, zasebnih ponudnikov prenocis (pocitniskih his, apartmajev, sob
idr.), eko parkiriS¢; pa tudi standardizacija enot PCP, PPP ter vseh enot, ki zagotavljajo
doZivetja obiskovalcem /gostom TO Pohorije.

31 ponudnikov nastanitvenih kapacitet (13 hotelov, 12 turisti¢nih kmetij, 3 planinske koce in
3 eko kampi) nosi ekoloske sheme 'EU marijetica' in 2 ponudnika sta nosilca ekoloske sheme
'Green globe'. V vseh vedjih turisti¢nih centrih so vzpostavljene / i: centrale za ogrevanje na
bio maso; rastlinske Cistilne naprave za odvajanje komunalnih odpadkov; eko otoki za lo¢eno
shranjevanje odpadkov; solarne celice za pridobivanje sonaravne elektri¢ne energije idr.

Skoraj vse kmetije na Pohorju (97 %) so vkljuCene v ekolosko pridelavo in prodajajo svoje
pridelke pod skupno blagovno znamko 'S Pohorja'.

Eko kmetija Pohorc prodaja pridelke in izdelke Sestih povezanih kmetij in drugih pridelovalcev
pod skupno blagovno podznamko 'Pridelano na Eko kmetiji Pohorc'.

Vecina prenocitvenih in prehrambenih ponudnikov kupuje in v svojo prehrambeno ponudbo
vkljucuje produkte znamk 'S Pohorja', 'Pridelano na Eko kmetiji Pohorc' in drugih lokalnih pri-
in predelovalcev - ponudnikov.

Za svoje kakovostno, sonaravno, inovativno in kreativno ravnanje so ponudniki TO Pohorje
tudi nagrajeni.
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4.3.8 Vizija fizicnih dokazov zelenih' PTK TO Pohorje

S celostno graficno podobo smo dolodili vidne, oprijemljive ali kako drugace zaznavne
podrobnost v zvezi s PTK - v verigo povezanih dobaviteljev, ki sooblikujejo posamezno nisno
doZivetje TO Pohorje. Med fizicne dokaze storitve priStevamo izgled okolja, prostor, kjer
dozivetje poteka, promocijski material o storitvi, urejenost in izgled osebja, ki storitev izvaja
itd.

Pri oblikovanju PTK TO Pohorje produktni managerji upostevajo vse delne elemente
dobaviteljske verige, ki druzno oblikujejo enovito doZivetje obiskovalca / gosta, in sicer:

e Distribucijski sistem temelji na izbiri kakovostnih posrednikov na prodajni poti
(katalogi, rezervacijski sistemi) ter opredeljenih neposrednih kanalov (lastna prodajna
mreza — fizicna ali splet), ki omogocajo kakovostno prodajo PTK TO Pohorije.

¢ Unikatna in inovatna spletna predstavitev TO Pohorje pritegne obiskovalce / goste in
omogoca pristop do posameznih delnih turisticnih ponudnikov ter enostaven in
sistematicen rezervacijski sistem.

e Prijazni in usposobljeni informatorji gostoljubno posredujejo Zelene informacije
(prospekti, broSure, letaki itd.) pred prihodom v TO Pohorje, v TO Pohorije ter skrbijo
za primerno izpovednost postavitev v PCP in PPP.

e Primeren sistem dostopa v TO Pohorje in prometni rezim, signalizacija ter moznosti
javnega prevoza v TO Pohorje, kakor tudi izgled, kakovost informacijskih sredstev in
postavitev informacijskih objektov usmerjajo turista med posameznimi priviacnostmi.

e Enovito prostorsko nacrtovanje TO Pohorje zagotavlja prijetno kakovost okolja,
usklajeno arhitekturo in udoben ambient PCP in PPP, javnih sredstev in turisti¢nih
podjetij.

e Celovita in udobna ureditev turisticne infrastrukture s premisljenim ambientom in
filozofijo poslovanja prenasa naravno in kulturno dediscino v bivalne, poslovne ind.
prostore v TO Pohorje, kjer usposobljeni in urejeni zaposleni zagotavljajo kakovostno
storitev, ki so predstavljene v prospektih, brosurah, cenikih, na TV zaslonih idr.

e Usklajeno izvajanje storitev vrednostne verige dobaviteljev PTK temelji na urejenosti
in izgledu zaposlenih, odli¢nih promocijskih sredstvih ter orodjih za informiranje in
samoorientacijo v prostoru.

e Poenoteni, pa vendar unikatni fizicni dokazi zgodb, so zagotovljeni z urejenostjo in
lokalno noto enot MKDP, MRMP, MMRP, objektov za izvajanje obrtnih delavnic in
degustacij na EKP in v sklopu COLIP, poti v sistemu MUITP, enot MNVP, MVNP,
aktivnosti RRCSP ter strokovno pripovedjo vodnikov, animatorjev, tutorjev,
mentorjev, naravovarstvenih nadzornikov idr.
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4.3.9 Matrika za nacrtovanje PTK TO Pohorje

Matrika za nacrtovanje PTK predstavlja vodila za nacrtovanje vseh osmih Pjev marketinskega
spleta PTK, ki so bili omenjeni v prejsnjih podpoglavijih 4.3.1 — 4.3.8 (tabela 40).

Tabela 40: Matrika za nac¢rtovanje PTK v TO Pohorje

Opis trznega

Opisite segment — njegove potrebe in pricakovanja

segmenta
Produkti PTK 1 PTK 1 PTK 1
1 dnevni paket 3 dnevni 5 dnevni paket
Elementi paket Opombe

1P — PRODUKT, LJUDJE, PROCESIRANJE, FIZICNI DOKAZI

Trzni podsegment

Nacrtovanje vsakega turisticnega produkta pricnemo z definiranjem trgov, trznih
cilinih - skupin in produktov, ki so ponujeni prepoznanim ciljnim skupinam
obiskovalcev / gostov (PTK) TO Pohorje.

Obmodje / Cona

Katere aktivnosti in zmogljivosti so dovoljene / nacrtovane v katerih obmocjih /
prostorih oziroma regijah?  Consko nacrtovanje produktov in regij znotraj
geografskega obmocja TO Pohorje.

Privliacnosti / znacilnosti

Natancno proucujemo, katere dodatne priviacnosti, aktivnosti in znacilnosti bi lahko
ugajale posebnim ciljinim skupinam obiskovalcev / gostov ter naredile ponudbo
cimbolj zanimivo in priviacno zanje ter podaljsale zadrZevanje in potrosnjo v TO
Pohorje.

Transport Kako obiskovalci / gosti prispejo v TO Pohorje in kako se premikajo znotraj njega?
Gre za razlicne oblike transporta in njihove posebne infrastrukturne potrebe.
Dodatne zmogljivosti in storitve javnega transporta v TO Pohorje lahko resnicno
uspesno zadovoljijo pricakovanja obiskovalcev / gostov.

Namestitev Raznovrstna ponudba namestitvenih kapacitet in njena razpoloZijivost v jasno

dolocenih intervalih poti ter dostopnost za posebne skupine obiskovalcev / gostov
olajsajo njihove aktivnosti,

Zmogljivosti / storitve

Zmogljivosti so tesno povezane z aktivnostmi in dogodki posameznih ciljnih skupin
obiskovalcev / gostov. Skoraj vsaka aktivnost zahteva lastne zmogljivosti, turisticne
Informacije, vodenje, smernice ter javne storitve.

Prehrambena ponudba v
TO Pohorje

Restavracije, okrepcCevalnice, turisticne kmetije, plansarije, trgovine primermne
kakovosti in v primernih intervalih poti v TO Pohorje.

Splosna infrastruktura v
TO Pohorje

Razvoj splosne infrastrukture kot npr.: dostopnost cest, sistem odpadnih voda,
parkirisc, sportnih zmogljivosti, itd., je mocno pogojeno z razvojem turizma v TO
Pohorje.

Turisticna infrastruktura v
TO Pohorje

Turisticna infrastruktura vkijucuje zmogljivosti in objekte, ki so namenjeni turisticni
rabi kot npr. nastanitveni in prehrambeni obrati, izposoja opreme za pohodnistvo,
kolesarjenje, jahanje, sistem gondole ter viecnice itd.

Parkovna infrastruktura
v TO Pohorje

Parkovna infrastruktura vkljucuje tri PCP, dva PPP, vec manjsih vstopnih tock v
NPP, sistem MPnP in enot MRMP, SUITP, MKDP, MMRP, MNVP, MVNP, RRCSP, EKP
idr.

Komunikacije in
informacije v TO Pohorje

Vsaka ciljna skupina obiskovalcev / gostov ima specificne potrebe po razlicnih
oblikah komunikacije in informacij pred pocitnicami in po njih ter med samim
bivanjem v TO Pohorje. Pomembno je opredeliti, katere informacije so potrebne,
kje in kdaj morajo biti dostopne, in kako jih podati potrosnikom.
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Kakovostni oskrbovalni
sistem v TO Pohorje

Potrebno je opredeliti spremlijanje in nadgradnjo kakovostnega oskrbovalnega
sistema, in sicer: zadovoljstva potrosnikov, uporabne vrednosti razlicnih
zmogljivosti, vzdrZevanja in obnasanja potrosnikov ter skode, ki se povzroci, Vse za
nadgradnjo ali izboljsanje kakovosti koncepta oziroma PTK TO Pohorje.

Cloveski viri,
usposabljanje in
izobrazevanje

Kakovost turisticnega produkta je v glavnem odvisna od kakovosti cloveskih virov
(strokovnosti in gostoljubnosti). V TO Pohorje nacrtujemo potrebo po cloveskih
virih na sploh, kakor tudi specificno za posamezne turistiche koncepte oziroma PTK
7O Pohorje, skladno s standardi kakovosti in ostalimi upravijavskimi in
marketinskimi cilji destinacije. Gre za nacrtovanje kakovosti in kolicine cloveskih
virov skladno s potrebami razlicnih profilov delovnih mest v NPP, druZzbi DoZiveti
Pohorje d. d., Zvezi ISP in turisticnih in s turizmom povezanih podjetjih (glede na
nabor potrebnih kvalifikacij in kompetenc). Usposabljanje in izobraZevanje sta
bistvena elementa turisticnega nacrtovanja.

Izvedljivost, Financni
nacrt

Gre za splosno izvedljivost nacrtovanja s financno podporo, odgovornostjo in
pravicami, ki vkljucuje nacrtovanje vsake posamezne PTK TO Pohorje, stroskov in
ugodnosti ter morebitnih sredstev iz skladov EU.

Institucionalni elementi

Zadeva odgovornost, upravijanje in koordinacijo nacrtovanja TO pohorje, kjer je
potrebno uvesti primeren institucionalni dogovor za vsako PTK TO Pohorje, ki
vkljucuje: odgovorne udeleZence za razvoj in upravijanje aktivnosti; vse vkijucene
udeleZence, njihove naloge in odgovornosti; povezave z drugimi  sektorji;
odgovornost za izobraZevanje in usposabljanje; za marketing in promocijo; za
standarde kakovosti; za rabo zemlje in okoljski nadzor; za legalnost izvedenih
rezultatov; za financne mehanizme (rast kapitala, investicij, financiranje privatnih
podjetnikov; za viadne in privatne organizacijske turisticne sklade; itd). Skratka,
gre za vkljucitev institucionalne podpore, turisticnih institucij, zakonodaje,
prostorskega nacrtovanja itd.

2P —-CENA

Kalkulacija, oblikovanje
cene

Opredeljeni stroski PTK,

% Provizije

Opredeljen % provizije za OP.

3P — PRODAJNE POTI

Direktna prodaja

Katere direktne kanale prodaje izbrati?

Internetna prodaja

Kako oblikovali internetno prodajo?

Posredniki

Kdo so nasi posredniki v prodajni verigi?

4 P — MARKETINSKO KOMUNICIRANJE

Oglaevanje (kje, kdaj)

Izbrano oglasevanje na TV, radiu, casopisih, revijah, jumbo panoji, letakih,
elektronskem spletu idr.

Odnosi z javnostmi

Pred odhodom na pot: medijsko oglasevanje, studijjske ture za organizatorje
potovanj, za novinarje in druge pisce o TO Pohorje; predstavitve TO Pohorje na
specializiranih borzah, sejmih, direktna posta.

Na poti: oglasevanje v centrih na poti v TO Pohorje in oglasevanje na prostem.

V TO Pohorje: v centrih za obiskovalce, TV in radijskih programih TO Pohorje,
usposabljanje zaposlenih za kakovostno izvajanje storitev — za informacije ‘od ust
do ust'

Vedno. elektronski medijji — internet in socialna spletna omreZja

Med oblike odnosov z javnostmi se uvrsca: publiciteto, sponzorstvo, doniranje in
lobiranje.

TO Pohorje se najveckrat posluZujejo.: sporocil za javnost, novinarskih konferenc,
dnevov odprtih vrat, sponzorstva, sprejemov in ostalih dogodkov, razstav in
turisticnih sejmov, obiskov in predstavitev znanih osebnosti, informativnih Studijskih
tur za novinarje in druge predstavnike interesnih skupin. Pogosto je umescanje TO
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Pohorje in njenih aktivnosti v filme, knjige, televizijske oddaje.
Najvedji uspeh doseZemo, ce posreduje informacijo o TO Pohorje mnenjski voditelj
ali novinar.

Osebna prodaja

Stik in odnos prodajalca (informatorji, turisticni vodniki, animatorji, tutorji,
mentorji, Interpretatori, naravovarstveni nadzorniki, receptorji, natakarji idr.) s
posameznim kupcem, ki pridobiva izkusnjo v TO Pohorje o kateri informacijo deli z
drugimi potencialnimi obiskovalci.,

Pospesevanje prodaje

Najpogostejsa orodja pospesevanja prodaje so: nagrade, darila, sejmi in razstave,
borze, zabave in prireditve idr. Velik pomen imajo kartice ugodnosti ter marketing
na prodajnem mestu - merchandising. informacijske table in mape, interni plakati,
TV zasloni za aktualno ponudbo na najbolj frekventnih tockah, videoposnetki, info
terminali z zasloni na dotik (touch screen), sistem QR code, mTURIST, jediini list,
vinska karta ind.

Direktni marketing

V TO Pohorje uporabljamo naslednje kanale za direktni marketing: direktna posta,
katalogi, telemarketing, interaktivne TV, interni marketing, kioski, spletne strani,
prevozna sredstva.

V TO Pohorje uporabljamo naslednja orodja direktnega marketinga: trZenje po
telefonu, po posti, preko televizije, osebnega racunainika idr.
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5 SKLEPNE MISLI VIZIJE — SIMULACIJA POHORIJE 2030

TO Pohorje obsega zadnje obronke Alp (1.543 metrov n.v.) in vkljuuje obmocje Naravnega
parka Pohorje (NPP) in njegovega vplivhega obmodcja, ki sega vse do dolin rek Drave,
Mislinje in Dravinje ter Dravskega polja. Pogorje obsega 770 km2 povrsja, ki ga v skoraj 70
odstotkih pokrivajo pohorski gozdovi. Neprepustne magmatske kamnine omogocajo izjemno
vodnatost, ki je pravi zaklad Ciste vode za niZje lezeCa mesta, trge in vasi. Na TO Pohorje
gravitira 16 obcin, ki spadajo v tri slovenske regije, in sicer Korosko, Podravsko in Savinjsko,
kjer zivi in dela okrog 300.000 prebivalcev.

V TO Pohorje smo z nacrtovanim soupravljanjem obmodja v zadnjih dvajsetih letih uspeli:

Vi,

Vii.

viii.

Povecati zavedanje o pomenu ohranjanja narave in kulturne dedis¢ine med lokalnim
prebivalstvom, zaposlenimi in obiskovalci / gosti;

IzboljSati trajnostni razvoj in upravljanje sonaravnega turizma v TO Pohorje ter
oblikovati trajnostno zasnovano parkovno infrastrukturo, ki pomeni najvecjo lokalno
dodano vrednost TO Pohorije;

VKkljuciti v razvoj in upravljanje TO Pohorje vse vpletene (JZ NPP, druzbo Doziveti
Pohorje d. d. (Sestnajst obcin, ki gravitirajo na Pohorje in so skupaj s turisticnimi in s
turizmom povezanimi podjetji (MPP), posamezniki in interesnimi skupinami,
druzbeniki omenjenega podjetja), Zvezo IS Pohorja, in druge interesne skupine v TO
Pohorije;

Oblikovati, implementirati, spremljati in evalvirati strategije trajnostnega razvoja TO
Pohorje, nacrte upravljanja in akcijske nacrte NPP, kar se odraza v odlicno
ohranjenem ekoloskem, ekonomskem in socialno-kulturnem okolju Pohorja;
Poudarjati naravne vrednote in kulturno dedis¢ino NPP ter jih zavarovati pred
prekomernim turisticnim razvojem (z nacrtovano conacijo in postavljanjem mej
sprejemljivih sprememb v okolju) ter s permanentnim spremljanjem in evalviranjem
soupravljavskih aktivnosti vse vpletenih deleznikov TO Pohorije;

Razviti sonaravno turisti¢no infrastrukturo in znacilno parkovno infrastrukturo, ki z
inovativnimi in kreativnimi prijemi usposobljenih strokovnjakov prispevata h
kakovostnim doZivetjem obiskovalcev / gostov TO Pohorje.

Oblikovati ucinkovito strategijo komuniciranja z razlicnimi javnostmi, ki vpletene
deleznike preprica o velikem pomenu vrednot NPP in njegovega vplivhega obmocja.
Vzpostaviti sistem marketinskega spleta, ki umno nacrtovane PTK pripelje so ciljnih
skupin obiskovalcev / gostov, ki si Zelijo raziskovanja in razumevanja narave in
kulturne dediscine NPP.

Nenehno spodbuijati razvijanje znanj o NPP in tehnik za konkretno podajanje izkusenj,
ki gradijo osvesCenost deleznikov ZO skozi ucinkovite dobaviteljske verige PTK in
vplivajo na razvoj lokalno dodane vrednosti TO Pohorije.

Zagotoviti, da turizem podpira kakovost Zivljenja lokalnega prebivalstva skozi celovito
mrezenje turisticnih ponudnikov (MPP); proizvajalcev pridelkov in izdelkov, ki jih trZijo
pod skupno blagovho znamko 'S Pohorja', ter interesnih skupin (Zveza ISP), ki
organizirano razvijajo osebne in druzbene potrebe in delajo obmodje drugacno,
posebno, in mocno tradicionalno vezano na zgodovinske korenine Pohorja.
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Povecati koristi za lokalno ekonomijo od turizma, saj se je povpre¢na doba bivanja na
Pohorju v letu 2030 povzpela za 80 odstotkov glede na leto 2010.

Med koristi mrezenja v TO Pohorje pristevamo:

Vi.

Vii.

viii.

Trajnostno celovito ohranjanje virov NPP in njegovega zaledja — TO Pohorje oz. celo
izboljSanje turisti¢ne in parkovne infrastrukture glede na leto 2013 (leto ustanovitve
NPP).

Inovativno oblikovanje in trzenje 'zelenih' PTK TO NPP ter dobaviteljskih verig za
njihovo izvajanje, spremljanje in evalviranje, za specifi¢ne nisSne skupine obiskovalcev
/ gostov TO Pohorije.

Povezovanje istovrstnih ponudnikov v horizontalne mreze, njhova specializacija,
standardizacija postopkov in pozitivha konkurenca znotraj posameznih skupnosti
horizontalnih mrez ponudnikov, ki jo odlicno nacrtuje, implementira, spremlja in
evalvira Mreza ponudnikov TO Pohorje.

Povezovanje razlicnih deleznikov TO Pohorje v dobaviteljske verige PTK - vertikalne
mreze, ki jih uspeSno nacrtuje, implementira, spremlja in evalvira Sluzba za
marketing TO Pohorje in celovito vodijo k vedno visji kakovosti izvajanja dozivetij
narave in kulturne dediscine in spremljajocih turisti¢nih storitev na Pohorju.
Oblikovanje inovativnih podjetniskih iniciativ in delovnih mest ter nagrajevanje
kakovosti, inovativnosti in kreativnosti na Pohorju (nagrade za sonaravno poslovanje,
inovativnost v stroki, mlade podjetniske gazele idr.).

Razvoj dobrih praks, ki temeljijo na tihem znanju (ki se prenasa iz roda v rod) kot
najvecja lokalno dodana vrednost obmodja.

Prepoznavna trzna znamka TO Pohorje ‘DoZiveti Naravni park Pohorje v vseh letnih
casih’ in blagovna podznamka S Pohorja’ za regionalne pridelke in izdelke, ki
zagotavljata kakovost in unikatna doZivetja razli¢nim ciljnim skupinam obiskovalcev /
gostov.

Celovita povezanost obmocja, celostna graficna podoba in skupno nastopanje na trgu
(marketinske aktivnosti) zagotavljajo vecjo prepoznavnost TO NPP kot celote.

S spremljanjem turisticnega povprasevanja zaznavamo nenehno rahlo rast prihoda
obiskovalcev / gostov, ki v TO Pohorje ostajajo dlje ¢asa (doba bivanja rahlo raste ze
dvajset let), raste tudi njihova potrosnja in v TO Pohorje se radi vracajo.

Sorgan|2|ranost aktivnosti TO Pohorje temelji na:

Javnem zavodu NPP, ki zaposluje 20 strokovnjakov pretezno s podrocja naravoslovja
(gozdarje, biologe, geologe, geografe, arheologe, naravovarstvene nadzornike idr.)
pa tudi pedagoge, geografe, zgodovinarje (mentorji, tutorji), ekonomiste (za
marketinske aktivnosti in projektno vodenje), ki pokrivajo svoja strokovna podrocja
in so skrbniki parkovne infrastrukture;

Druzbi Doziveti Pohorje d. d., ki zaposluje 24 strokovnjakov s podrocja druzboslovja
(destinacijske managerje, produktne managerje, spodbujevalce interesnih skupin,
marketingarje, komunikatorje, informatorje, interpretatorje, turisticne, kolesarske,
pohodniske, lovske idr. vodnike, animatorje, kustose, idr.), ki so tudi skrbniki
parkovne infrastrukture;
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iii. Zvezi ISP, ki zaposluje 8 strokovnjakov s podrocja kulturne dedis¢ine (umetnostni
zgodovinarji, sociologi, etnologi idr.), umetniskega ustvarjanja (glasbeniki, likovni
ustvarjalci, plesalci ljudskih plesov idr.) ter zagotavljanja kakovosti Zivljenja na
Pohorju (pedagogi, andragogi idr.).

Tri zgoraj omenjene organizacije zaposlujejo za organiziranje aktivnosti celovitega TO
Pohorje 52 strokovnjakov, ki imajo povprecno sedmo stopnjo izobrazbe. V casu poletne in
zimske sezone se Stevilo zaposlenih poveca z mladimi raziskovalci, prostovoljci in sezonskimi
delavci skoraj za sto odstotkov.

Obuditev planinskih ko€ in domov, ustanovitev eko kampov in drugih turisti¢nih in s
turizmom povezanih podjetij ter Eko kmetije Pohorc, je prineslo nova delovha mesta vsaj 40
mladim strokovnjakom, ki so prepoznali podjetnisko priloznost in se samozaposlili ali
poskrbeli tudi za zaposlitev svojih druzinskih ¢lanov.

Ugotavljamo, da potreba po zaposlenih v turisticnih in s turizmom povezanih dejavnostih v
TO Pohorje nenehno raste in tudi v naslednjem obdobju je pricakovati razvoj novih
podjetniskih iniciativ in spin-off podjetij. Trdimo lahko, da celovita Mreza turisticnih in s
turizmom povezanih ponudnikov v TO Pohorje nenehno kakovostno napreduje in nastalo
unikatno lokalno znanje in zaupanje vpliva na lokalno dodano vrednost celovitih turisticnih
produktov — PTK za specificne ciljne skupine, ki so z doZivetji v NPP in njegovem zaledju tudi
prijetno preseneCeni (presezena priCakovanja). Varovanje narave, spoznavanje njenih
vrednot in pomena za Zivljenje pa ostaja stalnica za domacine, zaposlene in obiskovalce /
goste.

V zaklju¢ku lahko potrdimo, da so bili doseZeni operativni cilji in kazalniki za udejanjanje
strateSkega cilja 3 'Sonaravni turizem in usmerjen obisk’, zapisani v Viziji 'Pohorje 2030' — z
delezniki, kar potrjujejo ugotovitve v tabelah 41 do 45.

Tabela 41: Vzpostavljeni pogoji za celostno dozivljanje narave in kulturne dediscine
Pohorja

Vzpostavljen Center dozivljanja Pohorja (CDP) s celovitimi vodili za
nacrtovanje, organiziranje, izvajanje, spremljanje in evalviranje aktivnosti na
Pohorju, ki se nanasajo na:

a) sonaravno parkovno infrastrukturo: RazprSeni muzej na prostem na
Pohorju (RMPP), Mrezo poti na Pohorju (MPnP — MRPnP in MUITP), Mreza
muzejev in razstavis¢ na Pohorju (MMRP), Mreza naravnih vrednot Pohorja
(MNVP), MreZa vrtov narave na Pohorju (MVNP), Mreza kulturne dedisCine
Pohorja (MKDP), Raziskovalno razvojni center Sumik na Pohorju (RRCP) z
doloCenimi skrbniki in vodili za poslovanje ter Center kulturne dediscine in
umetniskega ustvarjanja na Pohorju (CKDUUP);

b) vzpostavljeno celostno dozivljanje (interpretacija) s poudarkom na
spoznavanju in raziskovanju - predstavitev narave in kulturne dedisCine za
dozivljajska vodenja, ki temelji na mreZi usposobljenih vodnikov -
interpretatorjev narave in kulturne dedis¢ine ter promocijskih sredstvih za
samostojno odkrivanje narave in kulturne dedis¢ine razliénih ciljnih skupin
obiskovalcev;

c) vzpostavljeno MreZo ponudnikov TO Pohorje (MPP), ki se s svojo ponudbo
navezujejo na tematiko doZivljajskih programov;

d) vzpostavljen sistem usposabljanja kadrov Centra za dozivljanje Pohorja in
njihovih zunanjih sodelavcev;

e) vzpostavljen Sistem oblikovanja doZzivljajskih programov Pohorja.

Vzpostavljen Center doZivljanja Pohorja
(vodila za poslovanje) s 3 tematskimi
postavitvami, mulitivizijo, interaktivnim
spletnim orodjem za odkrivanje narave in
kulturne dediscine Pohorja.

Vzpostavljenih 5 enot RazprSenega muzeja na
prostem na Pohorju (RMPP) s promocijskimi
gradivi in skrbniki

Vzpostavljena Mreza vsaj 5. izobrazevalnih,
ucnih in tematskih poti (MPP) s promocijskimi
gradivi in skrbniki

Vzpostavljena Mreza muzejev in razstavis¢ na
Pohorju (MMRP) s 5. enotami, s promocijskimi
gradivi in skrbniki

Vzpostavljenih 5 enot Mreze naravnih vrednot
Pohorja (MNVP) s promocijskimi gradivi in
skrbniki

Vzpostavljenih 5 enot Mreze kulturne
dedisc¢ine Pohorja (MKDP) s promocijskimi
gradivi in skrbniki

.V
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Tabela 42: Prepoznana znamka sonaravne destinacije Pohorje

Uveljavljena sonaravna destinacija:

a) nacrtovanje, organiziranje, izvedba in ocena
aktivnosti za celovito sodelovanje in
komuniciranje turisti¢nih ponudnikov v TO
Pohorije,

b) uveljavljena trzna znamka Pohorje sonaravna
destinacija: znamka sonaravne destinacije -
doZivetja narave in kulturne dediscine in

¢) znamka domacih pridelkov in izdelkov npr. 'S
Pohorja' (zivila: borovnic¢evec, pohorska bunka,
suhe gobe, pohorski sircki, moka s pohorskih
mlinov, marmelade iz gozdnih sadeZev, vina,
jabol¢nik; zelis¢: olja, mila, ¢aji ipd.; lesa: drobni
izdelki iz pohorskega lesa, hiSe iz pohorskega

Vzpostavljen spletni portal za mrezenje ponudnikov sonaravne destinacije
Pohorije s skrbnikom

Vzpostavljena MreZa vsaj 5 ponudnikov lokalnih kmetijskih pridelkov in
izdelkov s Pohorja s spodbujevalcem mrezenja in razvijanja celovite
kakovosti

Vzpostavljena MreZa vsaj 5 ponudnikov doZivetij Pohorja s
spodbujevalcem mreZenja in razvijanja celovite kakovosti

Vzpostavljena Mreza nastanitvenih obratov s spodbujevalcem mreZenja in
razvijanja celovite kakovosti storitev.

Vzpostavljena MreZa organizatorjev prireditev na Pohorju s
spodbujevalcem mreZenja in razvijanja celovite kakovosti prireditev

Vzpostavljen marketinski spletni sistem s sistemati¢no postavitvijo
(opredelitvijo) sonaravne destinacije, nacrtno razdelitvijo ciljnih skupin
obiskovalcev in s prepoznavno znamko sonaravne destinacije Pohorje in

lesa; kamna: drobni izdelki iz Cizlakita; idr.

skrbnikom znamke

V

Tabela 43: Lokalno pogojene in skladno conirane sonaravne zmogljivosti in aktivnosti na

Pohorju

Cilj vkljucuje:

a) izdelana Studija priporocil za sonaravno gradnjo tipske pohorske
hiSe s tremi geografskimi koncepti nacrtov bo osnova za
priporo¢eno gradnjo stanovanjskih in turisticnih objektov. Na tej
osnovi bo moc sonaravno (pohorski materiali: les, kamen, steklo)
in arhitekturno primerno, graditi in vzdrZevati (ogrevanje, hlajenje,
elektrika) nastanitvene in druge turisticne zmogljivosti na Pohorju
in jih skladno s proucevano nosilno zmogljivostjo umestiti v
obmodje; y

b) Ustrezno nosilno zmogljivost bo pokazala Studija nosilne
zmoglijivosti turistiCne infrastrukture Pohorja;

c) Za ponujanje primernih aktivnosti v obmodju, ki ne Skodujejo
naravi in upostevajo njeno zmogljivost, bo izvedena Studija
sprejemljivih aktivnosti na Pohorju - dozivljajska conacija
(projektna obdelava tematskih obmocij in njihovih povezav). Med
te aktivnosti se uvrsca tudi obujanje starih obrti (steklarstvo,
coklarstvo, zeliS¢arstvo ipd.) in nacina Zivljenja v obmodju.

d) Le-te je moc interaktivno predstaviti obiskovalcem s pomocjo
vzpostavljene MreZe mojstrov domace in umetnostne obrti
(spodbujevalec mreZenja in razvijanja celovite kakovosti izdelkov).

Studija priporocil za sonaravno gradnjo tipske pohorske
hiSe s tremi geografskimi koncepti nacrtov

Studija nosilne zmogljivosti in conacije turisticne
infrastrukture na Pohorju

3 turisti¢ni nastanitveni objekti grajeni, vzdrzevani in
umesceni v prostor skladno s priporocili sonaravne
gradnje in nosilne zmogljivosti (conacije) turisti¢ne
infrastrukture na Pohorju

3 obstojeci turisti¢ni nastanitveni objekti obnovljeni
skladno s smernicami sonaravne gradnje in nosilne
zmogljivosti na Pohorju

Vsaj 3 nove turisticne investicije v obmogju so skladne s
cilji Studije nosilne zmogljivosti turisti¢ne infrastrukture
(Zi¢niSke naprave, Sportna infrastruktura, TIC) in z
reZimi izvedene conacije Pohorja (mirna cona,
raziskovalna cona, doZivljajska cona, infrastrukturna
cona, vplivna cona).

Vzpostavljena MreZa mojstrov domace in umetnostne
obrti s spodbujevalcem mreZenja in razvijanja kakovosti
izdelkov, s 5 prepoznanimi izdelki s Pohorja.

Tabela 44: Kakovostna in koordinirana ponudba lokalnih produktov

Kakovostna in koordinirana celovita ponudba avtohtonih lokalnih
produktov se nanasa na:

a) spodbujanje povezovanja in sodelovanja - mrezenje istovrstnih
ponudnikov (spodbujevalci mrez);

b) vzpostavitev regionalnih dobaviteljskih verig - za kriticno maso
pridelkov in izdelkov pod isto blagovno znamko (destinacijski
manageriji) ter

doZivljajske in rekreativne turisticne programe (produktni
managerji):

rekreativni programi za razli¢ne ciljne skupine obiskovalcev),
- za vsak koncept oblikovane produktne trzne kombinacije (PTK —
turistini programi za ciline skupine obiskovalcev),

za enakovredno kakovostno in ¢asovno ter vrednostno usklajeno
izvajanje programov (spremljajo destinacijski manageriji).
Ob nacrtovanju, organiziranju in izvajanju turisti¢nih produktov je

(produktni manageriji).

c) vzpostavitev regionalnih vertikalnih dobaviteljskih verig za storitve -

- oblikovani koncepti (doZivetja narave, doZivetja kulturne dediscine in

- v verige povezani delni ponudniki za vsak turisticni program - skrb

potrebno tudi spremljanje, evalviranje in ponovno oblikovanje le-teh

Za sistematic¢no delo je potrebno vzpostaviti ucinkovit sistem merjenja
kakovosti in spremljanja zadovoljstva gostov / obiskovalcev, rezidentov

Aktivnosti marketinskega spleta sonaravne
destinacije Pohorje izvajajo 3 destinacijski in 3
produktni manageriji v 3 turisticnih centrih

Za vsaj 5 iz Marketinske Studije izpostavljenih ciljnih
skupin obiskovalcev Pohorja so oblikovani turisticni
koncepti in produktne trzne kombinacije (PTK)

Vsaj 3 vzpostavljene vertikalne mreze dobaviteljev
za oblikovanje turisti¢nih programov na Pohorju s
skrbnikom in sistemom komuniciranja ponujajo

vsaka po 5 specializiranih doZivljajskih programov

Izvedena raziskava o zadovoljstvu obiskovalcev
Pohorja v dveh zaporednih letih, ki pokaze, da je z
izvedenimi storitvami zelo zadovoljnih in zadovoljnih
vsaj 60 % gostov.

Izvedena raziskava o zadovoljstvu lokalnih
rezidentov Pohorja v dveh zaporednih letih, ki
pokaze, da je z izvedenimi storitvami zelo
zadovoljnih in zadovoljnih vsaj 60 % rezidentov.

Izvedena raziskava med turisti¢nimi ponudniki v
dveh zaporednih letih, ki pokaze, da je z izvajanjem
mrezenja in spodbujanja celovite kakovosti storitev
zelo zadovoljnih in zadovoljnih 60 % ponudnikov.
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in turisticnih ponudnikov (analitiki).

Definicije:

- Spodbujevalci mrez spodbujajo komuniciranje v horizontalne mreze
povezanih istovrstnih ponudnikov in skrbijo za enakomerno rast
kakovosti storitev in izdelkov mreze.

- Destinacijski manageriji poznajo ponudnike in ponudbo destinacije in
skrbijo za vertikalno komuniciranje in kakovost dobaviteljskih verig za
oblikovane produktne trzne kombinacije.

- Produktni managerji poznajo ciljni trg in za ciljne segmente
obiskovalce / goste oblikujejo produktne trzne kombinacije, ki jih
destinacijski managerji usmerjajo in evalvirajo na destinaciji.

Usposobljeni kadri na podroGju turisticne
(nacrtovalci trajnostnega razvoja, destinacijski in
produktni manageriji, izvajalci monitoringa in
analitiki) in gostinske dejavnosti (kuharji, natakarji,
receptoriji, sobarice, animatorji idr.) ter z njima
povezanimi dejavnostmi (kmetje, vrtnarji, Cebelarji
idr. ponudniki prehrambenih pridelkov in izdelkov
idr.) izvajajo kakovostne storitve, katerih procesnost
je zapisana v standardih poslovanja posameznih
dejavnosti na Pohorju.

.V

Tabela 45: Vzpostavljena soorganiziranost sonaravne destinacije Pohorje

(1) Vzpostavljen Konzorcij mrez raznovrstnih ponudnikov vkljuCuje:

- Skupnost nastanitvenih obratov Pohorja,

- Skupnost prehrambenih obratov Pohorja,

- Skupnost turisticnih kmetij Pohorja,

- Skupnost vodnikov Pohorja,

- Skupnost muzejev Pohorja ipd.

Oblikovan je kot drustvena organizacija.

(2) Center doZivljanja Pohorja skrbi za sonaravno doZivljajsko turisti¢no infrastrukturo

in doZivljajske programe;

(3) Trajnostni razvoj in trzenje celovite sonaravne destinacije izvaja DMC - Destination

management company — druzba DoZiveti Pohorje d. d., katere naloge so:

- nacrtovanje, organiziranje, izvajanje in evalviranje trajnostnega razvoja sonaravne
destinacije,

- vzpostavitev in vzdrZevanje sonaravne turisti¢ne infrastrukture,

- trZzenje sonaravne ponudbe ciljnim skupinam obiskovalcev / gostov,

- komuniciranje z javnostmi,

- informiranje razlicnih deleznikov,

- raziskovalno / razvojna dejavnost ter

- zastopanje sonaravne destinacije Pohorje v destinaciji in navzven.

Oblikovana je kot javno / zasebno partnerstvo.

(4) Naravni park Pohorje je javni zavod, ki skrbi za varstvo narave in kulturne dedis¢ine

Pohorja ter nacrtuje, organizira, izvaja, spremlja in evalvira programe doZivetij narave

in kulturne dediscine skupaj s Centrom doZivljanja Pohorja, naravoslovne ipd. tabore in

delavnice ter raziskovalne projekte ipd. Pri vseh aktivnostih sodeluje z rezidenti in jih

vkljuCuje v proces izvajanja zgoraj navedenih aktivnosti.

(5) Vzpostavljen celostni informacijski sistem sonaravne destinacije Pohorje omogoca:

- razlicne marketinske aktivnosti, in sicer predstavljanje sonaravne destinacije Pohorje
na spletu (internet), na spletisCih za druzabno mrezenje idr.,

- ekstranet - povezovanje z organizatorji potovanj in turistiCnimi posredniki
(rezervacijski sistemi);

- informiranje obiskovalcev / gostov, lokalnih ponudnikov in rezidentov (internet, avdio
vodniki, Mturist, sistem QR code idr.);

- izvajanje rezervacij za obiskovalce / goste (destinacijski rezervacijski sistem);

- spletne povezave znotraj posameznih horizontalnih mrez in vertikalnih dobaviteljskih
verig - v destinaciji;

- spremljanje (monitoring) izvajanja storitev (merjenje obiska in zadovoljstva
uporabnikov - spletno anketiranje);

- oblikovanje baz podatkov ter obdelavo le-teh za potrebe umnega odlocanja;

- evalviranje uspesnosti poslovanja sonaravne destinacije.

Vzpostavljen Konzorcij mrez
raznovrstnih ponudnikov Pohorja s
spodbujevalci mrezenja in kakovosti
izvajanja storitev in izdelkov

Vzpostavljen Center dozivljanja
Pohorja za usklajevanje sonaravne
dozivljajske ponudbe Pohorja

Vzpostavljen DMC za trajnostni
razvoj Pohorija in trZzenje celovite
sonaravne destinacije temelji na
sistemu nacrtovanja, izvajanja,
spremljanja, informiranja in
evalviranja trznih segmentov
obiskovalcev / gostov sonaravne
destinacije Pohorje

VkljuCevanje aktivnosti 'Centra
kulturne dediscine in umetniskega
ustvarjanja na Pohorju' (Mreze za
obujanje ljudskega izroCila in
spodbujanja ljubiteljskih aktivnosti)
v turisti¢no dejavnost

Vzpostavljen koncept Naravnega
parka Pohorje ponuja nabor
programov doZzivljanja narave in
kulturne dediscine, koncept
izvajanja taborov in delavnic ter
raziskovalno razvojne dejavnosti

Vzpostavljen celostni informacijski
sistem sonaravne destinacije
Pohorije s skrbnikom omogoca
internetne, ekstranetne in spletne
aktivnosti za in z delezniki;
vzdrzevanije ter povezovanje z in na
rezervacijske in informacijske
sisteme; spremljanje (monitoring)
izvajanja storitev in zadovoljstva
deleznikov; oblikovanje baz
podatkov ter obdelavo le-teh za
potrebe umnega odlocanja;
evalviranje uspesnosti poslovanja
sonaravne destinacije idr.

V
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Priloga 1

Tabelal: Operativni cilji in kazalniki za udejanjanje strateskega cilja 1 'Visoka kakovost Zivljenja
lokalnega prebivalstva'

Ime in opis operativnega cilja

| Kazalniki

1 Povezano, usklajeno in odgovorno delovanje med vsemi zainteresiranimi deleZniki z namenom skupnega razvoja in

promocije obmocja

Cilj se nanasa na ugotovljene pomanijkljivosti in nevarnosti analize SWOT,
ki so pokazale na obCutno pomanjkanje sodelovanja znotraj sektorjev
(regionalni razvoj in razvoj obCin, medregionalni razvoj) in med sektorji
(gozdarstvo, turizem, naravovarstvo, inp.) ter ostalimi zainteresiranimi
delezniki.

Ustanovljeni odbori za razvojna vprasanja v
regijah in medregionalni odbor za Pohorje
(predstavniki vseh kljucnih sektorjev in
zastopniki lokalnega prebivalstva) - lahko tudi
odbori v okviru Parka Pohorje

Ce nam uspe zagotoviti boljSe sodelovanje sektorjev in vkljucevanje
deleZnikov v smislu nacrtovanja razvoja in promocije obmocja, lahko
pricakujemo usklajene razvojne programe in prostorsko nacrtovanje, ki

Podpis dogovora o skupni promociji Pohorja
vseh 16 obdin -
odbora ali javnega zavoda (npr. Park Pohorije)

ustanovitev medregionalnega

temeljijo na transparentnem sodelovanju vseh deleznikov, kar bo pripeljalo
do boljSega ekonomskega stanja lokalnega prebivalstva in zdravega okolja.
Glavni cilj sodelovanja je pridobitev conacije obmocja, ki bo usklajena med

sektorji in z lokalnim prebivalstvom ter bo upostevala temeljna nacela idr.)

Conacija Pohorja, potrjena s strani regionalnega
in medregionalnega odbora (conacija vkljuCuje
turizem, naravo, okolje, rabo naravnih virov,

trajnosti.
Enotni upravljavec z obmocjem (npr. Park Pohorje) bi povezoval deleznike

Vzpostavljen enotni upravljavec z obmocjem
(npr. Park Pohorie)

v procesih strateskih razvojnih in drugih vprasanj. VkljuCen bi bil tako v
regijska kot medregijska odlocanja in bi imel pregled nad celoto.

Ustrezna zastopanost vseh skupin deleznikov v
procesih odlocanja

2 Povezanost lokainih prebivalcev in njihova ucinkovita vkljucenost v upravijanje in razvoj obmocja

Cilj se nanasa na zdruZevanje obstojeCih civilnih iniciativ/drustev
na obmocdju Pohorja v skupno krovno zdruzenje. V 1. fazi bi se
zdruzili na regionalnem nivoju, nato pa Se predstavniki teh

St. drustev lokalnega prebivalstva po dejavnostih glede
na regionalno razdelitev in Stevilo prebivalcev v
posamezni obcini (N/1000 prebivalcev)

zdruZenj v enotno zdruzenje Pohorje. S tem bi lahko mocneje
zastopali interese lokalnih prebivalcev na medregionalnem,

Vzpostavljena povezava/mreza prebivalcev (drustev)
Pohorja na regionalni in medregionalni ravni

regionalnem, lokalnem in v nekaterih primerih tudi na drzavnem
nivoju.

Podobno zdruzenje obstaja na obmodju Ljubljanskega barja, kjer
so se ribiska, okoljska, naravovarstvena in ostala drustva zdruZila
pod skupnim imenom in zagovarjajo staliSCa trajnostnega razvoja

kvalitativno
Ljubljanskega barja. )

Zastopanost interesa povezave/mreze v procesih
izdelave razvojnih, prostorskih in sektorskih nacrtov,
programov ter enotno zastopanje interesov lokalnega
prebivalstva (merjenje vpliva tako kvantitativno (N) in

3 Specializirana izobraZevanja in usposablianja za dvig znanj in spretnosti lokalnega prebivalstva na razlicnih podrocjih

ter osvescevaine kampanje na osnovi prepoznanih potreb

Cilj se navezuje na dejstvo, da so za uvajanje novih dejavnosti in za trajnostni razvoj
Pohorja potrebna nova, drugacna znanja. Tocno katera podroCja izobrazevanj bi bila
potrebna, bi ugotovili s Studijo potreb, na osnovi izrazenih potreb s strani deleznikov v
procesu izdelave osnutka nacrta upravljanja pilotnega obmodcja Pohorje pa bi le-ta lahko
bila:

a) spodbujanje in promocija podjetniske dejavnosti ter zaposlovanja v lokalnem okolju,
pomodi/svetovanja pri odpiranju lastnih dejavnosti; predvsem spodbujanje podjetniske
iniciative lokalnega prebivalstva (mladih), ki bi temeljila na tradiciji in izkusnjah starejsih
ter uvajanju novih visokotehnoloskih in inovativnih resitev, s poudarkom na prepoznavanju
poslovnih priloznosti v kmetijstvu in turizmu ter izkoris¢anju naravnih in kulturnih
potencialov,kar bi omogocilo zaposlovanje v lokalnem okolju in s tem ohranjanje ali
povecevanje Stevila delovno aktivnih prebivalcev, ter dodane vrednosti na zaposlenega.

b) dvig kompetenc lokalnega prebivalstva za delo v turizmu, trzenju proizvodov,
povezovanju z drugimi ponudniki, za oblikovanje novih produktov in storitev, za dopolnilne
dejavnosti na kmetijah ipd. - poudarek na mreZenju, sodelovanju in dopolnjevanju
ponudbe med ponudniki.

c) dvig kompetenc lokalnega prebivalstva glede pridobivanja financnih sredstev preko
razli¢nih finan¢nih virov, skladov.

d) osvescanje lokalnega prebivalstva o pomembnosti trajnostnega razvoja/ravnanja in s
tem odgovornosti, kar bi lahko potekalo v obliki

razli¢nih med seboj prepletenih osvescevalnih in izobrazevalnih kampanj (npr. info gradivo)
in delavnic (nekaj akcij Ze v projektih ALPA, WETMAN),

skozi katere bi se posredno tudi dvignil obCutek pripadnosti Pohorju. Prebivalci bodo s
svojim ravnanjem vzor obiskovalcem/gostom.

Izdelana Studija potreb po
izobraZevanju in osvescanju

Stevilo podjetij (N) in dodana
vrednost na zaposlenega (EUR)
- po lokalnih skupnostih

Stevilo izobrazevanj, delavnic,
kampanj (N) in Stevilo
udeleZencev (N)

Stevilo podijetij, drustev, ki so
usposobljena za izobraZevanja
in le-ta tudi izvajajo (N po
podrocju)

Stopnja izobrazbe prebivalstva
po starostnih razredih

Visina pridobljenih financnih
sredstev iz evropskih skladov ali
drugih oblik so-financiranja

Stevilo krsitev okoljske in
naravovarstvene zakonodaje in
prijave inSpekcijski sluzbi (N)

Stevilo in deleZ izobraZevalnih
ustanov vklju€enih v ekoloske
programe (N, %)

4 Zagotovijena in kakovostno urejena vsa potrebna bivanjska infrastruktura

Urejena bivanjska infrastruktura za doloCeno lokalno skupnost vkljuCuje: urejeno
komunalno infrastrukturo (elektrika, vodovod, kanalizacija v skladu s klasi¢no
razprseno poselitvijo v celkih ter najvisjimi ekoloskimi standardi, npr. rastlinske,

Vzpostavitev komunalne
infrastrukture (tip in N)

bioloske Cistilne naprave), omogocen dostop do telefona (GSM signal) in
Sirokopasovnega interneta ter v neposredni blizini: vrtec, Sola, trgovina, postni

Cone obmocij z vzpostavljeno
ustrezno komunalno in informacijsko
infrastrukturo (% povrsine, N preb.)
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nabiralnik, zdravstveni dom, lekarna ter kulturni dom/dom krajanov, kmetijsko-
obrtna zadruga. S tem bomo pripomogli, da se ljudje ne bodo odseljevali 0z. morda
celo spodbudili priseljevanje.

1. Komunalna infrastruktura je zaradi razprSene poselitve (celki) in razprsenih

Visina sredstev namenjenih
sofinanciranju v komunalno in
informacijsko infrastrukturo (EUR po

tipu)

obmodij turizma, z izjemo znotraj turisti¢nih centrov, ni vzpostavljena oziroma ni
ustrezna. Celki in vikend naselja morajo zagotoviti vzpostavitev individualnih ali
skupinskih Cistilnih naprav (rastlinske in bioloske Cistilne naprave); veliki turisticni
centri naj se priklopijo na komunalne vode ali zagotovijo samostojni Cistilni sistem.

Dostopnost do osnovnih storitev:
izobrazevanje, zdravstvo, obrtno
poslovnih, trgovskih cone, domov za
ostarele, inp.

2. Vodovod na Pohorju je vzpostavljen do vedjih turisti¢nih centrov in naselj.
Posamezni celki in objekti imajo svoja vodovodna zajetja.
3. Vzpostavitev informacijske infrastrukture se nanasa predvsem na vzpostavitev

Starostna struktura prebivalcev in %
delovno aktivnega prebivalstva ter
Stevilo mladih druzin (N)

Sirokopasovnih dostopov do interneta na obmocju Pohorja.
4. Pravica do zivljenja v zdravem Zivljenjskem okolju, s ¢im manj negativnih vplivov
na zdravije ljudi (okoljski kazalniki).

Stopnja onesnazenosti obmocja
(indikatorji s podrocja varstva okolja)

Tabela 2: Operativni cilji in kazalniki za udejanjanje strateskega cilja 2 'Ohranjena narava in krajina'

Ime in opis operativnega cilja

| Kazalniki

1. Obnovijene in ohranjene povrsine pohorskih planj

Cilj se navezuje na povecanje deleza odprtih povrsin (za sedaj imamo na obmodju le
cca 190 ha suhih travis¢ Natura 2000 habitatnega tipa volkovja in 170 ha suhih travisc,
pomembnih za ohranjanje nekaterih vrst ptic; skupaj cca 360 ha) na platoju Pohorja v
obcinah Zrece in Mislinja z namenom ohranjanja ugodnega stanja Natura 2000 obmodij
in varstva znacilnega vzorca krajine (kmetijska krajina na planotah).

Ciscenje zaraslih planj s smreko na povrsini cca 20 ha do leta 2014, 60 ha do leta
2020; umescanje vsaj 80 % povrsin planj v ustrezne kmetijsko okoljske podukrepe
KOP (kosnja, pasa), sprememba obstojecih podjemnih Skladovih pogodb in pogodb
obcine Zrece.

V sklopu tega cilja je misljeno Cis¢enje zarascajocih obmocij pohorskih planj. To so
obmodja, ki so bila v preteklih desetletjih skozi historicno analizo rabe tal opredeljena
kot travniSka obmodja. Siritev travniskih povrsin v obmodcja stalnih gozdov ni
nacrtovano.

Povrsina planj (ha)

Delez povrsin planj v KOP (%)

Prisotnost in stanje kljucnih vrst
planj

Razmerje med odprtimi povrSinami
in gozdom (%

Stevilo KMG in povprecna povrsina
KMG na planjah (N, ha)

2. Obnovijen in ohranjen vodni sistem na pohorskih barjih in vodotokih

ne zagotavljajo minimalnega ekoloskega pretoka.
Izvedli bomo zasutje in pregrajevanje umetnih odvodnih kanalov s pohorskih barij na

izsuSevanja barij in pridobitve povrsin za intenzivno gospodarjenje z gozdovi. Zaradi
hitrejSega odvajanja vode iz habitatnega tipa visokih barij se ta ht zaras¢a s smreko in
prehaja v habitatni tip barjanskih gozdov veliko hitreje kot bi po naravni poti.

doseZzemo ugodno stanje barij, boljSo odzivnost na klimatske spremembe in ohranimo
znacilno krajino Pohorja (krajinsko posebnost) in ohranjamo vodne vire na Pohorju.

cilj 5) se bo zagotovil minimalni ekoloski pretok pohorskih vodotokov ter spostovala
zakonodaja in koncesijske pogodbe.

Z zadrzevanjem vode na visokih barjih in odstranitvijo smreke (v letih od 2012 do 2015)

Cilj se navezuje na izvedbo hidroloskih del na pohorskih barjih in sanacijo objektov mHe, ki Barja, vklju¢ena v obnovo in

vzdrzevanje (N)

Hidrolosko stanje barij

povrsini cca 100 ha (v letih od 2012 do 2015), ki so nastali v zaCetku 20. stoletja z namenom | (merilne vrednosti)

Prisotnost in stanje kljucnih
vrst barij

Posek lesne biomase (delez
zmanj$anja LZ) (m3/ha, %)

Stevilo in lokacija pregrad (N)

St. obnov starih mHe (N) ter

Z obnovo starih objektov mHe na vodotokih Pohorja in vzpostavitvijo nadzora (glej operativni | &t obnovljenih koncesijskih

pogodb (N)

3. Ohranjen visok deleZ povrsin gozdov s posebnim namenom
(pragozdovi, gozdni rezervati in varovalni gozdovi) in dolocitev mreZe ekocelic

Cilj se navezuje na povrsine gozdov s posebnim namenom (GPN), katerih Stevilo gozdov s posebnim namenom in
povrsina se od 90-ih let v Sloveniji zniZuje (na Pohorju je zaenkrat ohranjen ekocelic (N)

visok delez). Cilj je, da se povrsina le-teh na Pohorju ne zniza pod obstojeco Povrsina gozdov s posebnim namenom in
ne glede na lastniStvo gozda. Poleg tega je potrebno zaradi ohranjanja gozdnih | ekocelic (po kategorijah) (ha)

vrst v letih od 2011 do 2020 povecati obseg ekocelic (ekocelice z in brez Povrsinska razporejenost GPN in ekocelic -
ukrepanja). Skupna povrsina gozdnih rezervatov in ekocelic naj bi pokrivala mreza (v navezavi na upravljavske cone
vsaj 3% povrsine obmocja Natura 2000. (vrste in ht))

EKOCELICA - def.: ozji del naravnega okolja, ki omogoca prosto Zive€im Koli¢ina odmrle lesne biomase izven GPN po
Zivalskim vrstam ali habitatnemu tipu nujne pogoje za njihov obstoj. razsirjenih debelinskih razredih (m3/ha)

ter drugih prvin biotske pestrosti

4. Delujoc kontinuiran in ucinkovit sistem spremijanja stanja vrst in habitatnih tipov v obmocjih Natura 2000

(metulj: borovniCeva bleSCavka; rastlini: navadna zlata rozga, navadna arnika)

Cilj se navezuje na spremljanje stanja nosilnih vrst in habitatnih tipov obmocij Natura 2000 Stanje nosilnih vrst

(ptice: koconogi ¢uk, mali skovik, rusevec in divji petelin, dvozivke in rak koscak, HT: Stanje HT

barjanski habitatni tipi, volkovja, vode). Spremljanje vrst, ki so izjemnega nacionalnega, . —
regionalnega pomena in na podlagi stanja katerih lahko ocenjujemo stanje habitatnih tipov Visina sredstev, namenjenih

spremljanju stanja (EUR)

5. Vzpostavijen ucinkovit naravovarstveni nadzor nad aktivnostmi na Pohorju

Cilj se navezuje na vzpostavitev in delovanje naravovarstvene nadzorne Stevilo prostovoljnih in poklicnih

sluzbe (zaposlitev ljudi, tehnologije, ...), katere glavne naloge so naravovarstvenih nadzornikov (N)

spremljanje aktivnosti na Pohorju, usmerjanje in osves¢anje obiskovalcev Sredstva, namenjena vzpostavitvi in delovanju
ter svetovanje domacinom, izvedba prekrskovnih postopkov, izrekanje naravovarstvenega nadzora (EUR)
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sankcij (v letih od 2014 do 2020). V prvi fazi naj se nacrtuje vzpostavitev
sistema prostovoljnega nadzora (izobraZevanja in podeljevanje licenc),
kasneje pa profesionalnega s stalnimi zaposlitvami. Vzpostavitev
naravovarstvenega nadzora ne bi smela temeljiti na predpogoju
vzpostavitve parka Pohorje, temvecC je vzpostavitev zazelena pred
ustanavljanjem parka.

Stevilo evidentiranih krsitev (N)

Stevilo organiziranih izobraZevanj in predavanj

(N)

Stevilo obcin in podijetij vkljucenih v financiranje
naravovarstvenega nadzora (N)

6. Vzpostavijeno sirse zavarovano obmocje - Park Pohorje

2020.

Cilj se navezuje na ustanovitev SirSega zavarovanega obmocja Park Pohorje. Kategorije zavarovanja
(regijski, krajinski,...) ne moremo vnaprej dolociti, saj bi to morala biti skupna odlocitev deleznikov in
stroke (stroka poda predlog na osnovi strokovnih izhodiSC in stanja na terenu). V programskih
dokumentih in koalicijski pogodbi Vlade RS je zapisan Regijski park Pohorje 2010. Regijski park po
Zakonu o ohranjanju narave zahteva ve¢ varstvenih obmocij z razli¢no strogimi omejitvami.
Varstvena obmocja z reZimi omejujejo nedovoljene aktivnosti, hkrati pa s podanimi usmeritvami
usmerjajo razvoj obmocdja. V prvi fazi doloCitve meje parka in varstvenih obmocij je predlagan park
Pohorje zgolj na platoju Pohorja - zaradi mnoZice interesov in moznih omejevanj turisticnih
dejavnosti na SirSem obmocju (pridobivanja soglasij, postopkov izven obmocij s statusom). S stalis¢a
stroke bi bil Park Pohorje resitev za neusklajeno delovanje sektorjev; upravljavec bi moral delovati
povezovalno in iskati kompromise med razvojno in varstveno komponento v okviru dovoljenih
varstvenih zahtev ter pomagal pri pridobivanju sredstev. Cilj bi bilo potrebno realizirati do konca leta

Ustanovitev ZO (leto)

Kategorija
zavarovanja (IUCN
kategorizacija)

Stevilo in povrsina
posameznih
varstvenih con (N,ha)

Delezi posameznih
varstvenih con (%)

Stopnja kroZnosti
obmodja

7. Delujoc Skiad za ohranjanje narave Pohorje

(vsaj 2), idr.

Cilj se navezuje na delovanje Sklada za ohranjanje narave Pohorje, ki je bil ustanovljen
leta 2009 s podpisom dogovora med Unior, d. d., Obcino ZreCe in ZRSVN. Namen Sklada
je izvajanje aktivnosti na podrocju ohranjanja narave (terenske akcije ohranjanja -
revitalizacije, sanacije); spremljanja stanja, promocijo (razstave, publikacije, dogodki) in
zavezovanje k skladnemu prostorskem nacrtovanju na obmocju Pohorja. Sredstva se
zbirajo predvsem iz virov zasebnega kapitala kot vracilo dela dobicka nazaj v naravo, ki
predstavlja podjetjem tudi glavne moznosti za poslovanje (turizem, izkoris¢anje naravnih
virov) - Projekti Business & Biodiversity. Do leta 2015 si Zelimo podpis dogovora z vec
zasebnimi podjetji, lokalnimi in nacionalnimi institucijami (vsaj 6), civilnimi iniciativami

Stevilo naravovarstvenih akcij (N)

Stevilo promocijskih aktivnosti (N)

ViSina zbranih sredstev na leto
(EUR)

Stevilo zasebnih podjetij,
vkljucenih v sofinanciranje letnih
aktivnosti (EUR)

Stevilo javnih institucij, vkljucenih
v letne aktivnosti (EUR)

8. Ohranjeni prepoznani krajinski vzorci Pohorja

Cilj se nanasa na ohranjanje znacilnih krajinskih vzorcev na Pohorju:
- strnjen gozd na pobodjih in slemenih
- kmetijska krajina na pobocju obdana z gozdom

pomolih).

- kmetijska krajina na planotah (Zivice, drevesa, sadovnjaki okoli kmetij; cerkvice na reliefnih

Ohranitev redkega krajinskega vzorca na Pohorju - planote. Planotast svet sestavljajo valovite
Cistine med gozdnatimi pobodji. Vecino Cistin prekrivajo travniki oz. visokogorski pasniki z
razprseno razporeditvijo iglavcev, ki so obdani z gozdom ali pa so v zarascanju, ter visoka barja
— pritlikavo borovje na mocvirni podlagi in jezera (Marusic in sod., 1998b). Ovrsje oz. planota
Pohorja ima nacionalni simbolne vrednosti naravnih in kulturnih prvin drzavnega pomena.

Razmerje med odprtimi
povrSinami in gozdom
(%)

Povrsina visokih barij in
planj (ha)

Ocena ohranjenosti
planote in ocena
razvrednotenja

Stevilo aktivnih KMG na
pilotnem obmodju

Tabela 3: Operativni cilji in kazalniki za udejanjanje strateskega cilja 3 'Sonaravni turizem in usmerjen

obisk'

Ime in opis operativnega cilja

| Kazalniki

1. Vzpostavijeni pogoji za celostno doZivijanje narave in kulturne dediscine Pohorja

Vzpostavljen Center dozivljanja Pohorja (CDP) s celovitimi vodili za
nacrtovanje, organiziranje, izvajanje, spremljanje in evalviranje aktivnosti na
Pohorju, ki se nanasajo na:

a) sonaravno turisti¢no infrastrukturo (Razprseni muzej na prostem na
Pohorju (RMPP), MreZo poti na Pohorju (MPP), MreZzo muzejev na Pohorju
(MMP), Mrezo naravnih vrednot Pohorja (MNVP), MreZo kulturne dediscine
Pohorja (MKDP), MreZo objektov za organiziranje prireditev z ljudskim
izroCilom ter naravovarstveno noto na Pohorju (MOPP), Raziskovalno
razvojni oz. ucni center Pohorje (RRCP) z dolocenimi skrbniki in vodili za
poslovanje;

b) vzpostavljeno celostno dozivljanje (interpretacija) s poudarkom na
spoznavanju in raziskovanju - predstavitev narave in kulturne dediscine za
doZivljajska vodenja, ki temelji na mreZzi usposobljenih vodnikov -
interpretatorjev narave in kulturne dedisCine ter promocijskih sredstvih za
samostojno odkrivanje narave in kulturne dediscine razlicnih ciljnih skupin
obiskovalcev;

c) vzpostavljeno MreZo ponudnikov dopolnilnih turisti¢nih dejavnosti, ki se s
svojo ponudbo navezujejo na tematiko doZivljajskih programov;

d) vzpostavljen sistem usposabljanja kadrov Centra za dozivljanje Pohorja in
njihovih zunanjih sodelavcev;

e) vzpostavljen Sistem oblikovanja dozivljajskih programov Pohorja.

Vzpostavljen Center doZivljanja Pohorja
(vodila za poslovanje) s 3 tematskimi
postavitvami, mulitivizijo, interaktivnim
spletnim orodjem za odkrivanje narave in
kulturne dediscine Pohorja.

Vzpostavljenih 5 enot RazprSenega muzeja na
prostem na Pohorju (RMPP) s promocijskimi
gradivi in skrbniki

Vzpostavljena Mreza vsaj 5. izobraZevalnih,
ucnih in tematskih poti (MPP) s promocijskimi
gradivi in skrbniki

Vzpostavljena Mreza muzejev na Pohorju
(MMP) s 5. enotami, s promocijskimi gradivi in
skrbniki

Vzpostavljenih 5 enot Mreze naravnih vrednot
Pohorja(MNVP) s promocijskimi gradivi in
skrbniki

Vzpostavljenih 5 enot Mreze kulturne
dedisc¢ine Pohorja (MKDP) s promocijskimi
gradivi in skrbniki
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2. Prepoznana znamka sonaravne destinacije Pohorje

Uveljavljena sonaravna destinacija:

a) nacrtovanje, organiziranje, izvedba in ocena
aktivnosti za celovito sodelovanje in
komuniciranje turisti¢nih ponudnikov v
destinaciji,

b) uveljavljena trzna znamka Pohorje
sonaravna destinacija: znamka sonaravne
destinacije - doZivetja narave in kulturne
dediscine in

c) znamka domacih pridelkov in izdelkov npr.
'S Pohorja' (Zivila: borovniCevec, pohorska
bunka, suhe gobe, pohorski sircki, moka s
pohorskih mlinov, marmelade iz gozdnih
sadeZev, vina, jabolcnik; zelis¢: olja, mila, Caji
ipd.; lesa: drobni izdelki iz pohorskega lesa,

Vzpostavljen spletni portal za mrezenje ponudnikov sonaravne destinacije

Pohorje s skrbnikom

Vzpostavljena Mreza vsaj 5 ponudnikov lokalnih kmetijskih pridelkov in
izdelkov s Pohorja s spodbujevalcem mreZenja in razvijanja celovite
kakovosti

Vzpostavljena Mreza vsaj 5 ponudnikov dozivetij Pohorja s spodbujevalcem

mrezenja in razvijanja celovite kakovosti

Vzpostavljena Mreza nastanitvenih obratov s spodbujevalcem mreZenja in

razvijanja celovite kakovosti storitev.

Vzpostavljena MreZa organizatorjev prireditev na Pohorju s spodbujevalcem

mreZenja in razvijanja celovite kakovosti prireditev

Vzpostavljen marketinski spletni sistem s sistematicno postavitvijo
(opredelitvijo) sonaravne destinacije, nacrtno razdelitvijo ciljnih skupin
obiskovalcev in s prepoznavno znamko sonaravne destinacije Pohorje in
skrbnikom znamke

hiSe iz pohorskega lesa; kamna: drobni izdelki
iz Cizlakita; idr.

3. Lokalno pogojene in skiadno conirane sonaravne zmogljivosti in aktivnosti na Pohorju

Cilj vkljucuje:

a) izdelana Studija priporocil za sonaravno gradnjo tipske pohorske
hiSe s tremi geografskimi koncepti nacrtov bo osnova za
priporoceno gradnjo stanovanjskih in turisticnih objektov. Na tej
osnovi bo moc sonaravno (pohorski materiali: les, kamen, steklo)
in arhitekturno primerno, graditi in vzdrzevati (ogrevanje, hlajenje,
elektrika) nastanitvene in druge turisticne zmogljivosti na Pohorju
in jih skladno s proucevano nosilno zmogljivostjo umestiti v
obmodje; 5

b) Ustrezno nosilno zmogljivost bo pokazala Studija nosilne
zmoglijivosti turisticne infrastrukture Pohorja;

c) Za ponujanje primernih aktivnosti v obmogju, ki ne Skodujejo
naravi in upostevajo njeno zmogljivost, bo izvedena Studija
sprejemljivih aktivnosti na Pohorju - dozivljajska conacija
(projektna obdelava tematskih obmocij in njihovih povezav). Med
te aktivnosti se uvrsca tudi obujanje starih obrti (steklarstvo,
coklarstvo, zelisCarstvo ipd.) in nacina Zivljenja v obmodju.

d) Le-te je moc interaktivno predstaviti obiskovalcem s pomocjo
vzpostavljene Mreze mojstrov domace in umetnostne obrti
(spodbujevalec mreZenja in razvijanja celovite kakovosti izdelkov).

Studija priporocil za sonaravno gradnjo tipske pohorske
hiSe s tremi geografskimi koncepti nacrtov

Studija nosilne zmogljivosti in conacije turisti¢ne
infrastrukture na Pohorju

3 turistiCni nastanitveni objekti grajeni, vzdrzevani in
umesceni v prostor skladno s priporocili sonaravne
gradnje in nosilne zmogljivosti (conacije) turisti¢ne
infrastrukture na Pohorju

3 obstojeci turisti¢ni nastanitveni objekti obnovljeni
skladno s smernicami sonaravne gradnje in nosilne
zmogljivosti na Pohorju

Vsaj 3 nove turistiCne investicije v obmodju so skladne s
cilji Studije nosilne zmogljivosti turisticne infrastrukture
(Zi¢niske naprave, Sportna infrastruktura, TIC) in z
rezimi izvedene conacije Pohorja (mirna cona,
raziskovalna cona, doZivljajska cona, infrastrukturna
cona, vplivna cona).

Vzpostavljena MreZa mojstrov domace in umetnostne
obrti s spodbujevalcem mrezenja in razvijanja kakovosti
izdelkov, s 5 prepoznanimi izdelki s Pohorja.

4. Kakovostna in koordinirana ponudba lokainih produktov

Kakovostna in koordinirana celovita ponudba avtohtonih lokalnih
produktov se nanasa na:

a) spodbujanje povezovanja in sodelovanja - mreZenje istovrstnih
ponudnikov (spodbujevalci mrez);

b) vzpostavitev regionalnih dobaviteljskih verig - za kriticno maso
pridelkov in izdelkov pod isto blagovno znamko (destinacijski
manageriji) ter

c) vzpostavitev regionalnih vertikalnih dobaviteljskih verig za storitve -

doZivljajske in rekreativne turisticne programe (produktni
managerji):

- oblikovani koncepti (doZivetja narave, doZivetja kulturne dediscine in

rekreativni programi za razlicne ciljne skupine obiskovalcev),
- za vsak koncept oblikovane produktne trzne kombinacije (PTK —
turisticni programi za ciljne skupine obiskovalcev),

- v verige povezani delni ponudniki za vsak turisti¢ni program - skrb

za enakovredno kakovostno in ¢asovno ter vrednostno usklajeno
izvajanje programov (spremljajo destinacijski manageriji).
Ob nacrtovanju, organiziranju in izvajanju turisti¢nih produktov je

potrebno tudi spremljanje, evalviranje in ponovno oblikovanje le-teh

(produktni manageriji).

Za sistemati¢no delo je potrebno vzpostaviti u¢inkovit sistem merjenja
kakovosti in spremljanja zadovoljstva gostov / obiskovalcev, rezidentov

in turisticnih ponudnikov (analitiki).
Definicije:

- Spodbujevalci mrez spodbujajo komuniciranje v horizontalne mreze

povezanih istovrstnih ponudnikov in skrbijo za enakomerno rast
kakovosti storitev in izdelkov mreze.

- Destinacijski managerji poznajo ponudnike in ponudbo destinacije in
skrbijo za vertikalno komuniciranje in kakovost dobaviteljskih verig za

oblikovane produktne trzne kombinacije.
- Produktni manageriji poznajo ciljni trg in za ciljne segmente

Aktivnosti marketinskega spleta sonaravne
destinacije Pohorje izvajajo 3 destinacijski in 3
produktni manageriji v 3 turisticnih centrih

Za vsaj 5 iz Marketinske Studije izpostavljenih ciljnih
skupin obiskovalcev Pohorja so oblikovani turisticni
koncepti in produktne trzne kombinacije (PTK)

Vsaj 3 vzpostavljene vertikalne mreze dobaviteljev
za oblikovanje turisti¢nih programov na Pohorju s
skrbnikom in sistemom komuniciranja ponujajo

vsaka po 5 specializiranih doZivljajskih programov

Izvedena raziskava o zadovoljstvu obiskovalcev
Pohorja v dveh zaporednih letih, ki pokaZze, da je z
izvedenimi storitvami zelo zadovoljnih in zadovoljnih
vsaj 60 % gostov.

Izvedena raziskava o zadovoljstvu lokalnih
rezidentov Pohorja v dveh zaporednih letih, ki
pokaze, da je z izvedenimi storitvami zelo
zadovoljnih in zadovoljnih vsaj 60 % rezidentov.

Izvedena raziskava med turisti¢nimi ponudniki v
dveh zaporednih letih, ki pokaze, da je z izvajanjem
mreZenja in spodbujanja celovite kakovosti storitev
zelo zadovoljnih in zadovoljnih 60 % ponudnikov.

Usposobljeni kadri na podroGju turisticne
(nacrtovalci trajnostnega razvoja, destinacijski in
produktni manageriji, izvajalci monitoringa in
analitiki) in gostinske dejavnosti (kuhariji, natakarji,
receptoriji, sobarice, animatoriji idr.) ter z njima
povezanimi dejavnostmi (kmetje, vrtnarji, Cebelarji
idr. ponudniki prehrambenih pridelkov in izdelkov
idr.) izvajajo kakovostne storitve, katerih procesnost
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obiskovalce / goste oblikujejo produktne trzne kombinacije, ki jih
destinacijski managerji usmerjajo in evalvirajo na destinaciji.

je zapisana v standardih poslovanja posameznih
dejavnosti na Pohoriju.

5. Vzpostavijena organiziranost sonaravne destinacije Pohorje

(1) Vzpostavljen Konzorcij mrez raznovrstnih ponudnikov vkljucuje:

- Skupnost nastanitvenih obratov Pohorja,

- Skupnost prehrambenih obratov Pohorja,

- Skupnost turisticnih kmetij Pohorja,

- Skupnost vodnikov Pohorija,

- Skupnost muzejev Pohorja ipd.

Oblikovan je kot drustvena organizacija.

(2) Center doZivljanja Pohorja skrbi za sonaravno doZivljajsko turisti¢no infrastrukturo

in dozivljajske programe;

(3) Trajnostni razvoj in trzenje celovite sonaravne destinacije izvaja DMC - Destination

management company, katere naloge so:

- naCrtovanje, organiziranje, izvajanje in evalviranje trajnostnega
razvoja sonaravne destinacije,

- vzpostavitev in vzdrZevanje sonaravne turisticne infrastrukture,

- trzenje sonaravne ponudbe ciljnim skupinam obiskovalcev/gostov,

- komuniciranje z javnostmi,

- informiranje razli¢nih deleznikov,

- raziskovalno/razvojna dejavnost ter

- zastopanje sonaravne destinacije Pohorje v destinaciji in navzven.

Oblikovana je kot javno/zasebno partnerstvo.

(4) Naravni park Pohorje je javni zavod, ki skrbi za varstvo narave in kulturne dedis¢ine

Pohorja ter nacrtuje, organizira, izvaja, spremlja in evalvira programe doZivetij narave

in kulturne dediscine skupaj s Centrom doZivljanja Pohorja, naravoslovne ipd. tabore in

delavnice ter raziskovalne projekte ipd. Pri vseh aktivhostih sodeluje z rezidenti in jih

vkljuCuje v proces izvajanja zgoraj navedenih aktivnosti.

(5) Vzpostavljen celostni informacijski sistem sonaravne destinacije Pohorje omogoca:

- razlicne marketinske aktivnosti, in sicer predstavljanje sonaravne destinacije Pohorje
na spletu (internet), na spletiscih za druzabno mrezenje idr.,

- ekstranet - povezovanje z organizatorji potovanj in turisticnimi posredniki
(rezervacijski sistemi);

- informiranje obiskovalcev/gostov, lokalnih ponudnikov in rezidentov (internet, avdio
vodniki, Mturist idr.);

- izvajanje rezervacij za obiskovalce/goste (destinacijski rezervacijski sistem);

- spletne povezave znotraj posameznih horizontalnih mrez in vertikalnih dobaviteljskih
verig - v destinaciji;

- spremljanje (monitoring) izvajanja storitev (merjenje obiska in zadovoljstva
uporabnikov - spletno anketiranje);

- oblikovanje baz podatkov ter obdelavo le-teh za potrebe umnega odlocanja;

- evalviranje uspesnosti poslovanja sonaravne destinacije.

Vzpostavljen Konzorcij mrez
raznovrstnih ponudnikov Pohorja s
spodbujevalci mrezenja in kakovosti
izvajanja storitev in izdelkov

Vzpostavljen Center dozivljanja
Pohorja za usklajevanje sonaravne
dozivljajske ponudbe Pohorja

Vzpostavljen DMC za trajnostni
razvoj Pohorija in trzenje celovite
sonaravne destinacije temelji na
sistemu nacrtovanja, izvajanja,
spremljanja, informiranja in
evalviranja trznih segmentov
obiskovalcev/gostov sonaravne
destinacije Pohorje

Vkljuevanje aktivnosti 'Mreze za
obujanje ljudskega izrocila in
spodbujanja ljubiteljskih aktivnosti'
v turisticno dejavnost

Vzpostavljen koncept Naravnega
parka Pohorje ponuja nabor
programov doZzivljanja narave in
kulturne dediscine, koncept
izvajanja taborov in delavnic ter
raziskovalno razvojne dejavnosti

Vzpostavljen celostni informacijski
sistem sonaravne destinacije
Pohorije s skrbnikom omogoca
internetne, ekstranetne in spletne
aktivnosti za in z delezniki;
vzdrzevanije ter povezovanje z in na
rezervacijske in informacijske
sisteme; spremljanje (monitoring)
izvajanja storitev in zadovoljstva
deleznikov; oblikovanje baz
podatkov ter obdelavo le-teh za
potrebe umnega odlocanja;
evalviranje uspesnosti poslovanja
sonaravne destinacije idr.

Tabela 4: Operativni cilji in kazalniki za udejanjanje strateSkega cilja 4
raba naravnih virov'

'Okolju in uporabniku prijazna

Ime in opis operativnega cilja

| Kazalniki

1. Realiziran dovoljen posek lesa dolocen z gozdnogospodarskimi nacrti in zmanjsanje zarascajocih povrsin gozda
ter s tem vzpostavitev tradicionalne kmetijske rabe na planjah

Cilj se navezuje predvsem na doseganje dovoljenega poseka lesa v zasebnih

gozdovih. Dovoljenega poseka ne dosegamo oz. ga dosegamo do 81 % v drZavnih

Realizacija dovoljenega poseka v zasebnih in

gozdovih (%)

zasebnih gozdovih in 97 % v drzavnih (v vseh gozdovih na Pohorju
posekamo le 45 % prirastka). Z namenom preprecitve prekomernega

Delez dovoljenega poseka v odnosu na
prirastek (%)

staranja in propadanja gozdov in omogocanja vitalne zasnove in strukture
gozdov je potrebno dovoljeni posek povecati na vsaj 75 % prirastka (v

Povrsine
(ha)

gozdov z omejitvijo strojne secnje

skladu z NGP) ter nacrtovano tudi realizirati. Kljub dvigu dovoljenega poseka
se bo LZ Se vedno akumulirala, zato ni bojazni po devastaciji pohorskih

LZ listavcev in iglavcev ter skupaj (m3/ha)

gozdov (akumulacija LZ prednostno listavcev). Z namenom povedati povréine | Povrsina

pod paso in koSnjo zaradi zagotavljanja krajinske pestrosti in ohranjanja
habitatov se do 2020 odisti zaras¢ajoCe povrsine in gozd na cca 60 ha
gozdov.

gozdov s certifikatom tudi glede na

lastnistvo (ha)

2. Povecana kmetijska dejavnost - vecji deleZ kmetij z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah
in povecan deleZ povrsin pod kmetijsko okoliskimi podukrepi Se posebej ekoloskim kmetovanjem

Cilj se nanasa na povecanje povrsin na pilotnem obmocju z GERKi z ustreznimi kmetijsko
okoljskimi podukrepi, med katerimi je tudi ekolosko kmetovanje. S prehodom SKOP v KO
2007/2008 se je delez kmetijskih gospodarstev, ki izvajajo kmetijsko prakso na Pohorju,
zmanjsal, ponekod celo vec kot 20 %. Predvsem se je zmanjsal deleZ povrsin pod KOP

podukrepi. Kmetijska dejavnost se tako kot povsod po Sloveniji zmanjsuje, zato se ocis¢ene

Stevilo kmetijskih
gospodarstev (N) in
povrsina v GERKih (ha)

P v letu

Stevilo KMG vkljucenih v
KOP (N) in povrsina (ha)
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zarasCajoce povrsine in povrsine brez obdelovalcev ponudi obstojeim kmetijam v obdelavo pod
ustreznimi pogoji (KOP podukrepi).

Pogodbena razmerja se sklepajo med lokalnimi skupnostmi, SKZG ter kmeti. DelezZ travniskih
povrsin pod ekoloskim kmetovanjem je na pilotnem obmodju zelo visok, priblizno 15 %. Cilj je do
leta 2020 imeti na pilotnem obmocju Pohorja cca 900 ha povrsin v ustreznih KOP ukrepih (s tem
se priblizamo vrednostim iz leta 2007/2008 - 50 % vseh kmetijskih povrsin) od tega vsaj 50 %
pod ekoloskim kmetovanjem (cca 400 ha) - sedaj 283 ha (prenos povrsin podukrepa REJ v EK) .
Sedaj je 28 kmetij od 88, ki imajo zemljis¢a v GERKih na pilotnem obmodju v ekoloskem
kmetovanju, kar predstavlja vec kot 31 %.

Neposredna placila za 1ha pasnika v kmetijsko okoljskem podukrepu EK z upoStevanjem
omejenih dejavnikov in izplacil 1. stebra kmetijske politike v povprecju znasa 490 €/ha. To
pomeni, da ob povprecni velikosti kmetijskih povrsin, vkljucenih v EK, ki znasa 10,11 ha dobi
povprecno kmetijsko gospodarstvo iz tega naslova 4.954 EUR na leto. 1z naslova neposrednih
pladil za EK je bilo na pilotnem obmodju v letu 2009/2010 izplacanih priblizno 139.736 EUR.

Stevilo KMG vkljucenih v
EK (N) in povrsina (ha)

Delez kmetij z
dopolnilnimi dejavnostmi
in razdelitev po vrsti (%)

Letni znesek namenjen za
neposredna placila po
posamezni vrsti
podukrepa (EUR)

Stevilo letnih izobraZevanj
in promocijskih predavanj
KOP podukrepov (N)

3. Povecana in ucinkovita raba avtohtonih naravnih materialov predvsem za gradnjo

(zunanje ureditve in gradnja objektov) in naravnih virov za prehrano

Cilj se nanasa na povecano in ucinkovitejSo rabo avtohtonih naravnih materialov s Stevilo delujoCih kamnolomov in
Pohorja. delujocih kamnoseskih obrtnih
GRADNJA: V sklopu razlicnih projektov, v katerih se nacrtuje zunanje ureditve delavnic (N)

novogradenj, turisticnih centrov, javnih objektov itd. je potrebno uporabljati lokalne Stevilo zag in ostalih lesno

naravne vire Pohorja, kot sta les in kamen. V sklopu tega cilja je potrebno pozvati predelovalnih obratov (N)

vse turisticne centre in javne institucije, da uporabljajo lokalne naravne vire za Delez dejavnosti po kategorijah A, C,
zunanje ureditve, gradnjo in notranje ureditve. S tem najboljSe dolgoro¢no vezemo I, R (%)

CO2 in skrbimo za razvoj obrti in prihodke v lokalnem okolju, itd. Stevilo podijetij (N), delez aktivhega
PREHRANA: Uporaba lokalnih naravnih virov, kot so divjad, gobe, gozdni sadezi in prebivalstva (%) in povpretna
zelisca, za razvoj prehrambenih blagovnih znamk s Pohorja (divjaCinska salama, meseéna placa na prebivalca po
gobova juha, borovniceva pita idr.) in zagotovitvijo lokalno pridelane hrane na posameznih ob¢inah (EUR)
kroznikih domacinov in obiskovalcev. S temi ukrepi najboljSe zagotavljamo Vrednost bruto investicij v nova
konkurenc¢nost in samooskrbo slovenskega kmetijsko pridelovalnega in oshovna sredstva na prebivalca v
predelovalnega sektorja. posamezni obcini (EUR)

4. Povecan deleZ rabe energije iz razpoloZljivih obnovijivih naravnih virov (biomasa, sonce, veter) in ucinkovita raba energije

Ta cilj se nanasa na nacionalne energetske cilje, znotraj katerih si Zelimo za 20 % izboljsati
ucinkovitost rabe energije ter doseci 25 % delez obnovljivih virov energije v bruto koncni rabi
energije do leta 2020. Raba naravnih virov energije mora biti podrejena njihovi zmoZnosti
samoobnove, zato v tem poglavju ne vidimo vec¢ vode in vodnih virov kot potencialnega lokalnega
vira energije. Do leta 2020 je cilj niCelna rast koncne rabe energije. Do leta 2018 zagotoviti 100 %
deleZ skoraj nicelno energijskih stavb med novimi stavbami javnega sektorja in do 2020 vseh
stavb. Zmanjsati rast rabe elektri¢ne energije, da bo rast manjsa kot 7 % do 2020.

Obnovljivi viri: Na pilotnem obmodju Pohorje se cilj doseganja 25 % deleza obnovljivih virov
energije v bruto koncni rabi energije do leta 2020 nanasa predvsem na povecanje rabe lesne
biomase za pridobivanje energije (daljinski toplotni sistemi) za turisti¢ne centre, medtem ko se
kmetijska gospodarstva in vikendi v veliki veCini Ze ogrevajo na lesno biomaso, tako da bi bile
kve¢jemu potrebne investicije v novejSe sisteme z boljSim izkoristkom in manjsimi izpusti strupenih
snovi.

Poleg tega bi se elektricna energija lahko pridobivala tudi iz son¢ne energije, vsaj na juznem delu
Pohorja, in vetrne energije, Se posebej na Ze obstojecih obmodjih degradacije - Zicniski sistemi in
ob obmodjih planinskih koc, za lastne potrebe. Vecjih vetrnih elektrarn na Pohorju zaradi moznih
razvrednotenj krajinske podobe naj se ne bi gradilo. Novih vodnih energetskih virov naj se ne
gradi; sanirati je potrebno starejSe objekte in vzpostaviti nadzor nad delovanjem.

Ucinkovita raba: V prvi fazi obnova javnih stavb z lokalnimi naravnimi materiali (Sole, obcine, ind.)
ter turisti¢nih in planinskih objektov (hoteli, apartmajska naselja in planinski domovi). Sprejem
obcinskih odlokov o uporabi materialov pri novogradnji in obnovi objektov - skoraj nicelne
energijske stavbe.

Delez pridobivanja
energije iz obnovljivih
virov in razdelitev glede
na vir po obcinah (%)

Rast rabe energije po
obcinah (MWh)

Sredstva pridobljena za
gradnjo energetsko
varcnih his$ po obcinah
(EUR)

Stevilo novogradenj in
obnov objektov v skladu
z energetskimi
zahtevami (N) po
razdelitvi na javni in
zasebni sektor

Turisticni centri, ki
pridobivajo elektri¢no
energijo iz obnovljivih
virov in koncni delez v
porabi (%)

5. Razviti produkti iz lokalnih naravnih virov in vzpostavijene blagovne znamke z imenom Pohorje

Raba naravnih virov na Pohorju (les, kamen, voda, sadezi, divjaCina, zdravilna zelis¢a) je Stevilo produktov iz lokalnih
prisotna Ze stoletja. Doloceni nosilci (UNITUR, Kraft & Werk, Zlati Gri¢) Ze trZijo posamezne naravnih virov in razdelitev po
naravne produkte s Pohorja (voda, divjacinsko meso, borovnice idr.), nekateri z Ze razvito tipu naravnega vira (N)
svojo blagovno znamko, ki v imenu vsebuje ime Pohorje (Mojstrovine Pohorja, Pohorje beef, | Stevilo blagovnih znamk z
Pohorski granit). imenom Pohorje (N)
Z vidika ciliev MKGP, ki sprejema zakonodajo na podroju promocije rabe slovenskih TrZenje in prodaja produktov
prehrambenih izdelkov, je ta cilj popolnoma ustrezen, saj je ime Pohorje prepoznavno na v lokalnem okolju in lokalnih
obmodju celotne Slovenije in SirSe. Vzpodbujanje investicij preko izobrazevanj in ponudnikih turisti¢nih storitev
sofinanciranja je urejeno preko Programa razvoja podeZelja, regionalnih razvojnih skladov Dele? certificiranih produktov
(za velje investicije) in posameznih razpisov ministrstva za gospodarstvo. od vseh produktov (%)

6. Motivirani in usposobljeni nosilci proizvodnje produktov iz lokalnih naravnih virov
Cilj se nanasa na reSevanje problema, saj potencialni proizvajalci niso Stevilo izobrazevanj z namenom usposabljanja
seznanjeni in usposobljeni za pridobitev finan¢nih pomodi oz. nimajo delovno aktivnega prebivalstva za pridobivanje
finanénih sredstev, da bi si zagotovili ustrezno profesionalno pomoc. sredstev za razvoj lokalnih proizvodov po obcinah in
Zaradi tega so v veliki vecini nemotivirani za take vzpodbude. institucijah (N)
Cilj se nanasa na izobrazevanje, promocijo in vzpostavitvijo financnih Visina sredstev, namenjenih izobrazevanju
pomoci nosilcem proizvodnje produktov iz lokalnih naravnih virov. potencialnih nosilcev proizvodnje po obcinah (EUR)
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Institucije, ki so odgovorne za izvajanje zgoraj omenjenih nalog, so:
KGZS, Obrtna zbornica Slovenije, LASi, RRAji, razne druge lokalne in

Sredstva, pridobljena za namene razvoja
proizvodnje produktov po obcinah (EUR)

regionalne institucije. Financiranje pomoci za usposabljanje in
promocijo se izvaja s strani evropskih skladov in nacionalnih
programov.

Stevilo ljudi zaposlenih v proizvodnji produktov iz
lokalnih naravnih virov (N)

7. Okolju prijazna in trajnostna raba vode in vodnih virov predvsem kot vira pitne vode

Cilj se nanasa na rabo vode kot obnovljivega naravnega vira na Pohorju, ki je
izjemnega pomena (zakladnica vode). Ce se omejimo zgolj na rabo vode kot vir
pitne vode, je potrebno opredeliti vodozbirna obmodja in urediti seznam virov pitne
vode Se v vseh obcinah, ki tega do sedaj Se niso storile - lokalna dolocitev
vodovarstvenih obmocij. Na vodozbirnih obmodjih je potrebno izvajati taksSne
dejavnosti, ki omogocajo trajno rabo vode v koli¢inskem in kakovostnem pomenu
(v skladu z direktivo o vodah). Pohorje je pomemben vir pitne vode za prebivalce
vseh 16ih obcin na obmocju, zato bo v nekaterih primerih v prihodnje potrebno
omejevati rabo vode za druge namene (hidroenergija in zasnezevanje). Zaradi
ohranjanja vodnih virov kot virov pitne vode je tudi pomembna ustrezna kmetijska
praksa na vodovarstvenih obmocjih (EK ali drugi ustrezni KOP podukrepi).

Koli¢ina odvzema vode in deleZi po
namembnosti odvzema (I, %)

Stevilo obcin z lokalnim aktom o
dolocitvi vodovarstvenih obmocij (N)

Delez KOP na vodovarstvenih obmogjih
(%)

Stevilo mHe in ostalih
vodnogospodarskih objektov, ki lahko
vplivajo na stanje voda (N)

Ureditev odpadnih voda turisti¢nih
centrov (obstoj, tip)

Tabela 5: Operativni cilji in kazalniki za udejanjanje strateskega cilja 5 'Okolju in uporabniku prijazna

mobilnost ter urejena prometna infrastruktura'

Ime in opis operativnega cilja

| Kazalniki

1. Sprejet in izvajan medregijski nacrt in lokalni nacrti prometnih povezav

koncesionarjev - primer Vogar; panoramska cesta - le javni prevoz; itd.)

V sodelovanju z drzavnimi in obCinskimi institucijami izdelan in sprejet naCrt prometnih
povezav, s katerim bi izboljSali prometne razmere na obmocju v prid ljudem in okolju. Nacrt bo
med drugim tudi na novo dolocil (po potrebi spremenil) prometne reZime ze obstojecih cest,
pri ¢emer bo uposteval potrebe lokalnega prebivalstva (npr. omogocanje spravila lesa in drugih
podobnih opravil), ter vzpostavil tudi ustrezen nadzor le -tega. V nacrt bodo vkljuCene tudi
predvidene nove prometne povezave z ustreznimi omilitvenimi in drugimi ukrepi (gondola -
omilitveni ukrep zapore cest za turizem, oz. le z organiziranim cestnim prevozom preko lokalnih

Izdelan in sprejet nacrt
medregijski nacrt in lokalni
nacrti prometnih povezav

Izdelana conacija prometne
infrastrukture z vsemi
omejitvami (Cas, smer, tip
vozil,...)

2. Posodobljena in vzdrZevana cestna / prometna infrastruktura ter kakovosten javni promet

enotne signalizacije in obcestnih pocivalis¢ (kjer je to mogoCe); nekatere ceste je
potrebno razsiriti, kakSno pa bi lahko tudi ukinili. Javni promet mora prebivalcem
zagotavljati ustrezne povezave ter biti hkrati okolju prijazen (¢im manj emisij).

Ceste je potrebno temeljito pregledati in jih ustrezno sanirati, da bodo 'udobne' in varne
za vse udelezence v prometu, kar vkljucuje tudi ureditev povrsin za pesce in kolesarje,

Izvedba sanacije cest (km in EUR)

VzdrZevanje cest (km in EUR)

Varnost cest

Kakovost javnega prevoza (s
stalisCa potnikov in okolja)

57)

3. Zagotovijene dobre povezave za obiskovalce / goste ‘iz doline do turisticnih sredi:

Z alternativnivni oblikam prevoza

Pri mobilnosti obiskovalcev / gostov je poudarek na
zmanjSanju Stevila obiskovalcev / gostov, ki se do
turisticnih tock / sredis¢ pripeljejo z lastnimi osebnimi vozili
(parkirisCe v dolini, prevoz z ekoloskimi avtobusi do
smucis¢ oz. gondola, organizirani avtobusni prevozi iz

Vevy

vecjih mest do smucisc itd). V okolici turisticni sredis¢ bo

Alternativne oblike prevoza in intermodalnost (tip in N
uporabnikov) Intermodalnost pomeni uporabo vec kot ene vrste
prevoznih sredstev (npr. sistem 'parkiraj in se pelji'; vlak+kolo -
kolesarnice na Zelezniskih postajah itd.) , glavni cilj le-te pa je
zmanjsati odvisnost od avtomobilov ter povecati uporabo
javnega prevoza (vlak, avtobus), kolesarjenje in hojo.

poudarek na uporabi okolju prijaznih oblik prevoza na plin,
elektriko, kolesa idr.

Obstoj in ustreznost povezav za obiskovalce / (goste (N)
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Tabela 6: Operativni cilji in kazalniki za udejanjanje strateskega cilja 6 'Ohranjeni kulturna dediscina in

lokalna izrocila'

Ime in opis operativnega cilja

| Kazalniki

1. Ohranjene znacilnosti lokalne arhitekture ter s tem vzpostavijen ucinkovit sistem svetovanja, spodbud, nadzora in predpisov

stavbarstva ter naCrtnega ohranjanja:
- obnova vaskih jeder in delov vasi

turisti¢no ponudbo
- obnova sakralnih objektov (znamenja, kapelice, cerkve)

lokalne arhitekture.

Cilj se nanasa na ohranjanje tipicne arhitekture, zlasti kmetskega in sakralnega

- obnova reprezentativnih in tipicnih objektov kmetskega stavbarstva (domacije,
preuzitkarske hise, kasce, seniki, susilnice sadja, Cebelnjaki), in vkljucitev objektov v

- oblikovani koncepti za spodbujanje lokalne arhitekture (obnova starih objektov in
novogradnije, ki sledijo izrocilu lokalne arhitekture s sodobnimi prijemi)
- vzpostavljen ucinkovit sistem spodbud, normativov in nadzora za ohranjanje izrocila

Stevilo obnovljenih kulturnih
objektov

Oblikovanje meril (Studije) za
vrednotenje pomembnosti lokalne
arhitekture

Stevilo programov in projektov za
spodbuijanje lokalne arhitekture

Ucinkovitost sistema spodbud za
ohranjanje lokalne arhitekture
(obnova in novogradije)

2. Prepoznan in izkoriscen razvojni potencial kulturne dediscine in lokalnih izrocil

Cilj se nanasa na prepoznavnost in kori¢enje potencialov
kulturne dediscine in lokalnih izrocil:
- oblikovan koncept trajnostne izrabe nepremicne, premicne,

Povecanje stevila obstojecih objektov kulturne dediscine
in enot lokalnih izroCil, ki se promovirajo in trzijo v
turisticni, doZivljajski, eko ponudbi

integralne dediscine in lokalnih izroCil za vkljuCevanje v
turisti¢no in sorodno ponudbo;
- spodbujanje povezovanja in trZzenja vsebin kulturne dedis¢ine

Oblikovanje koncepta trajnostne izrabe nepremicne,
premicne, integralne dediscine in loklanih izroCil za
vkljucevanije v turisti¢no in sorodno ponudbo

in lokalnih izrocil z naravovarstvenimi vsebinami (naravne
vrednote, (za)varovana obmocja) v smeri trajnostnega turizma;

- izvajanje kulturno-izobrazevalnih programov in projektov za
SirSo javnost s ciljem iskanja sinergij in prepoznavanja
potencialov kulturne dediscine in lokalnih izroCil.

Stevilo izvedenih kulturno-izbraZevanih programov in
projektov za za SirSo javnost za iskanje sinergij in
prepoznavnosti potencialov kulturne dedis¢ine in lokalnih
izrocil

3. Povezani lokalni, regionalni dogodki,

ki izhajajo iz kulturne dediscine

Cilj se nanasa na povezovanje in promoviranje kulturnih
dogodkov na lokalni in regionalni ravni:
- spodbujanje povezovanja lokalnih in regionalnih dogodkov, ki

Stevilo dogodkov in Stevilo povezanih dogodkov za
popularizacijo kulturne dedis¢ine na lokalni in regionalni
ravni

orisujejo specificne in prepoznane vsebine (npr. dnevi
pohorskih pesnikov in pisateljev, etnografski dnevi idr.);

Stevilo otrok, mladine, starSev in vzgojiteljev, vklju¢enih v
dogodke

- promoviranje dogodkov na enotnem / skupnem portalu (RDO-

Posodobitev dogodkov

ji) s sodobnimi marketinskimi aktivnostmi;
- dvig zainteresiranosti ciljnih skupin (osnovnosolska mladina,

Enoten portal/enotna organizacijska oblika za marketing
dogodkov

starsi), ki se vkljuCujejo v dogodke.

Vzpostavitev mreze za kakovost Zivljenja
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Priloga 2

Tabela 1: Prepoznane potrebne projektne aktivnosti na Pohorju razdeljene v tematike

Ime predloga

Kontaktna
oseba

Klju¢ne besede

Aktivnost bo prispevala k uresnicevanju

cilja/ev

1. TEMATSKE POTI NA POHORJU

IzboljSano omrezje
pohodnih in tematskih
poti

Na platformi

Jurij Guli¢, ZRsvN | POl

promocija

- obnovitev, izboljSanje
nekaterih Ze obstojecih

- skupna ponudba,

- lokalni vodici

Pohorje

Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk -
Vzpostavijena organiziranost celovite zelene destinacije

Okolju in uporabniku prijazna mobilnost ter
urejena infrastruktura

Visoka kakovost Zivljenja lokalnega
prebivalstva -

Kneippovi parki
Na platformi

Irena Cehtl,
obcina Oplotnica

- na obmodju LAS »Od Pohorja do Bohorja« razvijajo
Kneippove aktivne parke

- potekal do 2010 (Leader)

- promocija podezelskega turizma

- Vodnik po Kneippovih poteh

- mreza Kneippovih produktov in storitev

- usposobljeni vodniki po Kneippovih aktivnih parkih

Vzdrzen zeleni
turizem in usmerjen
obisk

Ohranjena kulturna
dediscina in lokalna
izrocCila

Vzpostavitev mreze
poti na Pohorju
Na platformi

Tanja LeSnik
Stuhec

- vzpostavitev sistema

- vsebina ob poti

- signalizacija, ureditev poti
- zgodba, trZenje poti

- skrbniStvo, vzdrzevanje, monitoring, evalvacija

Vzdrzen zeleni turizem in
usmerjen obisk

Pot Zeleznice

Milena Slatinek, obcina ZreCe

Pot premogovnistva

Milena Slatinek, obcina Zrece

Oznacitev arheoloskih

Milena Slatinek, obcina ZreCe

najdis¢
GlaZutarska pot Davorin Ostruh, obcina Oplotnica
Kamnosestvo Davorin Ostruh, obcina Oplotnica

Pot mlinov in Zag

Davorin Ostruh, obcina Oplotnica

Ureditev poti vodnih mlinov in

Zag ob Lobnici

Andrej Gaspari¢, obCina Ruse

Digitalne karte poti

| Hedvika Jenci¢, Zavod za gozdove Slovenije, OE Maribor

VljuCevanje kmetij v tematske poti

dr. Andreja Borec, Fakulteta za kmetijstvo in biosistemske vede

Ponudba
kolesarskega turizma

Matej Obu, Sportni
center Pohorje

- ponudba izven smucarske sezone
- povezava s Kozjakom in Peco — 7-dnevni paketi

- osnovna infrastruktura (konflikti z lastniki, naravovarstveniki)
- promocija
- ureditev kolesarskih poti izven planinskih poti

Vkljucitev obstojecih
turisti¢nih kmetij v
Pot ob Framskem

Suzana Pungartnik, obCina Race-
Fram

- ZloZzenka

- dogovor z lastniki zemljis¢ - morda bo pot vzpostavljena Ze 2011

- spodbuda kmetov, da bodo bolj

potoku zainteresirani za sodelovanje v turizmu

Kolesarska pot v v . o . - vsebinska povezava na kolesarsko pot s
rska p Saso Verdenik, Obcina Vuzenica 1Ska p o e P

Vuzenici Pohorjem ob vznozju Kastivnika

Poti okrog Ribniskega
jezera in Ribniska koca

Ale$ Zapecnik

- barjanske poti, program

- povezava s panoramsko cesto ¢ez Pohorje

Ureditev in skrbniStvo tematskih
poti, kolesarske poti

Marija Lah, SPOTUR

Rozalija Ruznik, Obcina Slovenj Gradec

Peter Cesar, Turisticno drustvo SG

2. MUZEJ1, DOMACIIE in INFO CENTRI

Pecovnikova domacija
(izobrazevalno —
informativna tocka)
Na platformi

Jana Jegli¢, RIC
Slovenska Bistrica

- ureditev za predstavitve

- dogodki

- zbrati vsebine za ciljne skupine

- prodajalna lokalnih izdelkov

Ohranjena kulturna dedisc¢ina in
lokalna izrocila

Visoka kakovost Zivljenja lokalnega
prebivalstva

Obnova starega mlina
in ureditev obmodja
za turizem

Na platformi

JoZica Gosak,
Druzinska kmetija

- obnova mlina na ZreSkem Pohorju
- ob mlinu manjsi kamp in piknik prostor
- mletje zita, prodaja, peCenje kruha

Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen
obisk - Lokalno pogojene in sonaravne
zmogljivosti ter aktivnosti na Pohorju

Ureditev obmocja za
turizem Smogavc
Na platformi

Irena Ludvik Smogavc; Turizem in gostinstvo
Smogavc, dopolnilna dejavnost na kmetiji

- Prid. elektr. energije na veter oz. sonce,

- gojitev arnike,

- povecanje ponudbe v gostinstvu,
- dozivljajski adrenalinski park,

- obnovitev stare Zage na vodo,

- obnova stare kmecke hise
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MreZenje in dvig
kakovosti
tradicionalne
dejavnosti in
infrastrukture
Na platformi

Aleksandra (spravilo lesa, Zganjekuha, ...)
Suster, SC - razstava domacih izdelkov in obrti
Pohorje - obnova stare kmetije - dozivljajski

- prikaz razli¢nih starih opravil

turizem

Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen
obisk

Ohranjena kulturna dediscina in
lokalna izrocila

Visoka kakovost Zivljenja lokalnega
prebivalstva

Muzej v Vivatovi glazuti

| Andrej Gagparic, obcina Rude |

Koca Sumik - investitor za gostinski del

Andrej Gaspari¢, obCina Ruse

ZakljuCek obnove Candrove koce

Olga Malec

Cebelarski center

Davorin

Ostruh, obcina Oplotnica

Oglarstvo

Davorin

Ostruh, obcina Oplotnica

Muzej na prostem

Davorin Ostruh, obcina Oplotnica
Milena Slatinek, obcina Zrece
Romana Holobar, obcina Vitanje

- sakralna dediscina

- arheoloska najdis¢a
- spominska dedis¢ina
- naselbinska dediscina

Nabor enot po treh obCinah za vzpostavitev muzeja:

- gospodarski, stanovanjski objekti (profana dedis¢ina)

Obnova Lahove Zage

Andrej Gaspari¢, obCina Ruse

Ureditev vodne drze
ob Lobnici

Andrej Gasparic, obCina Ruse

Obnova planinskih
koc in domov

Slavica PeCovnik Urh, obcina Podvelka

Pavckove partizanske
bolnisnice

Marija Lah, SPOTUR
Rozalija Ruznik, Obcina Slovenj Gradec
Peter Cesar, Turisticno drustvo SG

Obnova kapelic

Ale$ Zapecnik, Obcina Ribnica na Pohorju

3. PRIREDITVE

Dnevi »domacih/
kmetijskih/ ljudskih
opravil

Angrej iy tradicionalnih
Ga§par|c, " kmeckih opravilih
obcina Ruse

prikaz in aktivna
udelezba
obiskovalcev pri

(kosnja, koline,
Zetev, ...)
prodaja izdelkov

dediscine

Ohranjen kulturna dediscina in lokalna izrocila
Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih virov
(les, voda, kamen) - Motivirani in usposobijeni nosilci
proizvodnje produktov iz lokalnih naravnih virov

Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk - Kakovostna
ponudba lokalnih proizvodov in storitev s Pohorja
Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila —
Povezani lokalni, regionaini dogodki, ki izhajajo iz kulturne

Prireditve pod

- Hedvika Jendic,

Zavod za

V sklopu leta gozdov bi lahko izvajali

kroSnjami gozdove Slovenije, OE Maribor prireditve pod kroSnjami.
4. TRADICIONALNI, LOKALNI IZDELKI in ZELISCA
Center ohranjanja 1. Vzpostavitev delavnic (arhitektura, zelisCa, Ohranjena kulturna dediséina in lokalna
R Jelena SR . v . ibnbin
lokalnega izrocila . kulinarika, izdelki domace obrti) izrocila
) Hladnik, . .. A " .
Pohorja (COLIP) MOP 2. Vzpostavitev konzorcija s turistiCnimi pb Visoka kakovost Zivljenja lokalnega
Na platformi 3. Ustanovitev centra prebivalstva
- obstojeci izdelovalci Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk -
- izbor avtohtonih izdelkov / Vzpostavljena organiziranost celovite zelene destinacije
Izdelava izdelkov Liubica analiza vrste izdelkov Pohorje
Y - ) - prenos znanj Visoka kakovost Zivljenja lokalnega prebivalstva
domace obrti Zgonec

Na platformi

- novi turisti¢ni produkti in
programi

- skupna blagovna znamka,
promocija, prepoznavnost

Zorko, CDUO

- Spodbujanje in promocija podjetniske dejavnosti ter
zaposlovanja v lokalnem okolju & Izdelani programi
povezovanja lokalnega prebivalstva in njihove
vkijucenosti v upravijanje in razvoj obmocja

Izdelava izdelkov
domace obrti 2
Na platformi

Ljubica
Zgonec
Zorko, CDUO

- ,1z babicine kuhinje in dedkove kleti" - izdelava replik

- Oblikovanje novih turisti¢nih produktov in programov

- skupna trgovska znamka, lastna trgovina, internetna
prodaja, skupni nastopi na sejmih

- zloZzenke, reklamni material

Izdelki domace obrti

JozZe Oni¢, TIC

- sam izdeluje 10 razli¢nih izdelkov

Ohranjena kulturna dedisc¢ina in

Na platformi Slovenske Konjice - prikaz izdelave in prodaja lokalna izrocila
v Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih
OZivitev pohorskega Irevr?a Cehtl, | _ oZivitev, prodaja, razstava virov - Razviti produkti iz lokalnih naravnih virov in
(gozdnega) stekla obcina . alad K " i y ke 7 hori
Na platformi Oplotnica - navezuje se na "glazutarsko pot" | vzpostavjjene blagovne znamke z imenom Po, 10/je
Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila
. Mojca - za tiste kmete, ki imajo tezavo z oddajo mleka Okolju n u_porabmkg prijazna raba
Sirarna vy - naravnih virov - Motivirani in
) Tomazic, - skupen prostor za odvzem in B .
Na platformi - usposobljeni nosilci proizvodnje
ZRSVN predelavo mleka v sir, skuto, . . A
produktov iz lokalnih naravnih virov
poudarek

tradicionalno
pridelanim Zivilom

dr. Andreja Borec, Fakulteta za
kmetijstvo in biosistemske vede
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ureditev mreze
odkupa in trZzenja
pridelkov in izdelkov

dr. Andreja Borec,

biosistemske vede

- spodbuditi kmete da pridelujejo, kar Ze pridelujejo (morda v
Fakulteta za kmetijstvo in | vejem obsegu) in omogociti odkup
- izkoristiti tradicionalno hrano in lokalne produkte

Regionalna zdruzenja
kmetov

dr. Andreja Borec, Fakulteta za
kmetijstvo in biosistemske vede

pripeljati produkte s
kmetij do Sol in
kon¢nih uporabnikov

Eva TkalCi¢, Manca Kovacec,
Kmetijsko-gozdarski zavod Maribor

Zeliscarstvo
Na platformi

JoZica Snatineil,
ILGZS - Zavod CE,
1ZP. SIL

- kot dopolnilna dejavnost
na kmetiji

- ustrezno zemljisce,
oprema, ...

Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih
virov - Razviti produkti iz lokalnih naravnih virov in
vzpostavijene blagovne znamke z imenom Pohorje
Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila

Izdelava seznama
zdravilnih rastlin in
razvoj izdelkov iz njih
Na platformi

Franc Nabernik,
Sklad kmetijskih
zemljiSC in gozdov

- zbrati vrste in recepte

- nateCaj za izdelke

- razvoj promocije, trzne
mreze

Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk -
Prepoznana zelena destinacija in znamka Pohorje
Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih
virov - Razviti produkti iz lokalnih naravnih virov in
vzpostavijene blagovne znamke z imenom Pohorje

Zeliscarstvo v
navezavi z Misilnjsko
dolino

Marija Lah, SPOTUR

Rozalija Ruznik, Obcina Slovenj Gradec
Peter Cesar, Turisticno drustvo SG

5. INFORMACIJSKA in PROMETNA INFRASTRUKTURA

Ureditev prometa na | - - parkiris¢a Okolju in uporabniku prijazna
. Stefan Posilovic, vivy 7 .
Pohorju o Y - prevoz do smucisc mobilnost ter urejena
. obcina ZreCe . . .
Na platformi - prevozna sredstva na alternativha goriva | infrastruktura

6. NOVE VSEBINE TURISTICNE PONUDBE

Center doZivljanja

Tanja Lesnik

- zelena infrastruktura
(razpréeni muzej na prostem,
tematske poti, ucni center)

Ohranjena narava in krajina

Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk
Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih
virov

Pohorije & % | - vodniki Okolju in uporabniku prijazna mobilnost ter
. uhec, KS-TLS . oy . . . .
Na platformi - dopolnile turisticne dejavnosti | urejena infrastruktura
- usposabljanje za Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila
spodbujevalce aktivnosti Visoka kakovost Zivljenja lokalnega
prebivalstva
- ustrezna lokacija, Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk
infrastruktura Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih
Miran Breg - vsi objekti narejeni po tipski | virov
(Eko) kamp Obgina ! arhitekturi in iz naravnih Okolju in uporabniku prijazna mobilnost ter
Na platformi Dravograd materialov urejena infrastruktura
- izposoja koles, programi, Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila
promocija Visoka kakovost Zivljenja lokalnega

- 2. opcija — obnova

prebivalstva

Ureditev izletniske
infrastrukture z
uzitkom cez Pohorje.
Program za vec
Pohorskih uzitkov.
Dobrodosli na Pohorju
Na platformi

Vesna Obradovi€ - Zavod za

vzgojo, izobrazevanje in
kulturo Maribor
Peter Kolar, GG Maribor

oblik

- izletniSka infrastruktura, lokacija
Sotoris¢, upravljalec,
- upostevanje naravnih materialov in

- maskota, vodniki,
turizem (hendikepirani)

Vzdrzen zeleni turizem in
usmerjen obisk

Okolju in uporabniku prijazna
mobilnost ter urejena
infrastruktura

doZivljajski

Povezava Pohorja z
levim bregom reke
Drave

Slavica PeCovnik Urh,
obcina Podvelka

- povezati Pohorja z levim bregom reke Drave - turisti¢na vasica Javnik
- trgovanje z lesom, muzej splavarstva, voznja s splavom

Konjeniske Sole, Sole
jahanja

Marija Lah, SPOTUR

Rozalija Luznik, Obcina Slovenj Gradec
Peter Cesar, Turisticno drustvo SG

Drava kot priloznost

Saso Verdenik, Obcina
Vuzenica

gostinski objekt, pomol

Vizija 2023 - Drava,

dolin

Dominika Knez, Obcina
Dravograd

- bogastvo narave (v zalivu so ptice, bobri),
- izkoristiti obicaje (kozuharjenje), stare obrti

Vzpostavitev vstopa v
park Pohorije in info
tocka s stalno
razstavo

Marija Lah, SPOTUR

Rozalija Ruznik, Obcina Slovenj Gradec
Peter Cesar, Turisticno drustvo SG

7. UREDITEV TURISTICNE INFRASTRUKTURE
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Avdio vodniki
Na platformi

- avdio vsebine za turisti¢ne destinacije in

Irena Cehtl,
obcina
Oplotnica

kulturno dedis¢ino
- interaktivna aplikacija za preverjanje znanja
o turizmu in kulturni dediscini

- individualni turisti in druzine

Vzdrzen zeleni turizem in
usmerjen obisk - Vzpostavijeno
celostno spoznavanje in dojemanje
narave in kulturne dediscine Pohorja
Ohranjena kulturna dediscina in
lokalna izrocila

CRS - centralni
rezervacijski sistem

Milena Slatinek, obcina ZreCe

Registracija kmetij, ki
se ze ukvarjajo z
dopolnilno turisti¢no
dejavnostjo

Eva TkalCi¢, Manca Kovacec,
Kmetijsko-gozdarski zavod

Maribor

Izgradnja turisti¢nih
kapacitet

Saso Verdenik, Obcina
Vuzenica

- ob spodniji postaji zi¢nice Kastivnik
- ob planinskem domu Tajzl

Ob starem dravskem
mostu izgradnja

Dominika Knez,

Obcina
hostla (Pernatova
hida) Dravograd
Sonaravno Lilijana Onuk,

apartmajsko naselje

Obcina Radlje

ni Se investitorja

Kastivnik ob Dravi
Vzpostavitev TIC-a v (l;/lbeél:; Tli%lg_:’
Obcini Hoce-Slivnica -

Slivnica

Turisti¢no -
informacijski sistem

Milena Slatinek,
obcina ZreCe

Uvedba mobilne
tehnologije

Milena Slatinek,
obcina Zrece

8. PROJEKT TIPSKE POHORSKE HISE

- doloditi znacilnosti, postavitev vzorcne hise s g:g{ll:'n:ll: :’Ji|::‘|;abmku prijazna raba
Tipska pohorska hisa | Marija Lah, tipicni opremo Ohraniena kulturna dedi&ina in
Na platformi SPOTUR - v njej info tocka + prodaja izdelkov + agencija Iokaln; izrogila - Obranjene

- mlade druzine dobijo "tipski projekt" zastonj Inadinosti lokaine arbitekture
Projekt pohorske hise Stefan - strokovne podlage, tipski nacrti, smernice
(kot sedez regijskega Posilovi¢, za gradnjo Ohranjena kulturna dediséina in

parka Pohorje)
Na platformi

obcina ZreCe

- izgradnja hise kot primer dobre prakse
- promocija, svetovalci, trg

lokalna izrocila - Ohranjene
znacilnosti lokalne arhitekture

Priprava ruralnega
projekta Pohorska
hisa

Na platformi

Radivoj
Mohoric,
Radivoj Mohori¢
s. p.

- tradicionalni elementi, obstojeci problemi
(naklon, fasada, ...)

- nateCaj - nove oblikovalske resitve

- konkretni primeri - vkljucitev v izvedbene
prostorske akte

Ohranjena kulturna dediscina in
lokalna izrocila - Ohranjene
znacilnosti lokalne arhitekture

Ohranitev kmecke

Irena Cehtl,

- ohranitev podezelske arhitekture

Okolju in uporabniku prijazna raba
naravnih virov - Povecana raba
naravnih materialov (lesa in kamna)

arhitekture obCina - predpisi o gradpji, vzoréni modeli Ohranjena kulturna dedi&gina in
Na platformi Oplotnica - energetska varcnost lokalna izrodila - Ohranjene
znacilnosti lokalne arhitekture
Smernice za - brotura
tradicionalno Nina Urataric, . Ohranjena kulturna dedisc¢ina in
- predavanja

pohorsko arhitekturo
Na platformi

REC

- ogledi na terenu

lokalna izrocila - Ohranjene
znacilnosti lokalne arhitekture

Janja Vilher,

- potrebno sodelovanje KGZ, ZGS, lokalne skupnosti, drustva, Zavod

Proiekti obnove Zavod za za varstvo kulturne dediscine, ...
) inovativnost in | - birokratske ovire otezujejo razvoj podezelja - preve¢ administracije
podjetnistvo - kmete je strah prenove, potrebujejo vodenje v postopkih, ...
9. IZOBRAZEVALNI TABORI
Tabor za srednjesolce | Srecko - spoznavanje Pohorja iz razlicnih perspektiv ::::::E' :: e::Ile;ir.«‘sll(ttlrll/ze(r;.:zﬁlanl// eno
& tudente ) tainbaher. | teme: ekologija, arheologija, botanika, zgodovina, ... ce/ostnjos oznavan'e/jh 4
N . y | - konkretne ideje, resitve ; % J
a platformi ZVKDS ] ! - dojemanje narave in kulturne
vplet vsebin v uéni program o :
dediscine Pohorja
- skupna nit poti VzdrZen zeleni turizem in usmerjen
Tematske poti in L ) obisk
tabori: Povezovanje | Ekart Aljaz, zemljgwd p_ot! . Visoka kakovost Zivljenja lokalnega
onudnikov/izvajalcev | Klub Pohorski - razvoj vsebin: naravna in kulturna rebivalstva - zdelani programi
Ea izvedbo taborJov Skrat dediScina (gobarska tematska pot, dostop Zovezovanja lokalnega pfebigl]/a/stva n
) do informacij, delavnice, izobrazevanje, L Sy ; A
Na platformi Zole v naravi) njihove vkijucenosti v upravijanje in
razvoj obmocja
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- izveden v juliju 2011

Ohranjena kulturna dediscina in lokalna

Raziskovalni tabor Stefan - starej8i dijaki in Studentje izrocila
2011 Posilovi¢, s ozr]1ava31 ‘e naravne in kulturne Vzdrzen zeleni turizem in usmerjen obisk -
Na platformi obcina Zrece dz digtine {/ redotenie elementov Vzpostavijeno celostno spoznavanje in dojemanje
! ) narave in kulturne dediscine Pohorja
Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila
. . . - Izkoriscen razvojni potencial kulturne dediscine in
Ustanovitev - zgodovina Pohorja v lokalnih izrodil
»KONZORCIJ.A «za Nada Zor, dela\_/nlc_a__h, ekskurzijah, & Povezani lokalni, regionalni dogodki, ki izhajajo iz
prepoznavanje < publikaciji vy
; : Obcina . kulturne dediscine
kraja/krajev - - 1x na leto skupni dogodek . Siors s
Oplotnica - . ._ | Visoka kakovost zivljenja lokalnega
- krepitev zavesti in zavedanja . . . ] .
Na platformi o lastnem kraiu prebivalstva - zdelani programi povezovanja
P ) lokalnega prebivalstva in njihove vkljucenosti v
upravijanje in razvoj obmocja
10. CELOSTNO UPRAVLIANJE
- izdelava zemljevida tematskih obmodij Ohranjena narava in krajina -
Romana - Projektna obdelava z vidika naravnih Vzpostavijen ucinkovit naravovarstveni
Conacija Holobar. Obtina danosti, potencialnega razvoja in moznosti | nadzor nad dejavnostmi na Pohorju &
Na platformi Vitanje ! Vv smislu Ohranjanja, VZ.dl'ieVanja in Vngstal//jena Sirse zavarovano obma(_:-']'e
gospodarske koristnosti - Park Pohorje 2013 z ve varstvenimi
- nabor dovoljenih, prepovednih aktivnosti conami
Povezovanje Davorin Ostruh,
podezelja obcina Oplotnica

Resevati konflikt rabe
V_prostoru

- Hedvika Jenci¢, Zavod za
gozdove Slovenije, OE Mb

lesno-proizvodna funkcija gozda,
socialne funkcije gozda

11. TRAJNOSTNO UPRAVLIANJE POHORSKIH PLANJ]

Trajnostno

- inventarizacija favne in
flore ter prostorska
opredelitev planj

- potencialni uporabniki,
vzdrzevalci, nacrt

Franc Nabernik, A
upravljanja

Ohranjena narava in krajina - Povecane povrsine
pohorskih planj

Okolju in uporabniku prijazna raba naravnih virov -
Motivirani in usposobljeni nosilci proizvodnje produktov iz
lokalnih naravnih virov

VzdrZen zeleni turizem in usmerjen obisk -

upravljanje pohorskih irl;lz(tjijskih - raziskovalni tabori, Vzpostavijena organiziranost celovite zelene destinacije
planj zemlice in organizirana Pohorje
*Na platformi oz d]o VRS izobrazevanja Ohranjena kulturna dediscina in lokalna izrocila -
9 kmetovalcev in »dnevi | Izkoriscen razvojni potencial kulturne dediscine in lokalnih
pase« (pastirski izrocil
praznik) Visoka kakovost Zivljenja lokalnega prebivalstva -
- promocija - kvalitetne | Specializirana izobraZevanja in usposabljanja za dvig
sprostitvene povrsine kompetenc lokalnega prebivalstva
Sonaravno - razsiritev Zivinoreje na vecje pasne Ohranjena narava in krajina

izkoris¢anje naravnih

Ales Sevsek,

povrsine - kréenje planot - pridobivanje

Okolju in uporabniku prijazna raba

- lastnik eko ) A naravnih virov - Povecana kmetijska
danosti o biomase - prodajanje . ) v v Y
. kmetije vovy o dejavnost in povecan deleZ povrsin pod
Na platformi - oCisCena krajina v, - .
ekoloskim kmetovanjem
- revitalizacija pasnih planin
Sonaravno

upravljanje planin na
varovanih obmodjih
Na platformi

Nika Debeljak

&abec, ZRSUN infrastrukturo na planinah

- kriteriji kakovosti in okoljske trajnosti za

- promocija lokalnih proizvodov idr.

Ohranjena narava in krajina

12. VARSTVO NARAVE — OZAVESCANJE

(Ureditev reZima
obiska gozdov na
Pohorju)
Upostevajmo
Zivljenjski ritem
gozda! V gozdu smo
obiskovalci,
spostujmo prebivalce!
Na platformi

Vesna Obradovi¢ - Zavod za
vzgojo, izobrazevanje in
kulturo Maribor

Peter Kolar, Gozdno

gospodarstvo Maribor cone)

- pregled gozdnih cest za zaprtje

- fizine zapore + info, nadzor

- medijsko informiranje

- Zlozenka "gozdni bonton"

- dopolnitev zakona o gozdovih (mirne

Ohranjena narava in
krajina

- pregled + obisk dobrih praks v
primerljivih obmodjih

Vzdrzen zeleni turizem
in usmerjen obisk

Ohranjanje in
upravljanje mokris¢ v
Sloveniji

Na platformi

Nika Debeljak
Sabec, ZRSVN

- vzpostaviti primeren status habitatov s
pitno vodo in habitatov s tarénimi vrstami

- vzpostavitev, revitalizacija primernih
hidroloskih pogojev v projektnih obmodjih,

- odstranitev zarasti, odstranitev invazivnih
vrst, prepreCevanje uniCevanja tarcnih vrst idr.

Ohranjena narava in krajina

Naj fotografije narave
Pohorja — natecaj
Na platformi

Jurij Gulic,
ZRSVN
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Priloga 3

Tabela 1: Smernice za upravljanje drugih sektorskih dejavnosti znotraj POP — turizem

POVRSINA CONE - znotraj pilotnega obmocja:
IME CONE: 410,50 ha
Cona T1 POVRSINA CONE - vse:

410,50 ha

VRSTE/HT, ki jih je potrebno varovati:
e vrstno bogata traviS¢a s prevladujo¢im navadnim volkom (Nardus stricta) na silikatnih tleh v montanskem pasu
(in submontanskem pasu v celinskem delu Evrope)
e borovniCeva bleS¢avka ( Vaccinia optilete)
o divji petelin (Tetrao urogallus)
OPIS CONE:
Cona T1 je vezana na cono borovniCeve bleSCavke (kljuCna zavarovana vrsta) in vrstno bogata travisCa z navadnim volkom
(prioritetni Natura 2000 habitatni tip). Obmocje nahajanja: obmocje Male in Velike Kope, Crni vrh, SirSe obmocje
Jezerskega vrha na Zahodnem Pohorju in grebenske lege do obmodja Rogle, ter obmodje Volovice.
USMERITVE:
- obnova travisc in izoblikovanje gozdnih robov na grebenskih legah Zahodnega Pohorja, mestoma lokalno;
- obnova naj se izvede na lokacijah, kjer stopnja zaras¢enosti z gozdom to Se dopusca oz. so znacilnice HT Se izdatno
prisotne (glej akcijski nacrt);
- ohraniti populacije borovniceve blescavke (Vaccinia optilete) in povrsino cone vrste;
- ohranjanje in pospeSevanje hranilnih rastlin (borovnica in druge vrste rodu Vaccinium). Omeji se nabiranje
jagodicevja in zdravilnih rastlin. Usmerja se ¢as in nacin kosnje dolocenih smucarskih povrsin.

- divji petelin ( 7Tetrao urogallus):

o  vzpostaviti monitoring vrste na turisti¢nih obmocjih;

o  ohranjanje povezljivosti obmodja: revitalizirati potencialne habitatne krpe;

o ohraniti funkcionalnost mirnih con (sluzijo kot zimovalis¢a, Cas rastitve);

o ohranja oz. mestoma naj se vzpostavi primeren gozdni rob (vzdrzuje se njegova stopniCasta oblika, navzocnost
zanj znacilnih drevesnih in grmovnih vrst oziroma postopen prehod iz kmetijskih povrsin v gozd), s Sirokimi
prehodi.

NACRT/PROJEKT IZVEDBE:
- projekt ALPA;
- aktivnosti Sklada Pohorje 2011-2013;
- naravovarstvene akcije ZRSVN, ZGS 2011-2013;

POVRSINA CONE - znotraj pilotnega obmodja:
IME CONE: 530,48 ha
Cona T2 POVRSINA CONE - vse:

1524,59 ha

VRSTE/HT, ki jih je potrebno varovati:
e ruSevec ( Tetrao tetrix)
o divji petelin ( 7etrao urogallus)
e navadna arnika (Arnica montana)
e bukova kobilica (Miramella alpina)
o brezovcek (Carduelis flammea).
OPIS CONE:
Cona T2 obsega greben zahodnega Pohorja od OstrusCice do Male Kope. V cono so zajeta tudi obmocja planj in
zarascajocih povrsin, predvsem gre za gozdni prostor nad 1350 metri n.v.
USMERITVE:
- ohraniti povrsino cone;
- obnova travis¢ na grebenskih legah Zahodnega Pohorja, mestoma lokalno (obnova naj se izvede na lokacijah, kjer
stopnja zarascenosti z gozdom to Se dopusca);
- ohranjajo se travisca in obstojece travnate povrsine znotraj gozda;
- vzpodbuja se okoljska vzgoja in izobraZevanje

- rusevec ( 7etrao tetrix), divji petelin ( Tetrao urogallus):
o organizacija mnozi¢nih dogodkov in aktivnosti (rekreacija) naj se v obmocjih aktivnih rastis¢ in zascitnih con, ne
izvajajo v Casu od zacetka aprila do konca junija v razdalji 500 m od roba rastisca;
o ohranitev funkcionalnosti mirnih con (sluZzijo kot zimovalisca, Cas rastitve);

- navadna arnika (Arnica montana):
o nabiranje in trganje rastlin prilagoditi ciljem po ohranjanju vrste (Direktiva o habitatih)
NAERT/ PROJEKT IZVEDBE:
- projekti: ALPA, WETMAN;
- naravovarstvene akcije ZRSVN, ZGS 2011-2013;
- aktivnosti Sklada Pohorje 2011-2013;
- KOP ukrepi 2013-2020, vezani na zakupne pogodbe Sklada kmetijskih zemljisC in gozdov RS.
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POVRSINA CONE - znotraj pilotnega obmodja:
IME CONE: 831,10 ha
Cona T3 POVRSINA CONE - vse:

831,10 ha

VRSTE/HT, ki jih je potrebno varovati:
o mali skovik (Glaucidium passerinum);
e  koconogi Cuk (Aegolius funereus);
o  komatar (7urdus troguatus);
e  navadna zlata rozga (Solidago virgaurea).

OPIS CONE:
Cona T3 obsega traviSCa znotraj SPA Pohorje nad 1000 metri n.v., vkljuCujoC gozdne jase, travisCa ter negozdna obmodja

okrog barij.

USMERITVE:

- nujno upostevanje cilja za turisticne komplekse pri presojah planov in posegov v naravo;

- CiSCenje planj v okviru projekta ALPA 2011-2013 (obnova naj se izvede na lokacijah, kjer stopnja zarascenosti z
gozdom to Se dopusca);

- okoljska vzgoja

- mali skovik (Glaucidium passerinum), koconogi Cuk (Aegolius funereus):
o  vzpostaviti mrezo gnezdilnic na gozdnem robu med planjami in gozdom, barji in gozdom in po potrebi lokalno v
gozdu (okoljska vzgoja);
o  zmanjSevanje motenj na obmocju gnezdenja med marcem in julijem;
o  nujno upostevanje cilja za turisticne komplekse pri presojah planov in posegov v naravo - omejena gradnja
turisti¢nih kompleksov (hoteli, APP) na sencnih, zati$nih legah in mraziscih;
NACRT/PROJEKT IZVEDBE:
- projekt ALPA;
- aktivnosti Sklada Pohorje 2011-2013;
- naravovarstvene akcije ZRSVN, ZGS 2011-2013;
- KOP ukrepi 2013-2020, vezani na zakupne pogodbe Sklada kmetijskih zemljiSC in gozdov RS.

138



